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Antecedents

Atés que mitjangant resolucié de data 21 de desembre de 2022, es va acordar
l'inici de I'expedient per a la contractacié mitjancant procediment harmonitzat
dels serveis de telefonia, subministrament de terminals de telefonia mobil i
punts d’accés a internet de les empreses municipals de Viladecans (exp.
22/145).

Atés que es va incorporar a I'expedient informe técnic justificant la necessitat i
proposant el procediment més adequat de contractacio.

Ates que es va justificar I'existéncia de credit per atendre la despesa.

Atés que en data 1 de mar¢ de 2024, I'6rgan de contractacio de VIIGEM va
resoldre aprovar I'expedient de contractacio i obrir la convocatoria per contractar
mitjancant procediment obert, subjecte a regulacié harmonitzada, i tramit
ordinari, serveis de telefonia, subministrament de terminals de telefonia
mobil i punts d’accés a internet de les empreses municipals de Viladecans
(exp. 22/145) al temps que va aprovar definitivament els Plecs de Clausules
Administratives Particulars i Prescripcions Tecniques que han de regir la
licitacio, i va aprovar la constitucié i composicio de la Mesa de Contractaci6.

Ates que en data 4 de mar¢ de 2024 es va publicar al perfil del contractant
integrat en la plataforma de serveis de contractaci6 de la Generalitat de
Catalunya, i en el DOUE l'anunci de licitacié de la contractacié mitjancant
procediment harmonitzat del serveis de telefonia, subministrament de
terminals de telefonia mobil i punts d’accés a internet de les empreses
municipals de Viladecans (exp. 22/145).
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Atés que en data 18 de marg de 2024, en base a linforme técnic que obra a
I'expedient I'érgan de contractacio va resoldre Modificar el PCAP, i publicar els
anteriors acords a la Plataforma de contractacio i al perfil del contractant.

Atés que un cop finalitzat el termini de presentacié d’ofertes, en data 08 d’abril
de 2024 s’ha procedit, a través de la Plataforma de Serveis de Contractacio de la
Generalitat, a obrir els sobres A contenidors de les ofertes presentades.

Un cop revisada la documentacio aportada en el sobre A pels diferents licitadors,
la Mesa de Contractaci6 adopta el segient acord:

1. “DECLARAR ADMESOS al procediment als segtients licitadors:

e LOT 1 migracié _a una Unica centraleta de veu virtual al nuvol pels diferents
centres de les empreses municipals amb diferents operadores automatigues, i
serveis de telefonia mobil ales empreses municipals

Licitador NUm. 2:

Data de presentacid: 02/04/2024 09:30:00h
NOM LICITADOR: VODAFONE ESPARNA S.A.U.
NIF: A80907397

RE: E/000006-2024

LOTS: 1, 3

Licitador Nam. 3:

Data de presentacid: 04/04/2024 13:37:14h
NOM LICITADOR: ORANGE ESPAGNE S.A.U.
NIF: A82009812

RE: E/000007-2024

LOTS: 1,3

e LOT 2: Subministrament de terminals de telefonia mobil

Licitador Nam. 1:

Data de presentacid: 01/04/2024 14:50:14h
NOM LICITADOR: ASED INTEGRALIS, S.L.
NIF: B90379090

RE: E/000005-2024

LOTS: 2

e LOT 3: punts d’accés a internet per a tots els centres de les empreses
municipals.

Licitador Nim. 2:

Data de presentacid: 02/04/2024 09:30:00h
NOM LICITADOR: VODAFONE ESPARNA S.A.U.
NIF: A80907397

RE: E/000006-2024

LOTS: 1, 3

Licitador Num. 3:

Data de presentacid: 04/04/2024 13:37:14h
NOM LICITADOR: ORANGE ESPAGNE S.A.U.
NIF: A82009812

RE: E/000007-2024

LOTS: 1, 3"
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Constituida la Mesa de Contractacié en data 9 d’abril de 2024, amb l'objecte de
procedir a 'obertura del sobre B dels lots 1i 2, contenidors de les referéncies
técnigues, amb el segient resultat:

LOT 1 Migracié a una Unica centraleta de veu virtual al nuvol pels diferents
centres de les empreses municipals amb diferents operadores
automatigues, i serveis de telefonia mobil a les empreses municipals

Licitador NUm. 2:

Data de presentacid: 02/04/2024 09:30:00h
NOM LICITADOR: VODAFONE ESPANA S.A.U.
NIF: A80907397

RE: E/000006-2024

LOTS: 1,3

DOCUMENT CHECK NOTES
Memoria proposta d’execucio del servei &

Licitador Nam. 3:

Data de presentacid: 04/04/2024 13:37:14h
NOM LICITADOR: ORANGE ESPAGNE S.A.U.
NIF: A82009812

RE: E/000007-2024

LOTS: 1, 3"

DOCUMENT CHECK NOTES
Memoria proposta d’execucio del servei &

LOT 2: Subministrament de terminals de telefonia mobil

Licitador Nam. 1:

Data de presentacié: 01/04/2024 14:50:14h
NOM LICITADOR: ASED INTEGRALIS, S.L.
NIF: B90379090

RE: E/000005-2024

LOTS: 2

DOCUMENT CHECK NOTES
Memoria proposta d’execucié del servei &
Fitxa técnica models de terminal proposats &
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10.

Un cop realitzada l'obertura del sobre, es dona trasllat del seu contingut al
técnic responsable del contracte per a la seva valoracio.

Constituida la Mesa de Contractacié en data 15 d’abril de 2024 amb I'objecte
d’examinar les ofertes presentades i admeses en el procediment obert
harmonitzat contracte de serveis de telefonia, subministrament de terminals de
telefonia mobil i punts d’accés a internet de les empreses municipals de
Viladecans, es procedeix a la valoracio de les pliques d’acord amb els criteris
de valoracié subjectes a judici de valor detallats en el plec de clausules
administratives particulars que son les seguents:

CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR

LOT NUMERO 1: La migracié a una Unica centraleta de veu virtual al
navol pels diferents centres de les empreses municipals amb diferents
operadores automatiques, i serveis de telefonia mobil a les empreses
municipals

Presentaciéo de memoria (fins a 20 punts)

Es valorara la idoneitat del procés d’execucid proposat, el grau de detall i
coheréncia de la proposta considerant la seva adequacié a als treballs a
realitzar, implementacié i beneficis d’acord amb els seguents criteris:

Procés d’execucié idoni, ben detallat i amb millores de gran | >80 <100 % de 17,01 a 20,00 punts
benefici

Procés d’execucié idoni perd poc detallat amb millores de gran | >60 <80 % de 14,01 a 17,00 punts
benefici

Procés d’execucié adient i detallat perdo sense millores de gran | >50 <60 % de 11,01 a 14,00 punts
benefici

Procés d’execucié adient perd poc detallat i sense millores de | >40 <50 % de 8,01 a 11,00 punts
gran benefici

Procés d’execucié amb incoheréncies pero detallat >20 <40% de 5,01 a 8,00 punts
Procés d’execucié amb incoheréncies i poc detallat 0<20 % de 0,00 a 5,00 punts

LOT NUMERO 2 Subministrament de terminals de teléfons mobils, servei
de gestié de garantia de fabricant i servei de suport técnic i incidéncies
dels terminals.

a) Presentacié de memoria (fins a 10 punts)

Es valorara la idoneitat del procés d’execucié proposat, el grau de detall i
coheréncia de la proposta considerant la seva adequacié a als treballs a
realitzar, implementaci6 i beneficis d’acord amb els seglents criteris:
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Compromis d’entrega dels terminals durant els quinze dies naturals
posteriors a la signatura del contracte o termini inferior. Descripcié del
procediment i terminis.

de O alpunt

Entrega dels terminals amb segellats especifics mitjancant etiquetes de
segellat o sistema similar d’alta seguretat, després de la instal-lacié del
protector de pantalla. Descripcié dels materials emprats?

de 0,51 a 1 punt

Entrega dels terminals amb segellat universal tipus precinte o cel-lo
després de la instal-lacié del protector de pantalla. Descripcié dels materials
emprats?

de 0 a 0,50 punts

Reparacié d’avaria amb cobertura de garantia en un termini maxim de 5
dies laborables des de la recepcié de I'avis i devolucié del terminal a les
instal-lacions de Vigem. Descripcié del procés.?

de 1,1 a 2 punts

Reparacié d’avaria amb cobertura de garantia en un termini maxim de 8
dies laborables des de la recepcié de I'avis i devolucié del terminal a les
instal-lacions de Vigem.?

de O alpunt

Reparacié d’avaria no coberta per garantia, en un termini maxim de dos
dies laborables de de la data d’acceptacié del pressupost. Descripcid
procediment.

de 0 a1 punts

Cessio temporal d’'un terminal de substitucié d’'identiques caracteristiques a
les de l'avariat i entrega del mateix en el moment en qué es procedeixi a la
retirada del terminal avariat i com a maxim en 24 hores a comptar des de la
recepci6 de lavis de requeriment de reparacid. Descripcié del
procediment.®

de 1,6 a 2 punts

Cessi6 temporal d’'un terminal d’identiques caracteristiques a les de I'avariat
fins a la resolucio de la incidencia i entrega del mateix en un termini maxim
de 48 hores a comptar des de la recepcié de requeriment de reparacio.
Descripci6 del procediment.®

de 0 a 1,5 punts

Proposa I'ampliacié de garantia d’'un a dos anys. Descripcio del servei.

de 0al,5punt

Posa a disposicio de les empreses municipals, stock il-limitat d’embalatge
especial per al transport dels terminals avariats aixi com de l'etiquetatge i
segells de seguretat que s’escaiguin

de 0 a 0,5 punt

Descripcié del procediment de retorn del terminal de substitucié cedit.

De 0 a 1 punt

! Aquest subcriteri és disjuntiu i per tant la puntuacié del mateix no sera acumulable. El licitador
obtindra una de les dues puntuacions, no podent-se acumular la puntuacié d’ambdds subcriteris.

2 Aquest subcriteri és disjuntiu i per tant la puntuacié del mateix no sera acumulable._El licitador
obtindra una de les dues puntuacions, no podent-se acumular la puntuacié d'ambdoés subcriteris.

3 Aquest subcriteri és disjuntiu i per tant la puntuacié del mateix no sera acumulable. El licitador
obtindra una de les dues puntuacions, no podent-se acumular la puntuacié d'ambdoés subcriteris.

b) Caracteristigues dels terminals oferts
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Els licitadors inclouran en aquest apartat la descripcié de la marca i model ofert
per a cada perfil.

Hauran d’adjuntar també la fitxa técnica del model proposat en la que constin
les caracteristiques técniques basiques que es requereixen per a cada perfil en
el plec de prescripcions tecniques.

Aquest apartat es valorara com a adequat o no adequat, d’acord amb les
prescripcions técniques minimes que s’exigeixen en el plec de prescripcions
técniques per a cada terminal.

En aquest sentit, els licitadors que proposin un model de teléfon mobil que
no compleixi amb els requisits exigits en el plec de prescripcions
tecniques quedaran exclosos del procés de licitacié.

LOT 1 Migracié _a una Unica centraleta de veu virtual al ndvol pels
diferents centres de les empreses municipals amb diferents operadores
automatiques, i serveis de telefonia mobil a les empreses municipals

Oferta 2: 5
Nom licitador: VODAFONE ESPANA, S.A.U.
Puntuacio6 total sobre B: 17 PUNTS

El licitador nimero 2 aporta informaci6 del procediment de la implementacié de
la seva solucid i el seu corresponent desglossament.

La migracié a la seva soluci6 consta de les seglents fases: preparacio,
construccié de la solucio, i portabilitat. A cada fase detalla i especifica de
manera molt satisfactoria aspectes rellevants de la migracio i posada en marxa,
i la coordinaci6 dels treballs amb el responsable de Sistemes Informatics de les
empreses municipals.

Addicionalment, mostra la metodologia dels seus serveis per gestions
comercials, técniques i altres gestions d’ambit general.

Com a millores de gran benefici, el licitador 2 enumera les funcionalitats de la
seva solucié, i descriu la seva eina d’autogestid per als seus serveis i
processos més usuals. Es tracta d'una eina molt eficag que permet al
responsable de sistemes informatics de les empreses municipals realitzar
multitud de tasques de manera autdnoma, rapida i senzilla, d’ambit técnic i/o
administratiu.

Els criteris descrits a la memoria s6n molt coherents respecte al
procediment de implantacié de la solucié, i es considera un procés
d’execucid idoni perd poc detallat amb millores de gran benefici. D’altra
banda aporta informaci6é detallada i interessant de les funcionalitats i
serveis respecte al monitoratge, gestié de trucades i reports.

0T (U= To Lo J RO 17.00/ 20.00 punts

Oferta 3:
Nom licitador: ORANGE ESPAGNE, S.A.U.
Puntuacio6 total sobre B: 18 PUNTS
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El licitador numero 3 aporta informacié molt detallada del procediment de la
implementacié de la seva solucié i el seu corresponent desglossament. Detalla
amb precisi6 les seguents fases del projecte: planificacid, execucio, lliurament i
tancament, i finalment de control i seguiment, indicant la cronologia del temps
estimats per cadascuna de les fases.

Com a millores de gran benefici, mostra informacié de funcionalitats i serveis
detallats del seu portal d’autogestido per gestions comercials, administratives,
técniques i altres gestions d’ambit general. Es tracta d’'una eina molt efica¢ que
facilita al responsable de sistemes informatics de les empreses municipals la
realitzacié de multitud tasques de manera autdbnoma, rapida i senzilla, d’ambit
tecnic i/o administratiu.

Els criteris descrits a la memoria sén molt coherents i detallats respecte
al procediment de implantacié de la solucid, i es considera un proceés
d’execucidé _idoni, ben detallat i amb millores de gran benefici. D’altra
banda aporta informacié detallada i interessant de les funcionalitats i
serveis respecte al monitoratge, gestié de trucades i reports.

PUNTUACTO ..o 18.00/ 20.00 punts

LOT 2: Subministrament de terminals de telefonia mobil

Oferta 1:
Nom licitador: ASED INTEGRALIS, S.L.
Puntuacio total sobre B: 1,5 PUNTS

Criteris a valorar: Barem de puntuacio Puntuacio Licitador 1

Compromis d’entrega dels terminals durant els
quinze dies naturals posteriors a la signatura del

contracte (o] termini inferior. de 0alpunt 0
Descripcié del procediment i terminis.

Entrega dels terminals amb segellats especifics

mitjangcant etiquetes de segellat o sistema similar

d’alta seguretat, després de la instal-laci6 del de 0,51 a 1 punt 0
protector de pantalla.

Descripci6 dels materials emprats.

Entrega dels terminals amb segellat universal

tipus precinte o cel-lo després de la instal-lacio de 020,50 punts 0.5

del protector de pantalla.
Descripcié dels materials emprats

Reparaci6 d’avaria amb cobertura de garantia en
un termini maxim de 5 dies laborables des de la
recepcio de l'avis i devolucié del terminal a les de 1,1 a2 punts 0
instal-lacions de Vigem.
Descripci6 del procés.

Reparacié d’avaria amb cobertura de garantia en
un termini maxim de 8 dies laborables des de la

recepcié de l'avis i devolucié del terminal a les de 0alpunt 0
instal-lacions de Vigem.
Reparaci6 d’avaria no coberta per garantia, en un
termini maxim de dos dies laborables de de la
de O a1 punts 0

data d’acceptacié del pressupost. Descripcio
procediment.
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Cessio temporal d'un terminal de substitucio
d’identiques caracteristiques a les de l'avariat i
entrega del mateix en el moment en qué es
procedeixi a la retirada del terminal avariat i com de 1,6 a 2 punts 0
a maxim en 24 hores a comptar des de la
recepcié de l'avis de requeriment de reparacio.
Descripci6 del procediment.

Cessio temporal dun terminal d’idéntiques
caracteristiques a les de lavariat fins a la
resolucié de la incidéncia i entrega del mateix en
un termini maxim de 48 hores a comptar des de
la recepci6 de requeriment de reparacio.
Descripci6 del procediment.

de 0a 1,5 punts 0

Proposa I'ampliacié de garantia d’'un a dos anys.

Descripci6 del servei. de0al5 punt 1

Posa a disposicio de les empreses municipals,
stock il'limitat d'embalatge especial per al
transport dels terminals avariats aixi com de de 0a0,5 punt 0
I'etiquetatge i segells de seguretat que
s’escaiguin.

Descripci6 del procediment de retorn del terminal

de substitucié cedit. DeOalpunt 0

El licitador en el procediment de lliurament dels terminals indica que els
terminals seran tancats herméticament perd no s’especifica si portara un
etiquetatge segellat, ni el termini de lliurament.

El licitador indica el procediment de substitucié, perd no especifica si es
refereix al lliurament inicial de la totalitat dels terminals, i/o les avaries durant la
vigéncia del contracte, ja sigui en
termini de cobertura de garantia de fabricant i/o fora de cobertura. Tampoc
s’especifica el termini maxim d’aquest procediment des de l'avis.

El licitador indica que el temps de resposta es de 24 hores des de l'avis, perd
especifica a que correspon aquest temps de resposta. A la memodria s’havia
d’indicar el temps de resposta per a la retirada del dispositiu avariat, ja sigui en
termini de cobertura de garantia o no, i lliurament a VIGEM del dispositiu ja
reparat.

El licitador indica com a termini maxim de resolucié d’avaria son 10 dies en cas
que pugui ser reparat, perd no especifica si es tracta d’'un dispositiu amb
cobertura de garantia o no, i si aquests 10 dies es des de l'avis de la incidéncia
o el diagnostic de la avaria. De la mateixa manera, també indica que en cas de
no tenir reparacié possible, faran lliurament d'un dispositiu de similars
caracteristigues o superior, perd no especifica si el dispositiu esta amb
cobertura de garantia 0 no, i el termini maxim de lliurament i si implica algun
cost addicional.

El licitador indica que ofereix un maxim de 2 terminals de substitucié simultanis,
de caracteristiques similars als avariats, perd no especifica si per qualsevol
incidéncia, ja sigui amb cobertura o fora de cobertura, ni el termini maxim de
lliurament, ni especifica el procediment de lliurament i devolucié del mateix.

El licitador indica que ofereix 2 anys de garantia, perd no descriu el servei de
garantia.
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El licitador no descriu el procés de retirada dels terminals avariats, ni especifica
'embalatge que utilitzara per al seu correcte transport.

El licitador no indica que posa a disposicié de les empreses municipals, stock
il-limitat d’embalatge especial per al transport dels terminals avariats aixi com
de l'etiquetatge i segells de seguretat que s’escaiguin, per lo que s’entén que
no el subministra.

Els criteris descrits a la memoria sén pocs detallats.

PUNTUACTO ... .. ennnes 1.50/10.00 punts

Vista la documentacié presentada al sobre B dels lots 1 (Migracié a una Unica
centraleta de veu virtual al navol pels diferents centres de les empreses
municipals amb diferents operadores automatiques, i serveis de telefonia mobil
a les empreses municipals) i 2 (Subministrament de terminals de telefonia
mobil) pels licitadors admesos al procediment obert subjecte a regulacio
harmonitzada per a [ladjudicaci6 del contracte de serveis de telefonia,
subministrament de telefonia mobil i punts d’accés a internet de les empreses
municipals de Viladecans, i a la vista de I'informe técnic de data 15 d’abril de
2024, i en base a tot I'anteriorment exposat la Mesa de contractacié prengué
els seguents:

ACORDS

PRIMER.- APROVAR la segient puntuacio dels criteris avaluables mitjancant judici
de valor obtinguda pels licitadors presentats i admesos, que s’adjunta
desglossada en quadre segiient, i de la que Ss’extreu que en odre
decreixent la puntuacio dels licitadors en criteris avaluables en judici de
valor és la seguent:

LOT 1 Migracié a centraleta de veu virtual i serveis de telefonia mobil

al GEM

NUm.

licitador Nom empresa Puntuacié sobre B
3 ORANGE ESPAGNE S.A.U. 18
2 VODAFONE ESPANA S.A.U. 17

LOT 2 Subministrament de terminals de telefonia mobil

Nuam.
licitador Nom empresa Puntuacié sobre B
1 ASED INTEGRALIS, S.L. 1,5
SEGON.- ELEVAR A L’'ORGAN DE CONTRACTACIO LA PROPOSTA DE

PUNTUACIO DELS CRITERIS AVALUABLES MITJANCANT JUDICI DE
VALOR obtinguda pels licitadors admesos al procediment obert per a
l'adjudicacié dels serveis gestio | assessorament laboral del Grup
d’Empreses Municipals de Viladecans.
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11.

TERCER.- PROCEDIR a convocar 'obertura publica del sobre C dels lots nimero 1i 2
i el sobre B del lot nUmero 3, relatius a la proposta economica i altres
criteris automatics, i previ a aquell acte, publicar el resum de puntuacié
técnica obtinguda pels licitadors en els lots 1 i 2 del sobre B en relacio als
criteris avaluables mitjancant judici de valor; i procedir posteriorment a la
valoraci6 de les pliques pel que fa als criteris objectius d’aplicacio
automatica i en definitiva, a la valoracié conjunta que en fara la Mesa de
Contractaci6 i de la qual en resultara els licitadors que han obtingut més
puntuacié de I'aplicacioé de tots els criteris de puntuacié determinats en el
plec.

En data 15 d’abril de 2024, I'd0rgan de contractacié ratifica els acords adoptats per la
Mesa de Contractacié en relacié als criteris subjectes a judici de valor, mitjancant
'adopcio dels seglients acords:

“PRIMER.- RATIFICAR la seguent puntuacié dels criteris avaluables mitjangant judici de
valor obtinguda pels licitadors presentats i admesos en els lots nimero 1
(Migraci6é a una Unica centraleta de veu virtual al navol pels diferents centres
de les empreses municipals amb diferents operadores automatiques, i serveis
de telefonia mobil a les empreses municipals) i lot nimero 2 (Subministrament
de terminals de telefonia mobil), que s’adjunta desglossada en quadre annex |,
i de la que s’extreu que en odre decreixent la puntuacié dels licitadors en
criteris avaluables en judici de valor és la seguent:

LOT 1 Migracié a centraleta de veu virtual i serveis de telefonia mobil
al GEM
NUm.
licitador Nom empresa Puntuacié sobre B
3 ORANGE ESPAGNE S.A.U. 18
2 VODAFONE ESPANA S.A.U. 17

LOT 2 Subministrament de terminals de telefonia mobil

NUm.
licitador Nom empresa Puntuacio sobre B
1 ASED INTEGRALIS, S.L. 15

TERCER.- PUBLICAR a la plataforma de contractacié publica - amb anterioritat a la data
fixada per l'obertura dels sobres contenidors de les propostes avaluables
mitjiangant l'aplicacié de criteris automatics -la present resolucié incloent el
quadre resum de puntuacié técnica obtinguda pels licitadors dels lots 1 i 2 en
el sobre B que s’adjunta a la present com Annex num. | en relaci6 als criteris
avaluables mitjancant judici de valor.

QUART.- CONVOCAR l'obertura publica del sobre C dels lots nimero 1i 2 i 'obertura del
sobre B del lot niUmero 3, en data 16 d’abril de 2024 a les 12:00 hores relatiu
a les propostes economiques i altres criteris automatics, i previ a aquell acte,
publicar el resum de puntuacié técnica obtinguda pels licitadors dels lots 1 i 2
en el sobre B en relacid als criteris avaluables mitjancant judici de valor; i
procedir posteriorment a la valoraci6 de les pliques pel que fa als criteris
objectius d’aplicacié automatica i en definitiva, a la valoracié conjunta que en
fara la Mesa de Contractacié i de la qual en resultaran els licitadors que han
obtingut més puntuacié de l'aplicaci6 de tots els criteris de puntuacio
determinats en el plec.”
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12.

13.

Atés que en data 16 d’abril de 2024 es procedia I'obertura del sobre C dels lots 1i 2 i
del sobre B del lot 3, contenidors de les propostes avaluables mitjangant I'aplicacié de
formules i un cop revisat el contingut de les pliques es dona trasllat al tecnic
responsable del contracte per a la deguda valoracié del seu contingut.

En data 22 d’abril de 2024 s’ha emes un informe técnic per a la valoracié del contingut
de del sobre C dels lots 1 i 2 i del sobre B del lot 3, contenidors de les propostes
avaluables mitjancgant I'aplicacié de formules.

Desenvolupament de la sessi6

1.

Constituida la Mesa de contractacié en data 19 d’abril de 2024 i un cop examinades les
ofertes presentades i admeses en el procediment obert harmonitzat contracte de
serveis consistents en el servei de telefonia, subministrament de terminals de telefonia
mobil i punts d’accés a internet de les empreses municipals de Viladecans es procedeix
a la valoracié de les pliques d’acord amb els CRITERIS DE VALORACIO detallats al
plec de clausules administratives particulars que sén les segtients:

1.1.1 Criteris objectius d’aplicacié automatica

LOT NUMERO 1: La migraci6 a una Unica centraleta de veu virtual al navol
pels diferents centres de les empreses municipals amb diferents
operadores automatiques, i serveis de telefonia mobil a les empreses
municipals

Oferta economica (fins a 80 punts)

Es prendra en consideracio, a efectes de calcul de puntuacié del criteri
oferta econdmica, l'import ofert pel licitador tenint en compte el calcul
global de I'oferta presentada.

Obtindra major puntuacié I'oferta més econdmica de les diferents baixes
ofertades admeses. La puntuacié vindra definida per l'aplicacié de la
seguent formula:

Pi =80 x Omin
Oi

Pi = Puntuacio de I'oferta
Oi = Oferta econoOmica
Omin = Oferta admesa més economica

Restaran excloses aquelles ofertes que superin el pressupost base de
licitacio senyalat i/o qualsevol dels preus unitaris indicats al present Plec.

No s’acceptaran les ofertes que tinguin omissions, esmenes o errors que
impedeixin conéixer clarament el que es considera fonamental per
valorar-la.

S’ha d’especificar clarament i de manera separada el tipus d’'IVA que
s’aplica.

En cas de discrepancia en les xifres expressades numeéricament i les
expressades en lletres, I'érgan de contractacié tindra en compte les
guantitats expressades en lletres.
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LOT NUMERO 2 Subministrament de terminals de teléfons mobils, servei
de gestié de garantia de fabricant i servei de suport técnic i incidéncies
dels terminals.

a) Oferta econdOmica subministrament de terminals (fins a 87 punts)

Es prendra en consideracio, a efectes de calcul de puntuacié del criteri
Oferta econdmica, l'import ofert pel licitador.

Obtindra major puntuacié l'oferta més economica de les diferents
baixes ofertades admeses. La puntuacié vindra definida per I'aplicacié
de la seguent férmula:

Pi =87 x Omin
Oi

Pi = Puntuacioé de I'oferta
Oi = Oferta econodmica
Omin = Oferta admesa més economica

Restaran excloses aquelles ofertes que superin el pressupost base de
licitacio senyalat i/o qualsevol dels preus unitaris indicats al present
Plec.

No s’acceptaran les ofertes que tinguin omissions, esmenes o errors
gue impedeixin coneixer clarament el que es considera fonamental per
valorar-la.

S’ha d’especificar clarament i de manera separada el tipus d’'IVA que
s’aplica.

En cas de discrepancia en les xifres expressades numericament i les
expressades en lletres, '0rgan de contractacioé tindra en compte les
guantitats expressades en lletres.

b) Millores en la proposta de manteniment (fins a 2,5 punts)

Es prendra en consideraci6, a efectes de calcul de la puntuacié del
criteri millores en la proposta de manteniment, l'import ofert pel
licitador.

El licitador, si ho considera, presentara oferta per la quantitat
proposada com a millora de manteniment expressant la quantitat en
euros que ofereix per a destinar a la reparacié de qualsevol averia que
pateixin els terminals i que no quedi coberta per la garantia facilitada
pel fabricant, fins a un maxim de 2.500 euros.

En concret, obtindra una major puntuacié l'oferta més alta de les
diferents ofertes admeses. La puntuacié vindra definida per I'aplicacié
de criteris de proporcionalitat en funcid6 de les ofertes rebudes i
admeses.
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c) Altres millores (fins a 0,5 punts)

S’atorgaran 0,5 punts de forma automatica als licitadors que en aquest
apartat estar en disposiciéo d’entregar d’'un terminal de categoria plata
sense cost per a VIGEM.

LOT NUMERO 3 Els punts d’accés a internet per a tots els Centres de
les empreses municipals.

a) Oferta economica (fins a 95 punts)

Es prendra en consideracid, a efectes de calcul de puntuacié del criteri
Oferta economica, I'import ofert pel licitador.

Obtindra major puntuacié I'oferta més econdmica de les diferents baixes
ofertades admeses. La puntuacié vindra definida per I'aplicacié de la
seguent formula:

Pi =95 x Omin
Oi

Pi = Puntuacio de I'oferta
Oi = Oferta economica
Omin = Oferta admesa més economica

Restaran excloses aquelles ofertes que superin el pressupost base de
licitaci6 senyalat i/o qualsevol dels preus unitaris indicats al present Plec.

No s’acceptaran les ofertes que tinguin omissions, esmenes o errors que
impedeixin coneixer clarament el que es considera fonamental per valorar-
la.

S’ha d’especificar clarament i de manera separada el tipus d’'IVA que
s’aplica.

En cas de discrepancia en les xifres expressades numeéricament i les
expressades en lletres, I'd0rgan de contractacié tindra en compte les
gquantitats expressades en lletres.

b) Temps de resposta en intervencions per a la resolucio
d’incidéncies en els perfils plata i bronze (fins a 5 punts)

S’atorgara en aquest criteri una puntuacié maxima de fins a 5 punts en
funcié del temps de resposta ofertat pel licitador per a la resolucio
d’incidencies en el cas dels perfils plata i bronze i d’acord amb la seguent

taula:

o Temps de resposta en intervencio de 48 hores ...........ccccveeee... 0 punts
o Temps de resposta en intervencio de 24 hores .........c.cc.cccuee. 1,5 punts
o Temps de resposta en intervencio de 12 hores ..........c.cccocuenee 3 punts
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o Temps de resposta en intervencié de 6 hores ..............ccccueee... 5 punts

1.1.2 Ofertes desproporcionades o temeraries

Es consideraran presumptament desproporcionades les ofertes en que la
baixa ofertada sigui major a la Baixa Mitjana de Referéncia de les ofertes
presentades + 20 unitats percentuals.

La mitjana de les ofertes presentades per a la determinacié de la baixa
temeraria es calculara com a mitjana aritmetica de les ofertes presentades
a la licitacid.

Si s’admeten a licitacié deu (10) o més ofertes, la Baixa Mitjana de
Referéncia (BMR) de les ofertes es calculara excloent-hi les dues ofertes
més econdmiques i les dues ofertes més cares, sense perjudici d’allo
previst a l'article 86 del Reglament de la Llei de Contractes.

Si el nombre d’ofertes admeses a licitaci6 es troba entre la franja de
menys de deu (10) a cinc (5), la Baixa Mitjana de Referéncia (BMR) de
les ofertes es calculara excloent-hi 'ofertes més econdmica i la oferta més
cara, sense perjudici d’alld previst a I'article 86 del Reglament de la Llei de
Contractes.

i el nombre d’ofertes admeses a licitacid es inferior a 5, la Baixa Mitjana
de Referéncia (BMR) de les ofertes es calculara tenint en compte totes les
ofertes presentades sense perjudici d’alld previst a [l'article 86 del
Reglament de la Llei de Contractes.

Si de I'aplicacié d’aquests criteris s’identifica una determinada oferta com a
presumptament temeraria o desproporcionada, la Mesa de Contractacio
sol-licitara als licitadors afectats, per escrit, la informacio i les justificacions
que consideri oportunes en relacié als diferents components de la seva
oferta, el que haura de complimentar-se davant la Mesa de Contractacio
en el termini que s’atorgui a tal efecte (maxim 5 dies habils).

Un cop rebuda la informacio i les justificacions sol-licitades, la Mesa de
Contractacié acordara la seva acceptacio o no als efectes de considerar la
oferta com a possible adjudicataria o excloure-la de la licitacio.

En el cas que la Mesa de Contractaci6 NO accepti la justificacio
presentada pel licitador, la Mesa de Contractacié acordara la seva
exclusié, ho comunicara al licitador i la oferta quedara exclosa del
procediment de licitacié i no s’avaluara ni técnicament ni econdmicament.
Per tant, no es tindra en compte en la aplicacié6 de cap dels criteris de
puntuacio.

En el cas que la Mesa de Contractacio Si accepti la justificacié presentada
pel licitador, aquesta oferta sera admesa en el procediment de licitacio i
s’avaluara técnicament i econdOmicament.

No hi haura baixa temeraria en el cas que hagin estat admeses (2) ofertes
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2. Valoraci6 del contingut dels sobres avaluables mitjangant I'aplicacié de criteris
automatics

SOBRE C

@)

LOT 1: Migracié _a una Unica centraleta de veu virtual al nudvol pels
diferents centres de les empreses municipals amb diferents operadores
automatiques, i serveis de telefonia mobil ales empreses municipals

Licitador nimero 2
Nom licitador: VODAFONE ESPANA, S.A.U.
Puntuaci6 total sobre C: 80 PUNTS

A) OFERTA ECONOMICA SERVEIS DE CENTRALETA DE VEU AL
NUVOL PELS DIFERENTS CENTRES DE LES EMPRESES
MUNICIPALS AMB DIFERENTS OPERADORES AUTOMATIQUES I
SERVEIS DE TELEFONIA MOBIL.

winero || PREVERSESE T PREVNTART T pucy roral 1
CONCEPTE D'UNITATS ! 1| dels SUBMINISTRES *
PREVISTES R AILILEIL VL (IVA exclos)
{IVA exclos) {IVA exclos)
MULTISIM O SIM
MULTIDISPOSITIU 2 € 0e e
TARIFA DADES 300 MB 29 3€ 180€ 187920 €
TARIFA DE DADES 2GB +
TARIFA PLANA DE VEU 85 10€ 830€ 25398 €
(En bossa compartida)
TARIFA DE DADES 5 GB +
TARIFA PLANA DE VEU 3 15€ 8,30 € 896,40 €
(En bossa compartida)
TARIFA DE DADES 10 GB +
TARIFA PLANA DE VEU 8 225€ 8,30 € 2.390,40 €
(En bossa compartida)
TARIFA DE DADES
IL-LIMITADES + TARIFA 3 25€ 18,80 € 2.030,40 €
PLANA DE VEU
NUMERO DE LINIA PER ALS
TERMINALS DE 18 6€ 231¢€ 1.496,88 €
SOBRETAULA
NUMERO DE GRUP
DEXTENSIONS 9 B€ o€ o€
(de 2 o més extensions)
LINIA DE CAPGALERA I LA
SEVA PRESENTACIO EN
TRUCADES ENTRANTS I/0 v (2= 1.50€ B E
SORTINTS
OPERADORA AUTOMATICA
AMB IVR DE 1 NIVELL z S0E 4€ 720 €
OPERADORA AUTOMATICA
AMB IVR DE 2 NIVELLS i 100 € 4€ 144 €
FAX OFICINA VIRTUAL 1 0€ 0E 0E
TOTAL 36 MESOS IVA exclos 35333 28 €

B) SUBMINISTRAMENT DE TERMINALS DE SOBRETAULA

NUMERO PREU BASE DE P eRrpel | | PREUTOTAL OFERT
CONCEPTE D'UNITATS LICITACIO OFERT PEL PEL LICITADOR
et el
PREVISTES (IVA exclos) (IVA exclos)® (IVA exclos)
TERMINALS DE
SOBRETAULA - 100 £ 0€ o€

En resum, la proposta economica oferta pel licitador, incloent els serveis de
migracié a una Unica Centraleta de veu virtual al nuvol pels diferents
Centres de les empreses municipals amb diferents operadores
automatiques, i serveis de telefonia mobil a les empreses municipals i
el subministrament dels 19 terminals de telefonia mobil, ascendeix a un
import total de 35.333,28 € (IVA exclos).
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La puntuacié obtinguda per I'Oferta econdmica resultara de 'aplicaci6 de la
formula a I'oferta presentada pel licitador, aixo és:

Pi = 80 x Omin
Oi

Pi = Puntuacié de I'oferta
0i = Oferta economica
Omin = Oferta admesa meés economica

80 x [ 35.333,28 / 35.333,28] =80x[1]=80

Puntuaci6: 80 punts

El licitador niumero 2, obté per l'oferta econdmica relativa serveis de
migracié a una uUnica Centraleta de veu virtual al navol pels diferents
Centres de les empreses municipals amb diferents operadores
automatiques, i serveis de telefonia mobil a les empreses municipals i el
subministrament dels 19 terminals de telefonia mobil un total de 80 punts
sobre el maxim de 80 punts.

Licitador niumero 3
Nom licitador: ORANGE ESPAGNE S.A.U.
Puntuacio total sobre C: 61,63 PUNTS

A) OFERTA ECONOMICA SERVEIS DE CENTRALETA DE VEU AL
NUVOL PELS DIFERENTS CENTRES DE LES EMPRESES MUNICIPALS
AMB DIFERENTS OPERADORES AUTOMATIQUES | SERVEIS DE
TELEFONIA MOBIL.

PREU UNITARI
NUMERD | | PREU BASE D MENSUAL | PREU TOTAL 3 ANYS
CONCEPTE D'UNITATS AL OFERTPEL | dels SUBMINISTRES 3
PREVISTES A LICITADOR 2 (IVA (IVA exclos)
(IVA exclos) exclés)
MULTISIM O SIM
MULTIDISPOSITIU & € 1.70€ 12240€
TARIFA DADES 300 MB 29 3€ T13€ 117972 €
TARIFA DE DADES 2GB +
TARIFA PLANA DE VEU 86 10€ 6.45€ 19.737,00 €

(En bossa compartida)

TARIFA DE DADES 5 GB +
TARIFA PLANA DE VEU 3 15€ 11,76 € 127008 €

(En bossa compartida)

TARIFA DE DADES 10 GB +
TARIFA PLANA DE VEU 8 225€ 15,52 € 446976 €
(En bossa compartida)

TARIFA DE DADES
IL-LIMITADES + TARIFA 3 25€ 25€ 2700 €

PLAMA DE VEU

NUMERO DE LINIA PER ALS
TERMINALS DE 18 6 € 275€ 1.782€
SOBRETAULA

NUMERO DE GRUP
D'EXTEMNSIONS 9 6€ 0€ 0€
(de 2 o més extensions)

LINIA DE CAPCALERA | LA

SEVA PRESENTACIO EN

TRUCADES ENTRANTS /0 7 12€ 0€ 0€

SORTINTS

OPERADORA AUTOMATICA

AMB IVR DE 1 NIVELL @ S0€ 50¢€ 9.000€

OPERADORA AUTOMATICA

AMB IVR DE 2 NIVELLS 1 100 € 100 € 3600€

FAX OFICINA VIRTUAL [ 10€ 5€ 180 €
TOTAL 36 MESOS IVA exclos 44.040,96 €
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B) SUBMINISTRAMENT DE TERMINALS DE SOBRETAULA

NUMERO PREU BASE DE PR enrpeL . | PREU TOTAL OFERT
CONCEPTE D'UNITATS LICITACIO PEL LICITADOR
PREVISTES (IVA exclas)® CICITADOHR (IVA exclos)?
(IVA exclos)®
TERMINALS DE
RS D 19 100€ 95,90 € 182210 €

En resum, la proposta economica oferta pel licitador, incloent els serveis
de migracié a una Unica Centraleta de veu virtual al nuvol pels
diferents Centres de les empreses municipals amb diferents
operadores automatiques, i serveis de telefonia mobil a les empreses
municipals i el subministrament dels 19 terminals de telefonia mobil,
ascendeix a un import total de 45.863,06 € (IVA exclos).

La puntuaci6 obtinguda per I'Oferta econdmica resultara de I'aplicacié de
la formula a I'oferta presentada pel licitador, aixo és:

Pi = 80 x Omin
Oi

Pi = Puntuacié de I"'oferta
0i = Oferta economica
Omin = Oferta admesa més economica

80 x [ 35.333,28/45.863,06] =80 x [ 0,77] =61,63
Puntuacié: 61.63 punts

El licitador niumero 3, obté per l'oferta econdmica relativa serveis de
migracié a una uUnica Centraleta de veu virtual al navol pels diferents
Centres de les empreses municipals amb diferents operadores
automatiques, i serveis de telefonia mobil a les empreses municipals i el
subministrament dels 19 terminals de telefonia mobil un total de 61.63
punts sobre el maxim de 80 punts.

= A continuacio, es mostra el quadre de puntuacions del Sobre C - Lot

1
LICITADOR PUNTS
LICITADOR 1: VODAFONE ESPANA, S.A.U. 80.00
LICITADOR 2: ORANGE ESPAGNE S.A.U. 61.63

= Atés que només s’han rebut i admés (2) ofertes, automaticament es
descarta oferta de baixa temeraria.

LOT 2 Subministrament de terminals de teléfons mobils, servei de gestid
de garantia de fabricant i servei de suport tecnic i _incidéncies dels
terminals.
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Licitador nimero 1
Nom licitador: ASED INTEGRALIS, S.L.
Puntuaci6 total sobre C: 88 PUNTS

A) SUBMINISTRAMENT DE TERMINALS DE TELEFONIA MOBIL (fins a 87
punts)

PREU UNITARI PER PREU TOTAL
PREU UNITARI DE NUMERO CADA TERMINAL OFERT PEL
PERFIL LA LICITACIO D’UNITATS OFERT PEL LICITADOR?
(IVA exclos) PREVISTES LICITADOR' (IVA exclos)
(IVA exclos)

TOP
10S 16 o superior
Capacitat: 256 GB 1.050,00 € 3 1.026,00 € 3.078,00€ €
Pantalla OLED de 6,7"
Xip A16 Bionic

PREMIUM
10S 16 o superior
Capacitat: 128 GB 630,00 € 22 630,00 € 13.860,00 €
Pantalla OLED de 6,1"
Xip A15 Bionic

OR
Octa-Core, 2GHz
128 GB memoria interna
RAM: 8 GB 420,00 € 14 385,00 € 5.390,00 €
Pantalla: 6.4"

Camara principal: 50 Mpx

PLATA
Android 13 o superior
QOcta-Core, 2GHz
128 GB memoria interna 320,00 € 30 279,00 € 8.370,00 €
RAM: 6 GB
Pantalla: 6.6"
Camara principal- 48 Mpx

BRONZE
Android 13 o superior
Octa-Core, 2GHz
64 GB memodria interna 180,00 € 15 169,00 € 2.535,00 €
RAM: 4 GB
Pantalia: 6.6"

Camara principal: 50 Mpx

D’acord amb els preus unitaris indicats en la taula anterior, el licitador oferta un
preu total per al subministrament dels 84 terminals mobils de 33.233,00 €
(IVA exclos).

La puntuacié obtinguda per I'Oferta econdmica resultara de l'aplicacié de la
formula a I'oferta presentada pel licitador, aixo és:

Pi =87 x Omin
Oi

Pi = Puntuacié de I'oferta

0i = Oferta economica
Omin = Oferta admesa més economica

87 x [ 33.233/33.233] =87 x[1] =87

El licitador obté per l'oferta econdomica relativa al subministrament de 84
terminals mobils un total de 87 punts sobre el maxim de 87 punts.

Puntuaci6: 87 punts

B) MILLORES EN LA PROPOSTA DE MANTENIMENT (fins a 2,5 punts)
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El licitador oferta un bonus per import de 1.000,00€ (IVA exclds), per a la
reparacid d’averies no cobertes per la garantia del fabricant durant tota la
vigéncia del contracte (36 mesos).

La puntuaci6 vindra definida per [laplicaci6 de criteris de
proporcionalitat en funcié de les ofertes rebudes i admeses

Atés que el bonus presentat son 1.000 € (IVA exclds), la seva puntuacio es 1
punt sobre el maxim de 2,5 punts.

Puntuacié: 1 punt

C) ALTRES MILLORES (fins a 0,5 punts)
El licitador no entregara terminal de categoria plata sense cost per a Vigem
Es per aix0 que la puntuacié son 0 punts sobre el maxim de 0,5 punts.

Puntuacié: 0 punts

En resum, el licitador obté un total de 88 punts sobre el maxim de 90
punts en la valoracio del contingut del sobre C

= A continuacio, es mostra el quadre de puntuacions del Sobre C - Lot 2:

LICITADOR PUNTS

LICITADOR 1: ASED INTEGRALIS, SL 88.00

= Atés que només s’ha rebut i admés (1) oferta, automaticament es descarta
oferta de baixa temeraria.
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SOBRE B

» LOT 3 Els punts d’accés a internet per a tots els Centres de les empreses
municipals.

Licitador nimero 2
Nom licitador: VODAFONE ESPANA, S.A.U.
Puntuaci6 total sobre B: 100 PUNTS

A) PROPOSTA ECONOMICA (fins a 95 punts):

PREU BASEl PREU UNITARI PREU PER
DE LICITACIO MEMSUAL TRES ANYS
PERFIL UNITATS MEMNSUAL OFERTAT? OFERT ?
UNITARI'
(IVA exclés) (IVA exclés) (IVA exclés)
oR
Fibra geglcada: 5T 1B.038 €
s ihilifal 2 09.0% 1 501 €
100 MB simedric 800,00 €
IP e 5
FLATA G3TRE
Fibra dedicags No " -
2 100 MB simétric 5 100,00 € 52.10€
IP e S
BROMZE
Fibra dedicags No T
= 1 GB simdinc 3 BO.00 € THE 8100 €
I five: No &5 requersls '
PREU TOTAL PER 3 ANYS {IVA EKCLC.!SJ 35514 €

La proposta economica oferta pel licitador 2, incloent la instal-lacid i serveis de
punts d’accés a internet durant la vigéncia del contracte, ascendeix a un import
total de 35.514 € (IVA exclos).

La puntuacié obtinguda per I'Oferta econdmica resultara de I'aplicacio de la formula
a l'oferta presentada pel licitador, aixo és:

Pi=95x Omin
Oi
Pi = Puntuacié de I'oferta

Oi = Oferta economica
Omin = Oferta admesa més economica

95x [ 35.514/35.514] =95x [1] =95

El licitador 2 obté per I'oferta econdmica relativa al subministrament de 84 terminals
mobils un total de 95 punts sobre el maxim de 95 punts.

Puntuacié: 95 punts

B) TEMPS DE RESPOSTA EN INTERVENCIONS PER A LA RESOLUCIO
D’INCIDENCIES EN ELS PERFILS PLATA | BRONZE (fins a 5 punts):

Temps de resposta en intervencions de 48 hores.
Temps de resposta en intervencions de 24 hores.
Temps de resposta en intervencions de 12 hores.
X | Temps de resposta en intervencions de 6 hores.
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Ates que el licitador 2 es compromet a un temps de resposta maxim de 6 hores en
intervencions per a la resolucié d’incidéncies en els perfils plata i bronze, la seva
puntuacié sera de 5 punts sobre el maxim de 5 punts.

Puntuacié: 5 punts

En resum, el licitador 2 obté per I'oferta economica relativa la instal-lacié i
serveis de punts d’accés a internet i pel temps de resposta en intervencions
per a la resolucié d’incidéncies en els perfils plata i bronze, un total de 100
punts sobre el maxim de 100 punts.

Licitador nimero 3
Nom licitador: Nom licitador: ORANGE ESPAGNE S.A.U.
Puntuacio total sobre B: 99,62 PUNTS

A) PROPOSTA ECONOMICA (fins a 95 punts):

PREU BASE PREU UNITARI PRELU PER
DE LICITACIO MENSUAL TRES ANYS
PERFIL UNITATS MENSUAL OFERTAT? OFERT*
UNITARI®
(IVA exclas) (IVA exclos) {IVA exclos)
OR
Fibra dedicada: 5i 19.800 €
Disporibifitat = 99.0% 1 550 €
2 100 MB simétric 600,00 €
1P fixe: S
PLATA
Fibra dedicada: No 5 s2€ 9.360 €
z 100 ME siméiric
IP fixe: Si 100,00€
BROMZE
Fibra dedicada: No
2 1 GE simémic 3 80.00 € G0€ 6480 €
IP fixe: No es reguensix '
PREU TOTAL PER 3 ANYS (IVA EXCLOS) | 35.640 €

La proposta economica oferta pel licitador 3, incloent la instal-laci6 i serveis de
punts d’accés a internet durant la vigéncia del contracte, ascendeix a un
import total de 35.640 € (IVA exclos).

La puntuacié obtinguda per I'Oferta econdmica resultara de l'aplicacié de la
formula a 'oferta presentada pel licitador, aixo és:

Pi=95x Omin
Oi
Pi = Puntuacié de I'oferta

Oi = Oferta economica
Omin = Oferta admesa més economica

95 x [ 35.514 / 35.640] = 95 X [ 0.996 ] = 94.62

El licitador obté per l'oferta econdmica relativa al subministrament de 84
terminals mobils un total de 95 punts sobre el maxim de 95 punts.
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Puntuaci6: 94.62 punts

B) TEMPS DE RESPOSTA EN INTERVENCIONS PER A LA RESOLUCIO
D’INCIDENCIES EN ELS PERFILS PLATA | BRONZE (fins a 5 punts):

Temps de resposta en intervencions de 48 hores.
Temps de resposta en intervencions de 24 hores.
Temps de resposta en intervencions de 12 hores.
X | Temps de resposta en intervencions de 6 hores.

Ates que el licitador es compromet a un temps de resposta de 6 hores en
intervencions per a la resolucié d’incidéncies en els perfils plata i bronze, la seva
puntuacio sera de 5 punts sobre el maxim de 5 punts.

Puntuacié: 5 punts
En resum, el licitador 3 obté per I'oferta economica relativa la instal-lacié i
serveis de punts d’accés a internet i pel temps de resposta en

intervencions per a la resolucié d’incidéncies en els perfils plata i bronze,
un total de 99.66 punts sobre el maxim de 100 punts.

= A continuacid, es mostra el quadre de puntuacions del Sobre B - Lot 3:

LICITADOR PUNTS
LICITADOR 2: VODAFONE ESPANA, S.A.U. 100
LICITADOR 3: ORANGE ESPAGNE S.A.U. 99,62

S’adjunta com a Annex | el quadre resum de puntuacié ordenat per registre d’entrada i quadre
resum de puntuacié ordenat per puntuacié obtinguda.

Atesa la Valoracio de la Mesa de Contractacié del lot nimero 1 corresponent a la migracié a
una unica centraleta de veu virtual al navol pels diferents centres de les empreses municipals,
amb diferents operadores automatiques, i serveis de telefonia mobil a les empreses municipals,
el licitador numero 2 Vodafone Espafia, S.A.U., ha estat el que ha obtingut més puntuacié de
la suma de criteris sotmesos a judici de valor i criteris de valoracié automatica, amb un total de
80 punts.

Atesa la Valoraci6 de la Mesa de Contractacié del lot numero 2 corresponent al
subministrament de terminals de telefonia mobil, el licitador nimero 1 Ased Integralis, S.L.,
ha estat el que ha obtingut més puntuacio de la suma de criteris sotmesos a judici de valor i
criteris de valoracio automatica, amb un total de 89,5 punts

Atesa la Valoraci6 de la Mesa de Contractacio del lot nimero 3 corresponent als punts d’accés
a internet de les empreses municipals, el licitador nimero 2 Vodafone Espafia, S.A.U. , ha
estat el que ha obtingut més puntuacié de la suma de criteris sotmesos a judici de valor i criteris
de valoracié automatica, amb un total de 100 punts

Vista la documentacié presentada al sobre B i C pels licitadors admesos al procediment obert
per a I'adjudicacié dels serveis de telefonia, subministrament de terminals de telefonia mobil i
punts d’accés a internet de les empreses municipals i a la vista de l'informe técnic de data 22
d’abril de 2024, i en base a tot I'anterior exposat la Mesa de contractacio pren els seguents
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PRIMER.-

SEGON.-

ACORDS

APROVAR la valoracié dels criteris d’aplicacié automatica que es detalla a la
present acta.

APROVAR que, d’acord amb la valoracié total de criteris d’adjudicacié que es
determina a la present proposta d’adjudicacié, el licitador numero 2
VODAFONE ESPANA, S.A.U. ha estat el que ha obtingut una major puntuacio
en el LOT NUMERO 1, consistent en els serveis de migracié a una Unica
centraleta de veu virtual al navol pels diferents centres de les empreses
municipals, amb diferents operadores automatiques, i serveis de telefonia mobil
a les empreses municipals, havent obtingut una puntuacié total corresponent a
la suma de criteris subjectes a judici de valor i criteris de valoracié automatica,
amb un total de 97 punts d’acord amb el detall que s’adjunta:

SOBRE B

Licitador 2 _

Nom empresa: VODAFONE ESPANA S.A.U.

Maxima puntuacié possible criteris avaluables a judici de valor...... 20.00 punts
Puntuacio obtinguda ..........cccoeveeeiiiiiiiiiii e 17.00 punts

El licitador nimero 2 aporta informacié del procediment de la implementacié de
la seva solucid i el seu corresponent desglossament.

La migracié a la seva solucié consta de les segilents fases: preparacio,
construccié de la solucié, i portabilitat. A cada fase detalla i especifica de
manera molt satisfactoria aspectes rellevants de la migraci6 i posada en marxa,
i la coordinacié dels treballs amb el responsable de Sistemes Informatics de les
empreses municipals.

Addicionalment, mostra la metodologia dels seus serveis per gestions
comercials, técniques i altres gestions d’ambit general.

Com a millores de gran benefici, el licitador 2 enumera les funcionalitats de la
seva solucio, i descriu la seva eina d’autogesti6 per als seus serveis i
processos més usuals. Es tracta d’'una eina molt eficag que permet al
responsable de sistemes informatics de les empreses municipals realitzar
multitud de tasques de manera autdonoma, rapida i senzilla, d’ambit técnic i/o
administratiu.

Els criteris descrits a la memoria sén molt coherents respecte al
procediment de implantacié de la solucid, i es considera un proceés
d’execucié idoni perd poc detallat amb millores de gran benefici. D’altra
banda aporta informacié detallada i interessant de les funcionalitats i
serveis respecte al monitoratge, gestié de trucades i reports.

PUNTUACIO ....eiiiiiiiiiiie et 17.00/ 20.00 punts

SOBRE C
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Licitador nimero 2

Nom licitador: VODAFONE ESPANA, S.A.U.

Puntuaci6 total sobre C: 80 PUNTS

A) OFERTA ECONOMICA SERVEIS DE CENTRALETA DE VEU AL
NUVOL PELS DIFERENTS CENTRES DE LES EMPRESES
MUNICIPALS AMB DIFERENTS OPERADORES AUTOMATIQUES |
SERVEIS DE TELEFONIA MOBIL.

vivcro | REUSRSEOE T BREUINIIRT Ty vora s
CONCEPTE D'UNITATS L T'| dels SUBMINISTRES *
PREVISTES MENSUAL SELLHITILS (IVA exclds)
{IVA exclos) {IVA exclos)
MULTISIM O SIM
MULTIDISPOSITIU z 5€ e e
TARIFA DADES 300 MB 29 3€ 180€ 1.879.20€
TARIFA DE DADES 2GB +
TARIFA PLANA DE VEU 85 10€ 830€ 25398 €
(En bossa compartida)
TARIFA DE DADES 5 GB +
TARIFA PLANA DE VEU 3 15€ 830€ 896,40 €
(En bossa compartida)
TARIFA DE DADES 10 GB =
TARIFA PLANA DE VEU 8 225€ 830€ 2.390,40 €
(En bossa compartida)
TARIFA DE DADES
IL-LIMITADES + TARIFA 3 25¢€ 18.80 € 2.030,40 €
PLANA DE VEU
NUMERO DE LINIA PER ALS
TERMINALS DE 18 6€ 231€ 149688 €
SOBRETAULA
NUMERO DE GRUP
DEXTENSIONS 9 6€ 0e 0e
(de 2 o més extensions)
LINIA DE CAPCALERA T LA
SEVA PRESENTACI® EN
TRUCADES ENTRANTS /0 v 2 150€ Jae
SORTINTS
OPERADORA AUTOMATICA
AMB IVR DE 1 NIVELL z S0e 1€ T2 €
OPERADORA AUTOMATICA
AMB IVR DE 2 NIVELLS i [LDE 4€ 1a4€
FAX OFICINA VIRTUAL 1 0€ i3 i3
TOTAL 36 MESOS IVA exclos 35333 28 €

B) SUBMINISTRAMENT DE TERMINALS DE SOBRETAULA

NUMERO PREU BASE DE PR LNl | PREU TOTAL OFERT
CONCEPTE D'UNITATS LICITACIO OFERT PEL PEL LICITADOR
Al A T
PREVISTES (IVA exclos) (A eecta (IVA exclos)
TERMINALS DE
SOBRETAULA 19 Ll v€ 0€

En resum, la proposta economica oferta pel licitador, incloent els serveis de
migracié a una Unica Centraleta de veu virtual al nuvol pels diferents
Centres de les empreses municipals amb diferents operadores
automatiques, i serveis de telefonia mobil a les empreses municipals i
el subministrament dels 19 terminals de telefonia mobil, ascendeix a un
import total de 35.333,28 € (IVA exclos).

La puntuacié obtinguda per I'Oferta econOmica resultara de I'aplicacio de la
formula a I'oferta presentada pel licitador, aixo és:
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TERCER.-

QUART.-

Pi =80 x Omin
Oi

Pi = Puntuacié de I'oferta
0i = Oferta economica
Omin = Oferta admesa més economica

80 x [ 35.333,28/ 35.333,28] =80x [ 1] =80
Puntuaci6: 80 punts

El licitador niumero 2, obté per l'oferta economica relativa serveis de
migracié a una Unica Centraleta de veu virtual al navol pels diferents
Centres de les empreses municipals amb diferents operadores
automatiques, i serveis de telefonia mobil a les empreses municipals i el
subministrament dels 19 terminals de telefonia mobil un total de 80 punts
sobre el maxim de 80 punts.

ELEVAR A L’'ORGAN DE CONTRACTACIO L’ADJUDICACIO del lot nimero
1 corresponent als serveis de migracié a una Unica centraleta de veu virtual al
navol pels diferents centres de les empreses municipals, amb diferents
operadores automatiques, i serveis de telefonia mobil a les empreses
municipals al licitador nimero 2 Vodafone Espafia, S.A.U. per un import total de
TRENTA-CINC MIL TRES-CENTS TRENTA-TRES EUROS AMB VINT-I-VUIT
CENTIMS (35.333,28 €), d’'acord amb la I'oferta econdmica que ha presentat el
licitador i atés que ha estat la societat que ha obtingut una major puntuacié amb
un total de 97 punts.

APROVAR que, d’acord amb la valoracio total de criteris d’adjudicacié que es
determina a la present proposta d’adjudicacio, el licitador nimero 1 ASED
INTEGRALIS, S.L. ha estat el que ha obtingut una major puntuacié en el LOT
NUMERO 2, consistent en el subministrament de terminals de telefonia mobil,
havent obtingut una puntuaci6 total corresponent a la suma de criteris subjectes
a judici de valor i criteris de valoracié automatica, amb un total de 89,5 punts
d’acord amb el detall que s’adjunta:

SOBRE B

A) Presentacio de memoria (fins a 10 punts)

Licitador 1

Nom empresa: ASED INTEGRALIS, S.L.

Maxima puntuacié possible criteris avaluables a judici de valor ....... 10.00 punts
Puntuacio obtinQuAa ...........cccooiiiiiiiiiiiiiee e 1.50 punts

A continuacio, es mostra les puntuacions rebudes:
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Criteris a valorar: Barem de puntuacio Puntuacié Licitador 1

Compromis d'entrega dels terminals durant els

quinze dies naturals posteriors a la signatura del

coniracte 1] termini inferior.

Descripcio del procediment i terminis.

Entrega dels terminals amb segellats especifics

mitjancant efiquetes de segellat o sistema

similar d'alta seguretat, després de la instal-lacié de 0,51 a 1 punt 0

del protector de pantalla.
Descripcid dels materials emprats.

Entrega dels terminals amb segellat universal

tipus precinte o cel-lo després de la instal-lacié

del protector de pantalla.

Descripcio dels materials emprats

Reparacio d’avaria amb cobertura de garantia

en un termini maxim de 5 dies laborables des de

la recepcid de I'avis i devolucio del terminal a les de 1.1a 2 punts 0

instal-lacions de Vigem.

Descripcid del procés.

Reparacio d’avaria amb cobertura de garantia

en un termini maxim de 8 dies laborables des de

de 0 a1 punt 0

de 0 a 0,50 punts 05

la recepcid de I'avis i devolucio del terminal a les de0a1punt 0
instal-lacions de Vigem.

Reparacio d'avaria no coberta per garantia, en

un termini maxim de dos dies laborables de de de 0 a1 punts 0

la data d'acceptacid del pressupost. Descripcié
procediment.

Cessid temporal d'un terminal de substitucid
diidentiques caracteristiques a les de l'avariat i
entrega del mateix en el moment en qué es
procedeixi a la retirada del terminal avariat i com de 1,6 a 2 punts 0
a maxim en 24 hores a comptar des de la
recepcio de 'avis de requeriment de reparacio.
Descripcio del procediment.

Cessio temporal d'un terminal didéntiques
caracteristiques a les de lavariat fins a la
resolucid de la incidéncia i entrega del mateix en

un termini maxim de 48 hores agcomptal des de de0a 1.5 punts 0
la recepcid de regueriment de reparacio.
Descripcié del procediment.

Proposa I'ampliacio de garantia d'un a dos anys.

Descripcio del servei. de0a 1.5 punt 1

Posa a disposicio de les empreses municipals,
stock illimitat d'embalatge especial per al
transport dels terminals avariats aixi com de de 0 a 0,5 punt 0
l'etiquetatge i segells de segurefat que
| s'escaiguin.
Descripcid  del procediment de retorn del
terminal de substitucio cedit.

De 0 a 1 punt 0

El licitador en el procediment de lliurament dels terminals indica que els
terminals seran tancats herméticament perd no s’especifica si portara un
etiquetatge segellat, ni el termini de lliurament.

El licitador indica el procediment de substitucid, perd no especifica si es
refereix al lliurament inicial de la totalitat dels terminals, i/o les avaries durant la
vigéncia del contracte, ja sigui en
termini de cobertura de garantia de fabricant i/o fora de cobertura. Tampoc
s’especifica el termini maxim d’aquest procediment des de l'avis.

El licitador indica que el temps de resposta es de 24 hores des de l'avis, pero
especifica a que correspon aquest temps de resposta. A la memoria s’havia
d’indicar el temps de resposta per a la retirada del dispositiu avariat, ja sigui en
termini de cobertura de garantia o no, i lliurament a VIGEM del dispositiu ja
reparat.

El licitador indica com a termini maxim de resoluci6 d’avaria son 10 dies en cas
que pugui ser reparat, perd no especifica si es tracta d’'un dispositiu amb
cobertura de garantia o no, i si aquests 10 dies es des de 'avis de la incidéncia
o el diagnostic de la avaria. De la mateixa manera, també indica que en cas de
no tenir reparacié possible, faran lliurament d’'un dispositiu de similars
caracteristiques o superior, perd0 no especifica si el dispositiu esta amb
cobertura de garantia o no, i el termini maxim de lliurament i si implica algun
cost addicional.

El licitador indica que ofereix un maxim de 2 terminals de substitucié simultanis,
de caracteristiques similars als avariats, perd no especifica si per qualsevol
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incidéncia, ja sigui amb cobertura o fora de cobertura, ni el termini maxim de
lliurament, ni especifica el procediment de lliurament i devolucié del mateix.

El licitador indica que ofereix 2 anys de garantia, perd no descriu el servei de
garantia.

El licitador no descriu el procés de retirada dels terminals avariats, ni especifica
'embalatge que utilitzara per al seu correcte transport.

El licitador no indica que posa a disposicié de les empreses municipals, stock
il-limitat d’embalatge especial per al transport dels terminals avariats aixi com
de l'etiquetatge i segells de seguretat que s’escaiguin, per lo que s’entén que
no el subministra.

Els criteris descrits a la memoria sén pocs detallats.

PUNTUACTO .....ciiiiiiiiiii e 1.50/ 10.00 punts

SOBRE C

Licitador nimero 1
Nom licitador: ASED INTEGRALIS, S.L.
Puntuaci6 total sobre C: 88 PUNTS

A) SUBMINISTRAMENT DE TERMINALS DE TELEFONIA MOBIL (fins a 87
punts)

PREU UNITARI PER PREU TOTAL
PREU UNITARI DE NUMERO CADA TERMINAL OFERT PEL
PERFIL LA LICITACIO D’UNITATS OFERT PEL LICITADOR?
(IVA exclos) PREVISTES LICITADOR' (IVA exclos)
(IVA exclos)

TOP
108 16 o superior
Capacitat: 256 GB 1.050,00 € 3 1.028,00 € 3.078,00€ €
Pantalla OLED de 6,7"
Xip A16 Bionic

PREMIUM
10S 16 o superior
Capacitat: 128 GB 630,00 € 22 630,00 € 13.860,00 €
Pantalla OLED de 6,1”
Xip A15 Bionic

OR
Octa-Core, 2GHz

128 GB memoéna interna
RAM- 8 GB 420,00 € 14 385,00 € 5.390,00 €
Pantalla: 6.4"

Camara principal: 50 Mpx

PLATA
Android 13 o superior
Octa-Core, 2GHz
128 GB memoaria interna 320,00 € 30 279,00 € 8.370,00 €
RAM: 6 GB
Pantalla: 6.6"
Camara principal: 48 Mpx

BERONZE
Android 13 o superior
Octa-Core, 2GHz
64 GB memoria interna 180,00 € 15 169,00 € 2.535,00 €
RAM. 4 GB
Pantalla: 6.6"

Camara principal- 50 Mpx

D’acord amb els preus unitaris indicats en la taula anterior, el licitador oferta un
preu total per al subministrament dels 84 terminals mobils de 33.233,00 €
(IVA exclos).
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CINQUE.-

SISE.-

La puntuacié obtinguda per I'Oferta econdmica resultara de l'aplicacié de la
formula a 'oferta presentada pel licitador, aixd és:

Pi=87 x Qmin
Oi

Pi = Puntuacié de I'oferta
0i = Oferta economica
Omin = Oferta admesa més economica

87 x [ 33.233/33.233] =87x[1] =87

El licitador obté per l'oferta econdmica relativa al subministrament de 84
terminals mobils un total de 87 punts sobre el maxim de 87 punts.

Puntuaci6: 87 punts

B) MILLORES EN LA PROPOSTA DE MANTENIMENT (fins a 2,5 punts)

El licitador oferta un bonus per import de 1.000,00€ (IVA exclos), per a la
reparacié d’averies no cobertes per la garantia del fabricant durant tota la
vigéncia del contracte (36 mesos).

La puntuaci6 vindra definida per [laplicaci6 de criteris de
proporcionalitat en funcié de les ofertes rebudes i admeses

Atés que el bonus presentat son 1.000 € (IVA exclos), la seva puntuacié es 1
punt sobre el maxim de 2,5 punts.

Puntuaci6: 1 punt

C) ALTRES MILLORES (fins a 0,5 punts)
El licitador no entregara terminal de categoria plata sense cost per a Vigem
Es per aix0 que la puntuacié son 0 punts sobre el maxim de 0,5 punts.
Puntuacié: 0 punts

En resum, el licitador obté per [I'oferta economica relativa al
subministrament dels 84 terminals mobils (apartat A), millores en la
proposta de manteniment (apartat B) i altres millores (apartat C), un total
de 89,5 punts sobre el maxim de 90 punts.

ELEVAR A L’'ORGAN DE CONTRACTACIO L’ADJUDICACIO del lot nimero
2 corresponent al subministrament de terminals de telefonia mobil al licitador
namero 1 Ased Integralis S.L. per un import total de TRENTA-TRES MIL DOS-
CENTS TRENTA-TRES EUROS (33.233,00 €), d'acord amb la [loferta
econOmica que ha presentat el licitador i atés que ha estat la societat que ha
obtingut una major puntuacié amb un total de 89,5 punts.

APROVAR que, d’acord amb la valoracié total de criteris d’adjudicacié que es
determina a la present proposta d’adjudicacio, el licitador numero 2
VODAFONE ESPANA, S.A.U., ha estat el que ha obtingut una major
puntuacio en el LOT NUMERO 3, consistent en els punts d’accés a internet del
grup d’empreses municipals, havent obtingut una puntuacié total corresponent
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a la suma de criteris subjectes a judici de valor i criteris de valoracié
automatica, amb un total de 100 punts d’acord amb el detall que s’adjunta:

SOBRE B

Licitador niumero 2
Nom licitador: VODAFONE ESPANA, S.A.U.
Puntuacio6 total sobre B: 100 PUNTS

A) PROPOSTA ECONOMICA (fins a 95 punts):

PREU BASE PREU UNITARI PREU PER
DE LICITACIO MENSUAL TRES ANYS
PERFIL UNITATS MENSUAL OFERTAT? OFERT ?
UNITARI'
(IVA exclds) (IVA exclds) (VA exclos)
OR
Fibra femicada:; 51 1B.038 €
s iiilital = 99.0% 1 501 €
= 100 MB simélric 500,00 €
IP e S
PLATA B3ITEE
Fibra dedicads. No r -
2 100 MB simédric 5 HJD.DD€ 52'I:|E
IP e S
BROMNZE
FRbra dedicada: Mg |
= 1 GB simeiric 3 — T5€ 8.100€
P iz No 25 requaraly '
PREU TOTAL PER 3 ANYS [IVA E)!CL'.:}S] 35514 €

La proposta economica oferta pel licitador 2, incloent la instal-lacié i
serveis de punts d’accés a internet durant la vigéncia del contracte,
ascendeix a un import total de 35.514 € (IVA exclos).

La puntuacié obtinguda per I'Oferta economica resultara de I'aplicacio de la
formula a I'oferta presentada pel licitador, aixo és:

Pi=95x Omin
Oi
Pi = Puntuacié de I'oferta

Oi = Oferta economica
Omin = Oferta admesa més economica

95 x [ 35.514/35.514] =95x [1] =95

El licitador 2 obté per I'oferta econdmica relativa al subministrament de 84
terminals mobils un total de 95 punts sobre el maxim de 95 punts.

Puntuaci6: 95 punts
C) TEMPS DE RESPOSTA EN INTERVENCIONS PER A LA

RESOLUCIO D’INCIDENCIES EN ELS PERFILS PLATA | BRONZE (fins a
5 punts):

Temps de resposta en intervencions de 48 hores.
Temps de resposta en intervencions de 24 hores.
Temps de resposta en intervencions de 12 hores.
X | Temps de resposta en intervencions de 6 hores.
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Ates que el licitador 2 es compromet a un temps de resposta maxim de 6
hores en intervencions per a la resolucié d’incidéncies en els perfils plata i
bronze, la seva puntuacié sera de 5 punts sobre el maxim de 5 punts.

Puntuacié: 5 punts

En resum, el licitador 2 obté per I'oferta economica relativa la
instal-lacié i serveis de punts d’accés a internet i pel temps de
resposta en intervencions per a la resolucié d’incidéncies en els perfils
platai bronze, un total de 100 punts sobre el maxim de 100 punts.

SETE.- ELEVAR A L’'ORGAN DE CONTRACTACIO L’ADJUDICACIO del lot nimero
3 corresponent als punts d’accés a internet per al grup d’empreses municipals
de Viladecans al licitador numero 2 Vodafone Espafia, S.A.U., per un import
total de TRENTA-CINC MIL CINC-CENTS CATORZE EUROS (35.514,00 €),
d’acord amb la 'oferta econdmica que ha presentat el licitador i atés que ha
estat la societat que ha obtingut una major puntuacié amb un total de 100
punts.

Un cop finalitzat I'acte, el president el dona per acabat i sigha aquesta acta juntament amb els
vocals i la secretaria.

Sr. Joan Carles Lopez Méndez Sr. Emili Galisteo Rodriguez
President Vocal

Sr. José Antonio Molina Flores Sr. Albert Diaz Menéndez
Vocal Vocal

Sr. Angel Pérez Castillo Sra. Irene Sanchez Delgado
Vocal Secretaria
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QUADRE RESUM PUNTUACIO ORDENAT PER ORDRE DE PRESENTACIO

LOT 1 Migracio a centraleta de veu virtual i serveis de telefonia mobil a les
Empreses Municipals de Viladecans

Nu'm. Nom empresa Sobre B Sobre C Punltuacm
licitador final

2 VODAFONE ESPANA S.A.U. 17 80 97

3 ORANGE ESPAGNE S.A.U. 18 61,63 79,63

LOT 2 Subministrament de terminals de telefonia mobil

Nam. Puntuacié Sobre C Puntuaci6
licitador Nom empresa sobre B final
1 ASED INTEGRALIS, S.L. 1,5 88 89,5

LOT 3 Punts d’accés a internet

Num. licitador Nom empresa Puntuacié sobre B
2 VODAFONE ESPANA S.A.U. 100
3 ORANGE ESPAGNE S.A.U. 99,62

Am,sdklasdas
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