
ESPAÑA: SERVICIOS DE CENTRALITAS TELEFÓNICAS
SERVICIOS DE TELEFONÍA, SUMINISTRO DE TERMINALES DE TELEFONÍA MÓVIL Y PUNTOS 
DE ACCESO A INTERNET DE LAS EMPRESAS MUNICIPALES DE VILADECANS

Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal

1 Comprador

1.1 Comprador
Denominación oficial: VILADECANS GRUP D'EMPRESES MUNICIPALS, S.L.
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública bajo el control de una autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2 Procedimiento

2.1 Procedimiento
Título: Servicios de telefonía, suministro de terminales de telefonía móvil y puntos de acceso a internet de las 
empresas municipales de Viladecans
Descripción: Servicios de telefonía, suministro de terminales de telefonía móvil y puntos de acceso a internet
Identificador del procedimiento: b8955d44fc2f42f18fe71c957609df47
Identificador interno: 145.22
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1 Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Naturaleza complementaria del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 64214200 Servicios de centralitas telefónicas
Clasificación adicional (cpv): 64212000 Servicios de telefonía móvil
Clasificación adicional (cpv): 31712112 Tarjetas SIM
Clasificación adicional (cpv): 32550000 Equipo telefónico
Clasificación adicional (cpv): 32250000 Teléfonos móviles
Clasificación adicional (cpv): 72400000 Servicios de Internet
Clasificación adicional (cpv): 32550000 Equipo telefónico

2.1.3 Valor
Valor estimado, IVA excluido: 292 677,6 EUR

2.1.4 Información general
Información complementaria: ver pliegos
Base jurídica:
Directiva 2014/24/UE
LCSP  Ley de Contratos del Sector Público
Legislación transfronteriza aplicable: .

2.1.6 Motivos de exclusión
Motivos de exclusión puramente nacionales: .

5 Lote
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5.1 Identificación técnica del lote: LOT0001
Título: Migración a una única centralita de voz virtual en la nube con diferentes operadoras automáticas y servicios de 
telefonía móvil a las empresas municipales
Descripción: Migración a una única centralita de voz virtual en la nube con diferentes operadoras automáticas y 
servicios de telefonía móvil a las empresas municipales
Identificador interno: LOTE 1

5.1.1 Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Naturaleza complementaria del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 64214200 Servicios de centralitas telefónicas
Clasificación adicional (cpv): 64212000 Servicios de telefonía móvil
Clasificación adicional (cpv): 31712112 Tarjetas SIM
Clasificación adicional (cpv): 32550000 Equipo telefónico
Opciones:

Descripción de las opciones: VER PLIEGOS

5.1.2 Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España
Información complementaria: VER PLIEGOS

5.1.3 Duración estimada
Duración: 36 MONTH

5.1.4 Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
El comprador se reserva el derecho de realizar compras adicionales al contratista, tal como se describe aquí: VER 
PLIEGOS

5.1.5 Valor
Valor estimado, IVA excluido: 126 801,6 EUR

5.1.6 Información general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de ejecutar el contrato: No se 
requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes)
Información complementaria: ver pliegos

5.1.9 Criterios de selección
Criterio:

Tipo: Solvencia económica y financiera
Nombre: ver pliegos
Descripción: ver pliegos
Uso de este criterio: Usado

Criterio:
Tipo: Capacidad técnica y profesional
Nombre: ver pliegos
Descripción: ver pliegos
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Uso de este criterio: Usado
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas iniciales sin necesidad de 
más negociaciones

5.1.10 Criterios de adjudicación
Criterio:

Tipo: Precio
Descripción: ver pliego
Ponderación (porcentaje, exacto): 80

Criterio:
Tipo: Calidad
Descripción: ver pliego
Ponderación (porcentaje, exacto): 20

5.1.11 Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: catalán
Plazo para solicitar información complementaria: 20240326+01:00 14:00:00+01:00
Dirección de los pliegos de contratación: https://contractaciopublica.cat/ca/perfilscontractant/detall/21717927?
categoria=0,
Canal de comunicación ad hoc:

Nombre: contractació
Dirección web: https://contractaciopublica.cat/ca/perfilscontractant/detall/21717927?categoria=0

5.1.12 Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación:

Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contractaciopublica.cat/ca/perfilscontractant/detall/21717927?categoria=0
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: catalán, español
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: ver pliegos
Plazo de recepción de ofertas: 20240404+02:00 14:00:00+02:00
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 6 MONTH

Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación:
Ningún documento puede presentarse más tarde.
Información complementaria: ver pliegos

Información sobre la apertura pública:
Lugar: telemática
Información complementaria: se publicará en el perfil de contratante

Condiciones del contrato:
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: ver pliegos
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí
Estructura financiera: ver pliegos

Información sobre los plazos de revisión: de acuerdo con la legislación vigente en materia de contratación pública

5.1.15 Técnicas
Acuerdo marco:
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Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición:

Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16 Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: TRIBUNAL CATALÀ DE CONTRACTES DEL SECTOR 
PÚBLIC
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se refiere a la fiscalidad 
aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: VILADECANS GRUP D'EMPRESES MUNICIPALS, S.L.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: VILADECANS GRUP 
D'EMPRESES MUNICIPALS, S.L.
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: VILADECANS GRUP 
D'EMPRESES MUNICIPALS, S.L.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: TRIBUNAL CATALÀ DE 
CONTRACTES DEL SECTOR PÚBLIC
Organización que recibe solicitudes de participación: VILADECANS GRUP D'EMPRESES MUNICIPALS, S.L.
Organización que tramita ofertas: VILADECANS GRUP D'EMPRESES MUNICIPALS, S.L.

5.1 Identificación técnica del lote: LOT0002
Título: Suministro de terminales de telefonía móvil, servicios de gestión de garantía de fabricante y servicio técnico 
posventa de los terminales
Descripción: Suministro de terminales de telefonía móvil, servicios de gestión de garantía de fabricante y servicio 
técnico posventa de los terminales
Identificador interno: LOTE 2

5.1.1 Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 32250000 Teléfonos móviles
Clasificación adicional (cpv): 32550000 Equipo telefónico
Opciones:

Descripción de las opciones: VER PLIEGOS

5.1.2 Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España
Información complementaria: VER PLIEGOS

5.1.3 Duración estimada
Duración: 36 MONTH

5.1.4 Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
El comprador se reserva el derecho de realizar compras adicionales al contratista, tal como se describe aquí: VER 
PLIEGOS

5.1.5 Valor
Valor estimado, IVA excluido: 75 828 EUR

5.1.6 Información general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de ejecutar el contrato: No se 
requiere
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Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes)
Información complementaria: ver pliegos

5.1.9 Criterios de selección
Criterio:

Tipo: Solvencia económica y financiera
Nombre: ver pliegos
Descripción: ver pliegos
Uso de este criterio: Usado

Criterio:
Tipo: Capacidad técnica y profesional
Nombre: ver pliegos
Descripción: ver pliegos
Uso de este criterio: Usado

Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas iniciales sin necesidad de 
más negociaciones

5.1.10 Criterios de adjudicación
Criterio:

Tipo: Precio
Descripción: ver pliego
Ponderación (porcentaje, exacto): 87

Criterio:
Tipo: Calidad
Descripción: ver pliego
Ponderación (porcentaje, exacto): 10

Criterio:
Tipo: Calidad
Descripción: ver pliego
Ponderación (porcentaje, exacto): 3

5.1.11 Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: catalán
Plazo para solicitar información complementaria: 20240326+01:00 14:00:00+01:00
Dirección de los pliegos de contratación: https://contractaciopublica.cat/ca/perfilscontractant/detall/21717927?
categoria=0,
Canal de comunicación ad hoc:

Nombre: contractació
Dirección web: https://contractaciopublica.cat/ca/perfilscontractant/detall/21717927?categoria=0

5.1.12 Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación:

Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contractaciopublica.cat/ca/perfilscontractant/detall/21717927?categoria=0
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: catalán, español
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: ver pliegos
Plazo de recepción de ofertas: 20240404+02:00 14:00:00+02:00
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Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 6 MONTH
Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación:

Ningún documento puede presentarse más tarde.
Información complementaria: ver pliegos

Información sobre la apertura pública:
Lugar: telemática
Información complementaria: se publicará en el perfil de contratante

Condiciones del contrato:
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: ver pliegos
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí
Estructura financiera: ver pliegos

Información sobre los plazos de revisión: de acuerdo con la legislación vigente en materia de contratación pública

5.1.15 Técnicas
Acuerdo marco:

Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición:

Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16 Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: TRIBUNAL CATALÀ DE CONTRACTES DEL SECTOR 
PÚBLIC
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se refiere a la fiscalidad 
aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: VILADECANS GRUP D'EMPRESES MUNICIPALS, S.L.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: VILADECANS GRUP 
D'EMPRESES MUNICIPALS, S.L.
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: VILADECANS GRUP 
D'EMPRESES MUNICIPALS, S.L.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: TRIBUNAL CATALÀ DE 
CONTRACTES DEL SECTOR PÚBLIC
Organización que recibe solicitudes de participación: VILADECANS GRUP D'EMPRESES MUNICIPALS, S.L.
Organización que tramita ofertas: VILADECANS GRUP D'EMPRESES MUNICIPALS, S.L.

5.1 Identificación técnica del lote: LOT0003
Título: Puntos de acceso a internet para todas las empresas municipales
Descripción: Puntos de acceso a internet para todas las empresas municipales
Identificador interno: LOTE 3

5.1.1 Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72400000 Servicios de Internet
Opciones:

Descripción de las opciones: VER PLIEGOS

5.1.2 Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España
Información complementaria: VER PLIEGOS
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5.1.3 Duración estimada
Duración: 36 MONTH

5.1.4 Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
El comprador se reserva el derecho de realizar compras adicionales al contratista, tal como se describe aquí: VER 
PLIEGOS

5.1.5 Valor
Valor estimado, IVA excluido: 90 048 EUR

5.1.6 Información general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de ejecutar el contrato: No se 
requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes)
Información complementaria: ver pliegos

5.1.9 Criterios de selección
Criterio:

Tipo: Solvencia económica y financiera
Nombre: ver pliegos
Descripción: ver pliegos
Uso de este criterio: Usado

Criterio:
Tipo: Capacidad técnica y profesional
Nombre: ver pliegos
Descripción: ver pliegos
Uso de este criterio: Usado

Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas iniciales sin necesidad de 
más negociaciones

5.1.10 Criterios de adjudicación
Criterio:

Tipo: Precio
Descripción: ver pliego
Ponderación (porcentaje, exacto): 95

Criterio:
Tipo: Precio
Descripción: ver pliego
Ponderación (porcentaje, exacto): 5

5.1.11 Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: catalán
Plazo para solicitar información complementaria: 20240326+01:00 14:00:00+01:00
Dirección de los pliegos de contratación: https://contractaciopublica.cat/ca/perfilscontractant/detall/21717927?
categoria=0,
Canal de comunicación ad hoc:

Nombre: contractació
Dirección web: https://contractaciopublica.cat/ca/perfilscontractant/detall/21717927?categoria=0
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5.1.12 Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación:

Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contractaciopublica.cat/ca/perfilscontractant/detall/21717927?categoria=0
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: catalán, español
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: ver pliegos
Plazo de recepción de ofertas: 20240404+02:00 14:00:00+02:00
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 6 MONTH

Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación:
Ningún documento puede presentarse más tarde.
Información complementaria: ver pliegos

Información sobre la apertura pública:
Lugar: telemática
Información complementaria: se publicará en el perfil de contratante

Condiciones del contrato:
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: ver pliegos
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí
Estructura financiera: ver pliegos

Información sobre los plazos de revisión: de acuerdo con la legislación vigente en materia de contratación pública

5.1.15 Técnicas
Acuerdo marco:

Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición:

Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16 Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: TRIBUNAL CATALÀ DE CONTRACTES DEL SECTOR 
PÚBLIC
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se refiere a la fiscalidad 
aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: VILADECANS GRUP D'EMPRESES MUNICIPALS, S.L.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: VILADECANS GRUP 
D'EMPRESES MUNICIPALS, S.L.
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: VILADECANS GRUP 
D'EMPRESES MUNICIPALS, S.L.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: TRIBUNAL CATALÀ DE 
CONTRACTES DEL SECTOR PÚBLIC
Organización que recibe solicitudes de participación: VILADECANS GRUP D'EMPRESES MUNICIPALS, S.L.
Organización que tramita ofertas: VILADECANS GRUP D'EMPRESES MUNICIPALS, S.L.

8 Organizaciones

8.1 ORG0001
Denominación oficial: VILADECANS GRUP D'EMPRESES MUNICIPALS, S.L.
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Número de registro: B65001935
Departamento: INFORMATICA
Dirección postal: VIGEM POMPEU FABRA NÚMERO 50
Localidad: Viladecans
Código postal: 08840
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España
Punto de contacto: www.vigem.cat
Correo electrónico: contractacio@vigem.cat
Teléfono: 936373055
Fax: 936373055
Dirección de internet: www.vigem.cat
Terminal de intercambio de información (URL): https://contractaciopublica.cat/en/perfilscontractant/detall/21717927?
categoria=0
Perfil de comprador: https://contractaciopublica.cat/en/perfilscontractant/detall/21717927?categoria=0
Funciones de esta organización:

Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se refiere a la fiscalidad 
aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato

8.1 ORG0002
Denominación oficial: TRIBUNAL CATALÀ DE CONTRACTES DEL SECTOR PÚBLIC
Número de registro: S0811001G
Departamento: CONTRACTACIÓ
Dirección postal: TRIBUNAL CATALÀ DE CONTRACTES DEL SECTOR PÚBLIC VIA LAITANA 14
Localidad: BARCELONA
Código postal: 08003
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España
Punto de contacto: TRIBUNAL CATALÀ DE CONTRACTES
Correo electrónico: tccsp@gencat.cat
Teléfono: 933 16 20 00
Fax: 933 16 20 00
Dirección de internet: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/index.html
Terminal de intercambio de información (URL): https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/index.html
Funciones de esta organización:

Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

11 Información del anuncio

11.1 Información del anuncio
Identificador/versión del anuncio: 7aad127136684f3ea5a3d81b803ae129  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
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Fecha de envío del anuncio: 20240301Z 13:50:05Z
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español 

11.2 Información de publicación
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