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PODER ADJUDICADOR: Viladecans Qualitat, S.L.
www.vigem.cat

CONTRACTE: SERVEIS NO SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA

TRAMITACIO: ORDINARIA

PROCEDIMENT: PROCEDIMENT OBERT

DESIGNACIO DELS SERVEIS: Serveis de planificacio, dinamitzacio i elaboracié de continguts
de xarxes socials i community manager de VILADECANS
QUALITAT, SL (EXP 22/067)

EMPLACAMENT: VILADECANS

CPV: 79342000

QUADRE-RESUM DE CARACTERISTIQUES DEL PLEC DE CLAUSULES ADMINSTRATIVES
PARTICULARS

A.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIO | VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE:

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: TRENTA MIL EUROS (30.000.- €) IVA exclds, que resulta
del seglent desglossament:

Pressupost base de licitacié (duracid inicial 1 any) 10.000.-€, IVA exclos
Possibles prorrogues (2 anys addicionals) 20.000.- €, IVA exclos

PRESSUPOST BASE DE LICITACIO: 10.000 .-€, (exclos IVA).

B.- TERMINI PRESTACIO SERVEIS: UN ANY de vigéncia inicial del contracte, més DOS ANYS
ADDICIONALS DE PRORROGA (potestativa per a VIQUAL i obligatoria per a I'adjudicatari, la
qual s’acordara -si s’escau- anualment.)

C.- GARANTIA PROVISIONAL: No es requereix.

D.- GARANTIA DEFINITIVA: 5% de I'import d’adjudicacié (IVA no inclos).

E.- TERMINI DE GARANTIA: No s’escau.

F.- REVISIO DE PREUS: D’acord amb el que disposa I'art. 103 i ss de la LCSP, aquest contracte
no esta subjecte arevisié de preus.

G- TIPUS DE CONTRACTE: PRIVAT
H.- CLASSIFICACIO DEL ADJUDICATARI: No es requereix.
l.- PAGAMENT

L’adjudicataria facturara mensualment els serveis realitzats en funcié del preu d’adjudicacié
dividit pels mesos de vigéncia del contracte.
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El sistema de pagament dels preus convinguts s’efectuara en els terminis establerts per la Llei
11/2013, de 26 de juliol, de modificaci6 de la Llei 3/2004, de 29 de setembre, per la que
s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.
A tal efecte s’estableix un termini maxim de 30 dies dins el qual els serveis técnics de SPM
duran a terme la verificacié/ validacié de la factura que correspongui per la prestacio dels
serveis o recepcié dels bens.
El termini de pagament sera de 30 dies a comptar des del finiment del termini per a la validacio/
verificacié de la factura pels serveis tecnics de VIQUAL; tenint en compte que el dia de
pagament de VIQUAL; és el 25 de cada mes, sempre que la factura hagi estat presentada,
conformadai validada pels serveis técnics de VIQUAL, abans del dia 25 del mes anterior.

J.- PRESENTACIO DE PROPOSTES:
Lloc: Sobre digital mitjancant eina de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la

Generalitat de Catalunya, dins el perfil del contractant de VIQUAL.

Data: Finalitza el 2 de maig de 2022 a les 14.00h.

K.- OBERTURA DE PROPOSTES:
SOBRE AiB: Obertura interna per VIQUAL
SOBRE C: Lloc: VIQUAL

Data: Es comunicara amb antelacié als Licitadors a través de la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya.

L- DESPESES ANUNCIS: No hi hauran

M- ADMINISSIBILITAT DE VARIANTS No s’admeten variants

N- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO: Veure clausula 14 d’aquest Plec. Es destaca, en particular,

la seguient condici6 especial d’execucio:

L’'incompliment d’aquestes condicions especials d’execucié comportaran I'aplicacié de les penalitzacions
gue es determini en el Plec, i es configuren com a obligacions contractuals essencials als efectes de
resolucié contractual ens els termes fixats legalment.
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1 OBJECTE DEL CONTRACTE

1.1 L'objecte d’aquest Plec de Clausules Administratives Particulars és la regulacié del
procediment obert per a l'adjudicacié, per part de la societat privada municipal
Viladecans Qualitat SL (en endavant VIQUAL) del contracte de prestacié de serveis de
planificacié, dinamitzacié i elaboracié de continguts de xarxes socials i comunity
manager de Viladecans Qualitat SL (Exp. 22/067).

Les tasques a realitzar seran les seguents:

e Planificacio de I'estratégia de comunicaci6 i continguts en Xarxes Socials: incloent
posicionament, contingut i timing.

¢ Manteniment dels perfils socials existents i dels que es puguin activar en un futur.

e Gestid dels continguts de les campanyes d’anuncis digitals.

o Gestio dels continguts de I'email marqueting.

o Gestio de la imatge digital de 'empresa.

¢ Desenvolupament de 'estratégia comunicativa en Xarxes Socials.

e Escolta activa i monitoritzacio dels perfils.

e Elaboraci6 dels continguts per actualitzar els diferents perfils de Xarxes Socials.

e Analitica de lactivitat i propostes de millora per assolir els objectius d’autoritat,
influencia, participaci6 o engagement i transit des de les xarxes cap a les web
relacionades amb I'area de negoci de 'empresa.

Aquestes feines es realitzaran en les xarxes socials actualment existents de les arees
de negoci de Viladecans Qualitat SL (Facebook, Twitter, Instagram, YouTube) i a les
fitxes de Google MyBusiness, 0 en les que es puguin generar en un futur.

Seran tasques propies de 'ADJUDICATARI totes les descrites en aquest Plec i en el
Plec de Prescripcions Técniques, aixi com totes les que siguin necessaries malgrat no
hi constin, per tal de garantir la correcta execucio del servei, d'acord amb el que es
determini a la normativa vigent.

La descripcié del servei, amb els requisits técnics que s’inclouen al present plec de
clausules administratives particulars i les contingudes al Plec de Prescripcions
Técniques, constitueixen les bases a que el servei ha d’ajustar-se; i revesteixen caracter
de documentacio contractual i hauran de ser respectades en tot cas per I'adjudicatari.

Els treballs objecte del present contracte s’hauran d’efectuar d’acord amb les condicions
d’execucio seglents:

a) L’Adjudicatari se sotmetra a totes les directrius técniques que siguin dictades per
VIQUAL i pels técnics d’'aquesta societat competents en la mateéria, en relacio al
treball contractat.
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1.2

b) L’Adjudicatari a més de la funcié primordial de I'objecte del present encarrec,
s’obliga a la realitzaci6é de tot el conjunt de funcions accessories i que son propies
de la seva competéncia professional per tal de garantir 'adequada realitzacié dels
treballs ressenyats, amb la diligéncia obligada per [I'especialitat dels seus
coneixements i la garantia técnica i professional que implica la seva intervencio, aixi
com es compromet a facilitar - en els terminis que es fixin - tots els documents i
certificats adients pel bon desenvolupament del mateix.

El Plec de Clausules Administratives i Prescripcions Técniques Particulars, els seus
annexos, aixi com tots els documents que es faciliten als licitadors revestiran caracter
contractual i hauran de ser respectades en tot cas per l'adjudicatari. El contracte
s'ajustara al contingut del present plec i del Plec de prescripcions técniques, les
clausules dels quals es consideraran part integrant dels respectius contractes.

En cas de discordanca entre el present plec i qualsevol de la resta dels documents
contractuals, prevaldra el de Clausules Administratives i Prescripcions Tecnhigues
Particulars, en el qual es contenen els drets i obligacions que assumiran les parts del
contracte.

Ates l'objecte del contracte, no procedeix la divisié en lots. La comunicacié en I'entorn
digital t& cada cop més importancia en I'estrategia de comunicacié en una empresa.
L’'objecte d’aquesta contractacié pretén organitzar de forma planificada i coherent la
politica comunicativa en I'entorn digital de les diferents arees de negoci de Viladecans
Qualitat SL, i desenvolupar les accions que permetin assolir els objectius establerts en
cadascuna de les accions o projectes que es realitzin des dels diferents departaments
de I'empresa. Per aquest motiu és important establir una estratégia planificada per
cobrir la captacid, abast i engagement de I'entorn digital de Viladecans Qualitat SL,
analitzar els resultats i replantejar noves accions o estrategies de millora, motiu pel qual,
no es considera convenient la divisio en lots, ja que les especificacions de les accions a
realitzar tenen unes caracteristiques similars.

2 VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE | PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

2.1

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE ( VEC)

El valor estimat del contracte es fixa atenent al que s’estableix a I'article 101 de la
LCSP, i és de TRENTA MIL EUROS (30.000.-€) IVA exclos, que resulta del seglent
desglossament

Pressupost base de licitacié (duracié inicial 1 any) 10.000.- €, IVA exclos
Possibles prorrogues (2 anys addicionals) 20.000.- €, IVA exclos

2.2 PRESSUPOST BASE DE LICITACIO
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2.3

El pressupost base de licitacié del present contracte, és a dir, 'import maxim que els
licitadors no podran superar en cap cas en la seva oferta economica és lindicat a
'APARTAT A DEL QUADRE-RESUM DE CARACTERISTIQUES DE LA LICITACIO,
de DEU MIL EUROS (10.000.- €) IVA exclas; al que caldra afegir el percentatge d’IVA
corresponent del 21%.

El pressupost base de licitacié s’ha calculat en base als preus de mercat, tenint en
compte les dedicacié i especialitzacié de les feines a desenvolupar en I'objecte del
contracte.

Les ofertes que superin l'import del pressupost base de licitacid, seran excloses
automaticament.

El pressupost base de licitacié inclou tota mena de despeses, arbitris 0 taxes que
s'originin per motiu del contracte i I'execucié dels serveis tals com les seguents
despeses que s’indiquen de forma enunciativa no limitativa:

a) Despeses generals;

b) Benefici industrial;

C) Import dels treballs accessoris o auxiliars;

d) Les despeses corresponents al control de qualitat intern de la prestacié de
serveis;

e) Les despeses de licitacio i formalitzacié del contracte; si n’hi haguessin

f) La imposici6 fiscal derivada del contracte i de I'activitat del contractista en la seva
execucio;

g) L’import de les carregues laborals de tot ordre; i

h)  Els impostos, taxes o despeses de tot ordre corresponents a la sol-licitud i
obtencio dels permisos i llicéncies necessaries per a la prestacio del servei i
I'execucié del contracte.

i) Despeses en concepte de control de qualitat i seguretat i salut en els treballs

El pressupost base de licitacié inclou totes les despeses necessaries per a I'execucio
del contracte, seran indiscutibles i no admetran prova alguna d’insuficiéncia, portant
implicit 'import dels treballs accessoris o auxiliars, en el seu cas, el de la imposicio
fiscal derivada del contracte i el de les carregues laborals i col-legials de tot ordre.

Existeix crédit per atendre les obligacions economiques que es derivin per la VIQUAL,
del contracte a que fa referéncia el present Plec. En concret, es fa constar que a la
publicacié del procediment de licitacio es disposa del crédit corresponent al pressupost
base de licitacio.

PREU DEL CONTRACTE
El preu del contracte sera el qual resulti de I'adjudicacié del mateix i incloura, com

partida independent, I'lmpost sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos
els tributs, les taxes, els canons de qualsevol tipus que siguin d'aplicacio, aixi com

PLEC CLAUSULES ADMISNTRATIVES PARTICULARS PER A CONTRACTAR PER PROCEDIMENT OBERT NO HARMONITZAT ELS SERVEIS CONSISTENTS EN SERVEIS
DE PLANIFICACIO, DINAMITZACIO | ELABORACIO DE CONTINGUTS DE XARXES SOCIALS | COMMUNITY MANAGER DE LA SPM VILADECANS QUALITAT, SL

Pag. 7 de 44



PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER
A LA CONTRACTACIO MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT |yiladecansqualitat
NO SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA DELS
SERVEIS CONSISTENTS EN PLANIFICACIO, DINAMITZACIO | ey
ELABORACIO DE CONTINGUTS DE XARXES SOCIALS |
COMMUNITY MANAGER DE LA SPM VILADECANS QUALITAT,

SL

3

totes les despeses que s'originin com a conseqiéncia de les obligacions establertes
en aquest plec que s'han de complir durant I'execucié del contracte.

El régim a aplicar a I'lVA és el que es determina als article 75.1 i 84.1.2 de la Llei
37/1992 de I'lVA, modificats per la Llei 7/2012 de 29 d’octubre

2.4 MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

2.3.1 Modificaci6 del contracte en els suposits establerts a I’article 205 LCSP

VIQUAL, a banda dels suposits recollits com modificacions previstes a I'apartat
2.3.2, només podra modificar el contracte, sempre que concorri alguna de les
circumstancies que determina l'article 205 LCSP, en els termes indicats a
I'esmentat article.

2.3.2 Les madificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que
estableix l'article 153 de la LCSP i el present Plec

L’anunci de modificaci6 del contracte i la seva justificacié (incloent, per
exemple, les al-legacions de 'empresa contractista aixd com els informes que,
si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a I'aprovacio de la modificacio, tant
els que aporti I'empresa adjudicataria com els que emeti I'drgan de
contractacio), es publicaran en el perfil de contractant.

2.5 CESSIO DELS DRETS DE COBRAMENT

L’adjudicatari podra cedir els seus drets de cobrament front 'érgan de contractacié per
gualsevol dels mitjans previstos a la legislacié vigent.

REGIM JURIDIC, PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO | PUBLICITAT

3.1

3.2

VIQUAL, té la condicié de poder adjudicador i no té el caracter d’administracié publica,
als efectes de la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de “contratos del sector publico, por la
gue se trasponen al ordenamiento juridico espafiol las directivas del parlamento
europeo y del consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE de 26.02.14” (en endavant LCSP) i
esta subjecta a les disposicions fixades a 'esmentada normativa.

El contracte a que fa referéncia el present plec té naturalesa privada i donat que es
tracta d’'un contracte subjecte a regulacié no harmonitzada, es regira, en quan a la seva
preparacio i adjudicacio, per les normes establertes en la Seccio 22 del Capitol | del Titol
| del Llibre Segon de la llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public,
per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP), i pel
Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de la
Llei de Contractes de les Administracions Publiques (RGLCAP); amb caracter supletori
s'aplicaran les restants normes de dret administratiu i, en defecte d'aixo, les normes de
dret privat.
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3.3

3.4

La contractacié dels serveis de referencia s’adjudicaran per procediment obert d’acord
amb alld establert pels articles 156 i seguents de la LCSP; atés que tot empresari
interessat podra presentar una oferta restant exclosa tota negociacid dels termes del
contracte amb els licitadors.

L’adjudicacié del contracte es fara a I'oferta més avantatjosa en el seu conjunt d’acord
amb els criteris d’adjudicacio establerts al Plec. En concret, s’han previst varis criteris
d’adjudicacio (subjectes a un judici de valor i per aplicacié de formules automatiques).

La presentacié d’una oferta implica I'acceptacié incondicionada per part del licitador del
contingut del present Plec i de la totalitat de la documentacié que conforma la present
licitacid, sense cap salvetat o reserva aixi com la declaracié responsable que reuneix
tota i cadascuna de les condicions exigides per a contractar.

El desconeixement dels plec, del contracte, dels seus documents annexos, o de les
instruccions o normes de tota indole aprovades per I'Administracié que puguin ser
d'aplicacié en l'execucio dels pactes, no eximira al contractista de l'obligacié del seu
compliment

Des del dia de publicacié de I'anunci del procediment a la Plataforma de Serveis de
Contractaci6 Publica de la Generalitat de Catalunya, els interessats tindran a la seva
disposicié la documentacio segtient:

- Plec de clausules administratives particulars amb els seus annexos.
- Plec de prescripcions técniques particulars, amb els seus annexos si s’escau.
- Fitxer DEUC a complimentar pels licitadors en format .xml

Aguesta documentacid, estara a disposicio dels licitadors al Perfil de Contractant de
VIQUAL integrat a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat de
Catalunya.

De conformitat amb lindicat per larticle 138.3 de la LCSP, VIQUAL atendra les
consultes i els aclariments al que estableixen els Plecs o la resta de documentacié que
sol-licitin els licitadors a tot tardar 6 dies abans que finalitzi el termini per a la
presentacié de les ofertes a condicié que I'hagin demanat almenys 12 dies abans del
transcurs del termini. Aquestes consultes i aclariments s’hauran de sol-licitar a través de
apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai virtual de la licitacié
publicat a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat de
Catalunya.

S’aconsella a les persones interessades en el procediment que es subscriguin com a
interessades en aquesta licitacio a través del servei de subscripcio a les novetats de la
licitacié disponible a I'espai virtual de la licitacié publicat a la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya.
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Aquesta subscripcié permetra, a les persones subscrites (i, en concret, a I'adreca
electronica que hagin indicat), rebre avisos de manera immediata de qualsevol novetat,
publicacié, avis o consulta resolta relacionat amb aquesta licitacio.

3.5 L'organ de contractacié podra decidir no adjudicar o celebrar un contracte o desistir del
procediment en qualsevol moment abans de la formalitzaci6. En aquests casos,
s’abonara als licitadors en concepte d’indemnitzacié per despeses incorregudes un
maxim de cinquanta euros (50.-€) per licitador.

4 TERMINI D'EXECUCIO DEL CONTRACTE

Segons el que disposa 'APARTAT B DEL QUADRE-RESUM DE CARACTERISTIQUES DE
LA LICITACIO, el termini inicial per a I'execuci6é del servei objecte del contracte s’estima en
UN ANY a comptar des de l'inici de prestacio del servei.

El contracte es podra prorrogar anualment fins un maxim de 2 (DOS) prorrogues addicionals
que seran potestatives per a VIQUAL i obligatories per a I'adjudicatari (la qual s’acordara —si
s’escau- anualment).

Si VIQUAL acorda prorrogar el contracte, aquesta prorroga sera obligatoria per I'adjudicatari
sempre i quan s’hagi comunicat amb una antelacié de com a minim dos mesos a I'acabament
del termini inicial de vigéncia.

En cas que s’acordi la prorroga, els preus a aplicar seran els preus d’adjudicacié que resultin
de l'oferta de I'adjudicatari a la present licitacio, atés que no hi haura revisié de preus.

Quedaran excloses de la licitacid aquelles ofertes que presentin un termini superior al
d’execucio del Contracte.

5 GARANTIA PROVISIONAL
Per a presentar-se com a licitador al procediment no cal constituir cap garantia provisional.

6 APTITUD PER A CONTRACTAR (CAPACITAT, PERSONALITAT, SOLVENCIA | MANCA
DE PROHIBICIONS DE CONTRACTAR)

6.1 Estaran facultades per a contractar les persones naturals o juridiques, espanyoles o
estrangeres que tinguin plena capacitat d'obrar d’acord amb el que determina I'article 65
LCSP, que compleixin amb la solvencia economica, financera i técnica o professional
exigida en aquest Plec i en les quals no concorrin cap de les circumstancies de
prohibicié per contractar que es recullen a l'article 71 LCSP.

Els licitadors hauran de complir amb els requisits d’aptitud per a contractar previstos en
aquesta clausula 6 abans de finalitzar el termini de presentacio de les ofertes i subsistir
en el moment de la perfeccié del contracte, d’acord amb l'article 140.4 de la LCSP. No
obstant, Unicament hauran d’acreditar-ne documentalment el seu compliment quan
siguin requerits a aquests efectes per VIQUAL. Aquest requeriment es podra produir en
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6.2

6.3

qualsevol moment durant la tramitacié del procediment i, en tot cas, abans d’adjudicar el
contracte.

Aixi mateix, segons el previst a l'article 95 LCSP la Mesa podra sol-licitar a les
empreses licitadores els aclariments que li calguin sobre els certificats i documents
presentats o requerir-les perque en presentin de complementaris, les quals disposaran
de 5 dies naturals per presentar-les.

Les sol-licituds d’aclariments es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina Sobre Digital, mitjan¢ant la qual s’adregara un correu electronic a
l'adreca o adreces indicades, amb I'enlla¢ per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en
queé han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacié
electronica a través de la Plataforma de Serveis de Contractaci6 Publica de la
Generalitat de Catalunya.

Unions o agrupacions d’empresaris: Sera possible la contractaci6 amb Unions
d'empresaris que es constitueixin temporalment a I'efecte, sense que sigui necessaria la
seva formalitzacié en escriptura publica fins que s’hagi efectuat I'adjudicacié al seu
favor.

Aquests empresaris quedaran obligats solidariament davant VIQUAL i hauran de
nomenar un representant o apoderat Unic de la unié amb poders bastants suficients per
exercitar els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a I'extincié
del mateix, sens perjudici de I'existéncia de poders mancomunats que puguin atorgar les
empreses per a cobraments i pagaments de quantia significativa. La durada de les
unions temporals d’empresaris haura de ser coincident amb la del contracte fins a la
seva extincio.

En aquests supdsits, tant de persones fisigues com juridiques, cadascun dels seus
components acreditaran la seva aptitud per a contractar de confirmat amb el quée
s’estableix al present Plec.

Les ofertes presentades per una Unié Temporal dEmpreses han de ser signades pels
representants de totes les empreses que la composen.

Inscripci6 al RELI o ROLECE:

De conformitat amb el previst a l'article 96 LCSP i a l'article 7.1 de del Decret 107/2005,
de 31 de maig, de creaci6 del Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la
Generalitat de Catalunya (Departament d’Economia i Finances- http://reli.gencat.net/),
la inscripcié en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat
(ROLECE) o al Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de
Catalunya (RELI) acreditara, en funcié del que consti inscrit, les condicions d’aptitud de
'empresari en quant a la seva personalitat i capacitat d’obrar, representacid, habilitacio
professional o empresarial, solvéncia economica i financera i tecnica o professional, aixi
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6.4

com la concurrencia o no concurréncia de les prohibicions de contractar que hagin de
constar en el mateix.

Aixi mateix, en el cas del RELI, les empreses inscrites també estaran exemptes de
lliurar materialment la documentacié que acrediti la seva alta en I'impost d’activitats
economiques, i el rebut del darrer pagament o, si escau, la declaracié d’exempcié o no
subjeccio, cas de figurar inscrit.

Solvéncia economica, financerai técnica o professional exigida als licitadors:

La Mesa de Contractacio apreciara la solvéncia economica, financera i técnica o
professional, a la vista de la documentacio en el seu conjunt presentada pels licitadors i
atenent a la naturalesa i circumstancies de cada contracte, sense que la falta d'algun o
alguns dels documents gque a continuacio s'indiquen, signifiqui necessariament I'exclusié
del licitador.

En concret, s’exigeix la seglent solvéncia per a poder participar al procediment:

Solvéncia economica i financera:

El licitador haura d’acreditar la seglient solvencia economica i financera minima:

a) Volum anual de negocis en serveis corresponents a l'objecte de la licitacio, referit
al millor exercici dels darrers tres exercicis per import igual o superior a DEU MIL
EUROS (10.000 .-€) IVA exclos per a cada anualitat.

L’'acreditaci6 d’aquest requisit es justificara presentant una declaracié
responsable de I'empresari on indiqui el volum anual de negocis en serveis
corresponents a I'objecte de licitacio que, referit al millor exercici dels darrers tres
exercicis, sigui d'import igual o superior a I'exigit

D’acord amb l'article 86.1 de la LCSP, si per raons justificades, un licitador no pogués
facilitar les referéncies sol-licitades podra acreditar la seva solvéncia econdomica i
financera mitjangant qualsevol altra documentacié que VIQUAL consideri apropiada.

Solvéncia técnica

El licitador haura d’acreditar la segiient solvéncia tecnica minima:

a) Dotacid de recursos adscrits, tant humans com técnics, a les tasques de realitzacio
dels treballs de que disposa el licitador amb especial referéncia als condicionaments
especificats en coneixements i experiencia professional. Caldra com a minim que
aportin un ordinador amb programes informatics que facilitin la creaci6é i disseny i
connexid a internet.
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b) L’empresa licitadora haura de presentar el curriculum del personal adscrit al servei.
Caldra que I'empresa aporti com a minim una persona amb el perfil de community
manager, amb coneixements de tractament d’imatges, tractament de video,
generacié dinfografies, coneixements en [I'Us d’eines d’automatitzacio de
publicacions en xarxes socials i eines d’analitica.

6.5 Documentacio acreditativa de la personalitat i capacitat dels licitadors:

En cas que el Licitador sigui una persona juridica, per tal d’acreditar la seva capacitat
per contractar haura d’aportar la documentacioé segient:

- L'escriptura de constitucié i, en el seu cas, les seves madificacions vigents,
inscrites en el Registre Mercantil, quan aquest requisit sigui exigible conforme la
legislacié mercantil que li sigui d'aplicacio. Quan no ho sigui, I'acreditacio es fara
mitjangant escriptura o document de constitucid, estatuts o acta fundacional en el
que constin les seves normes de funcionament i activitat, inscrits, si s’escau, en
el corresponent Registre Oficial.

- El document o documents que acreditin la legitima i suficient representacio del
signant de l'oferta.

En cas que el Licitador sigui una persona fisica, I'acreditacié abans esmentada es fara
mitjangant la presentacio de copia compulsada de la targeta del numero de identificacio
fiscal o del DNI i l'acreditacié de la seva condicié d’empresari individual o professional
autonom?.

De conformitat amb el previst a l'article 84.2 LCSP, quan es tracti d’empresaris
estrangers d’Estats membres de la Unié Europea, o d’Estats signataris de I’Acord sobre
'Espai Economic Europeu, hauran d'acreditar llur capacitat d’obrar aportant els
seglients documents:

o Acreditaci6 de la seva inscripci6 en el Registre procedent d’acord amb la
legislacié de I'Estat on estiguin establerts o presentar una declaracié jurada o
certificat en els termes indicats al punt 1 de I'annex 1 del Reial Decret 1098/2001
de 12 d’octubre, en virtut del qual s’aprova el Reglament General de la Llei de
Contractes de les Administracions Puabliques.

Segons previst als articles 84.3 i 68 LCSP, els altres empresaris _estrangers hauran
d’acreditar llur capacitat d’obrar aportant els segtients documents:

e Certificaci6 expedida per la corresponent Missié Diplomatica Permanent
d’Espanya a I'Estat corresponent o de I'Oficina consular en I'ambit territorial de la
qual es trobi el domicili de 'empresa, fent constar que es troben inscrits en el
Registre Local professional, comercial o similar o, en el seu defecte, que actuen

1 Per exemple, acreditant la seva inscripcié al Régim Especial de Treballadors Autonoms de la Seguretat Social (RETA), la seva alta
censal a I'lAE, etc.
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habitualment en 'ambit de les activitats a les quals s’estén 'objecte del present
Contracte.

e Informe de reciprocitat, és a dir que el pais d’origen admet la participacié
d’empreses espanyoles en la contractaci6 amb [I'Administracié, de forma
substancialment analoga. Aquest informe de reciprocitat sera elaborat per
I'Oficina Econdomica i Comercial d’Espanya a I'exterior.

6.6 Manca de prohibicions de contractar:
El licitador no podra concorre en cap de les circumstancies previstes a l'article 71 LCSP
(prohibicions per contractar), s’haura de trobar al corrent en les obligacions tributaries i
de Seguretat Social imposades per les disposicions vigents i acceptar de forma
incondicional tota la documentaci6 que forma part de la licitacié
7 PRESENTACIO D’OFERTES: NORMES GENERALS

7.1

7.2

7.3

7.4

Les ofertes es referiran al conjunt de I'objecte del contracte, i no s’admetran ofertes
parcials o d’execucié de partides concretes de I'objecte del contracte.

Els licitadors presentaran la documentacié que conformi les seves ofertes en tres (3)
sobres, en el termini maxim que s’assenyala a I'anunci de licitacio, mitjan¢ant I'eina de
Sobre Digital accessible a 'adreca web seguent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDet
ail&keyword=Viladecans&idCap=13731932&ambit=& (Perfil de contractant de
Viladecans Qualitat, S.L. integrat a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de
la Generalitat de Catalunya).

Tots els Licitadors han d'assenyalar en el moment de presentar llurs propostes un
domicili, un teléfon i una adreca de correu electronic per a les comunicacions i
relacions que en general es derivin de la licitacié6 o que de qualsevol manera puguin
afectar el Licitador. En concret, plasmaran aquesta informacié en la declaracio
responsable descrita a la clausula 8.2.1 d’aquest Plec a incloure dins el sobre A.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari
d’inscripcié de l'eina de Sobre Digital, que seran emprades per enviar correus
electronics relacionats amb I'is de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que
les que designin en el seu DEUC per a rebre els avisos de notificacions i comunicacions

Un cop accedeixin a I'eina web de sobre digital a través de I'adreca web indicada a la
clausula 7.2 d’aquest Plec, els licitadors hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta
a I'eina, i a continuacié rebran un missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest
formulari d’alta, d’activacié de I'oferta.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta,
atés que l'enllag que es conté en el missatge d’activacié és I'accés exclusiu de qué
disposaran per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.
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7.5

Accedint a I'espai web de presentacié d’ofertes a través d’aquest enllag trameés, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en
format electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar
i enviar aquesta documentacié de forma esglaonada, abans de fer la presentacié de
I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié
xifrada que formi part de la licitacio (per al sobre A no es requereix paraula clau, atés
que la documentacié no esta xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el
moment d’enviament de les ofertes, la documentaci6. Aixi mateix, el desxifrat dels
documents de les ofertes es realitzara mitjangant la mateixa paraula clau, la qual han de
custodiar les empreses licitadores. Cal tenir present la importancia de custodiar
adequadament aquestes claus, ja que només les empreses licitadores les tenen i sén
imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per 'accés al seu contingut.

VIQUAL demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic assenyalat
al formulari d’inscripcié a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a I'eina web
de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment gue correspongui.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'’iniciara el procés de
desxifrat de la documentacio, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que
garanteix la inaccessibilitat a la documentaci6 abans, en el seu cas, de la constituci6é de
la Mesa i de I'acte d’'obertura de sobres, en data i 'hora establertes.

Es podra demanar a les empreses licitadores que introdueixin la o les paraules clau 24
hores després de finalitzat el termini de presentacié d'ofertes i, en tot cas, I'han
d’introduir dins del termini establert abans de I'obertura del primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir
al contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d’ofertes a través de sobre
digital es basa en xifratge de la documentacié i requereix necessariament la introduccio
per part de les empreses licitadores de la o les paraules clau, que només elles
custodien durant tot el procés, per poder accedir al contingut dels sobres, no es podra
efectuar la valoracié de la documentacié de la seva oferta que no es pugui desxifrar per
no haver introduit el licitador la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentaci6é de I'oferta i adjuntats els documents
que la conformen, es fara la presentacio propiament dita de I'oferta. A partir del moment
en que l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacio tramesa.

D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h de la D.A. setzena de la LCSP, I'enviament de
les ofertes mitjancant I’eina de Sobre Digital es podra fer en dues fases, transmetent
primer I'empremta electronica de documentaci6 de [loferta, dins del termini de
presentacié d’ofertes, amb la recepcid de la qual es considerara efectuada la seva
presentacio a tots els efectes, i després fent 'enviament de la documentacié de I'oferta
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7.6

7.7

propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta
segona remissio en el termini de 24 hores, es considerara que I'oferta ha estat retirada.
Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en
aguesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la de la que s’ha
enviat 'empremta digital préviament, de manera que no es pugui produir cap modificacié
dels fitxers electronics que configuren la documentacio de I'oferta.

Les ofertes presentades fora de termini no seran admeses en cap cas.

En cas que algun document presentat per les empreses estigui malmes, en blanc o sigui
il-legible o afectat per virus informatic, la Mesa de contractaci6 valorara les
conseqliencies juridiqgues respecte de la participaci6 daquesta empresa en el
procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun
dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per
valorar I'oferta, la Mesa podra acordar I'exclusio del licitador.

Els formats electronics admissibles seran compatibles amb les especificacions
tecniques necessaries per a la presentacié electronica indicada a I'apartat “Licitacié
electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat de
Catalunya.

A partir del moment de la publicacié de I'anunci de licitacié a la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya, qualsevol altra
comunicacié de caracter genéric i no individualitzada relativa a la licitacio es dura
a terme mitjancant publicacié al perfil del contractant.

D’altra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacio, les
empreses que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com
a interessades en aquesta licitacid, a través del servei de subscripcié a les novetats de
I'espai virtual de licitacié que a tal efecte es posa a disposicid a I'adreca web del perfil
del contractant de I'd0rgan de contractacid, accessible a la Plataforma de Serveis de
Contractaci6é Publica de la Generalitat de Catalunya.

Aquesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces
electroniques de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis
relacionat amb aquesta licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi6 o com a
consequéncia del procediment de licitaci6 i d'adjudicacié del present contracte es
realitzaran mitjangcant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta
licitaci6 de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat de
Catalunya. En aquest tauler electronic, que deixa constancia fefaent de I'autenticitat, la
integritat i la data i hora de publicacié de la informacié publicada, també es publicara
informacio relativa tant a la licitacié, com al contracte.
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7.8

7.9

Totes les notificacions que s’efectuin durant la tramitacio del present procediment
de licitaci6 es realitzaran mitjangant correu electronic a I'adreca indicada pel
licitador i es consideraran validament efectuades des de la seva remissio.

D’acord amb la Disposicié Addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta
licitaci6 comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per
mitjans exclusivament electronics, mitjancant direcci6 de correu habilitada o
compareixenca electronica

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacio
i durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través de I'adreca
electronica indicada pel licitador en el sobre A segons indicat a la clausula 8.2.1
d'aquest Plec.

Cada Licitador només podra presentar una oferta. Tampoc no podra subscriure cap
proposta en unié temporal o agrupacié amb d’altres, si ja ho ha fet individualment, ni
figurar en més d’una unié temporal o agrupacio.

El licitador que formi part d’'una agrupacié o unié d’empresaris que es constitueixi
temporalment no podra concérrer individualment en el mateix procediment o figurar en
més d’una agrupacio o unidé d’empresaris.

La contravencié d’aquest precepte produira la desestimacié de totes les propostes
presentades per aquest.

No seran admeses, en cap cas, les ofertes d’aquelles persones en les quals concorri
algunes de les circumstancies de prohibici6 per a contractar previstes en la Llei de
Contractes del Sector Public.

7.10 Els licitadors que hagin participat préviament en [I’elaboracié de les

especificacions tecniques o dels documents preparatoris del contracte o que
haguessin assessorat a 'drgan de contractacio durant la preparacié del procediment de
contractacié ho hauran d’indicar expressament al DEUC a la Declaracié Responsable
Inicial descrita a la clausula 8.2.2 (declaracio que han d’incloure al sobre A) a fi de donar
compliment al previst per l'article 70 LCSP.

7.11 Les ofertes hauran de tenir una validesa minima de sis (6) mesos, comptats a partir

de la data d'obertura de les propostes.

Passat el termini de sis (6) mesos sense que I'drgan de contractacié corresponent hagi
acordat I'adjudicacio del contracte o la resolucié del procediment obert en un altre sentit,
els Licitadors podran retirar la seva oferta sempre i quan ho sol-licitin per escrit a
VIQUAL.

Les proposicions que no siguin retirades s'entendran valides i vinculants per al Licitador
a tots els efectes previstos en aquest Plec.
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7.12 Els defectes existents a la documentacié inclosa als sobres B i C es consideraran
defectes no esmenables, i les mancances existents tindran una repercussio directa en la
puntuacié técnica a obtenir.

8 CONTINGUT DE LES OFERTES

8.1 Les ofertes constaran de tres (3) sobres digitals presentats segons el previst en
aquesta clausula.

A cada sobre es fara constar en full apart un index del seu contingut i el nom del
Licitador i del signant de la proposici6. Tota la documentacié aportada dins d’aquests
sobres haura d’estar degudament signada pel Licitador en SOBRE DIGITAL.

Les empreses estrangeres que contractin a Espanya presentaran la documentacio
traduida de forma oficial al catala o al castella.

Les ofertes es presentaran escrites a maquina o d’altres tipus d’impressié mecanica o
informatica i no s'acceptara cap document manuscrit ni amb omissions, errades o
esmenes gue no permetin coneixer clarament les condicions per valorar |'oferta.

La incorporaci6 de documentacié i/o informacié en un SOBRE diferent del que
correspongui comportara I’exclusié del licitador. No obstant aixo, si I’ informacié o
documentaci6 inclosa no suposa avancar informacié que hagi de ser valorada en un
moment diferent del procés de licitacio, VIQUAL podra —discrecionalment- no
excloure al licitador.

8.2 SOBRE A
Titol: Documentacié administrativa general (“Procediment obert no subjecte a
regulacié harmonitzada per contractar els serveis de planificacid, dinamitzaci6 i gestio
de continguts de xarxes socials i community manager de la SPM Viladecans Qualitat,
SL ( Ref. 22/067)
Contingut:

8.2.1 Designaci6 d’una adreca de correu electronic a efectes de notificacions

Els licitadors han d’aportar un document signat pel legal representant de la seva
empresa en el qual designin un domicili, telefon i una adrega de correu electronic a
través dels quals es duran a terme les comunicacions i relacions que en general es
derivin de la licitaci6 o que de qualsevol manera puguin afectar al licitador de
conformitat amb el model de 'Annex nam. 1.

Es recorda que I'adrega electronica que indiquin en aquesta declaracio haura de
coincidir amb la indicada en el formulari d’inscripcié de I'eina de Sobre Digital i amb
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la designada en el DEUC o en la Declaracio Responsable Inicial (Annex 2-B) per a
rebre els avisos de notificacions i comunicacions.

8.2.2 Declaracio6 responsable com a prova preliminar de |’aptitud del licitador

Els licitadors presentaran com a prova preliminar del compliment de la seva aptitud
per contractar amb el sector public, el Document Europeu Unic de Contractacio
(DEUC), consistent en una declaracié responsable actualitzada i subscrita per
l'interessat, ajustada al formulari de normalitzat de DEUC d’acord amb I'Annex
nam. 2-A adjunt al present Plec.

El DEUC s’ha de presentar degudament complimentat i signat electronicament per
la persona o persones que tinguin la deguda representacié del licitador per
presentar la proposicio.

Mitjancant el DEUC el licitador declara que:

¢ Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu
objecte social es pot presentar a la licitacid, aixi com que la persona
signataria del DEUC té la deguda representacio per presentar la proposicio i
el DEUC.

e Que compleix els requisits de solvéncia economica i financera, i técnica i
professional, de conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec.

e Que no esta incursa en cap prohibicié de contractar.

¢ Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i
que es poden acreditar mitjancant el DEUC.

e | designa una direccié de correu electronic on s’efectuaran les notificacions
segons descrit a la clausula 7 del present Plec.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres
empreses de conformitat amb el que preveu l'article 75 de la LCSP, o tingui la
intencidé de subscriure subcontractes, ha d’indicar aquesta circumstancia en el
DEUC i s’ha de presentar altre DEUC separat per cadascuna de les empreses a la
solvéncia de les quals recorri 0 que tingui intencié de subcontractar.

Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o les
persones autoritzades per accedir a les natificacions electroniques, aixi com les
adreces de correu electroniques on rebre els avisos de les notificacions. Aquesta
informacio s’ha d’incloure a I'apartat II.A del DEUC.

El DEUC es pot substituir per la Declaracié Responsable Inicial que figura a 'Annex
num. 2-B adjunt al present Plec. La presentacio del DEUC o d’aquesta Declaracio
Responsable Inicial eximira al licitador d’haver de presentar la documentacio
acreditativa de la seva aptitud descrita a la clausula 6 d’aquest Plec.
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De conformitat amb la clausula 140.3 LCSP i segons previst al segon paragraf de la
clausula 6.1 del present Plec, VIQUAL podra exigir en qualsevol moment als
licitadors que presentin la totalitat o una part dels documents justificatius de les
declaracions contingudes en la Declaracié Responsable Inicial o en el DEUC quan
consideri que existeixen dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat de les
mateixes i quan resulti necessari pel bon desenvolupament del procediment.

8.2.3 Declaraci6 sobre grup empresarial, si s’escau

Quan empreses del mateix grup, entenent-se per tals les que es trobin en algun
dels suposits de l'article 42.1 del Codi de Comerg, concorrin a una mateixa licitacio
(individualment o en UTE), hauran de presentar la corresponent declaracié fent
constar les denominacions socials de les esmentades empreses, als efectes del
gue es disposa a l'article 86 del RD 1098/2001, de 12 d’octubre. La manca de
presentacid d’aquesta declaracié s’entendra com a declaracié per part del
LICITADOR qgue no concorre aguesta circumstancia.

8.2.4 Acreditaci6 de les condicions socials de treball i d’igualtat, si s’escau

Els licitadors hauran d’aportar, degudament complimentada, la declaracio
responsable adjunta al present Plec com a Annex num. 3 comprometent-se a
aportar, en cas de ser requerit a aquest efecte, la documentacié acreditativa
conforme:

- si és el cas, la plantila de I'empresa esta integrada per un nombre de
treballadors disminuits superior al 2% o de I'adopcié d’alguna de les mesures
alternatives previstes en I'art. 2 del Reial Decret 364/2005, de 8 d’abril.

- I'empresari disposa d’'un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els
homes.

8.2.5 Submissio jurisdiccional de les empreses estrangeres

En cas d’empreses estrangeres (empresaris d’Estats membres de la Uni6é Europea,
d’Estats signataris de I’Acord sobre I'Espai Econdomic Europeu o empresaris d'algun
altre Estat), hauran d’aportar una declaracié6 de submissié a la jurisdiccié dels
Jutjats i Tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidéncies que
directament o indirectament poguessin sorgir del contracte, amb rendncia expressa
al seu propi fur.

8.2.6 Documentacié de compromis d’UTE, si s’escau

En cas que varis licitadors concorrin al procediment agrupats en una Unié Temporal
d’Empreses hauran d’aportar els documents seguents:

D'una banda, cadascun dels empresaris individualment haura d’aportar,
degudament subscrit pel legal representant de la seva empresa, els documents
identificats a segiient punts anteriors: 8.2.2 (Declaracié responsable com a prova
preliminar de I'aptitud del licitador), 8.2.3 (documentacio sobre grup empresarial, Si
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s’escau), 8.2.4 (acreditacio de condicions socials de treball i d’igualtat, si s’escau) i
8.2.5 (submissio jurisdiccional de les empreses estrangeres, si s’escau).

Pel que fa a la declaracié responsable descrita al punt 8.2.1, podran aportar-la
cadascun dels components de la UTE individualment o designar un Unic domicili,
telefon i adreca de correu electronic que S'emprara per dur a terme les
comunicacions i relacions derivades de la licitacié o que puguin afectar a la UTE. En
ambdés casos, el document haura d’estar signat pel legal representant de
'empresa.

D’altra banda, d’acord amb el previst a larticle 69.3 de la LCSP, hauran de
presentar una declaracié subscrita per tots els components de la UTE per la qual:

8.3 SOBRE B

Es comprometin a constituir-se formalment en unié temporal d’empreses
cas de resultar adjudicataries.
Indiquin el nom i les circumstancies de les empreses que volen constituir
la unio.
Identifiquin el percentatge en qué cada una participara a la unié temporal
d’empreses.
Inclogui una memoria en la que s’indiqui:
- Els mitjans concrets que cadascuna de les empreses té previst
destinar a I'execucio del contracte
- Les raons economiques, empresarials o d’especialitzacio técnica o
tecnologica que justifiguen la constituci6 de la Unié temporal
d’empreses.
Designar a un representant de la Unio

Titol: Referéncies tecniques - (“Procediment obert no subjecte a regulacio
harmonitzada per contractar els serveis de planificacié, dinamitzacié i gestié de
continguts de xarxes socials i community manager de la SPM Viladecans Qualitat, SL (

Ref. 22/067)

En tota la documentacié que contingui aquest sobre no podra figurar cap informacié
economica que permeti conéixer el contingut de I'oferta econdmica inclosa en el sobre
C, ja sigui en relacié amb I'oferta economica del licitador o amb el pressupost de licitacio
(a no ser que s’indiqui explicitament que es fa referéncia al pressupost de licitacio), sent
aquest fet motiu d’exclusié de la licitacio.

El sobre B haura de contenir la documentacié seglient de forma ordenada i incloent un
index de la documentacio inclosa.

Contingut:
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Memoria descriptiva de presentacid dels serveis que s’ofereixen i que ha de permetre
valorar I'oferta des d’'un punt de vista técnic. La memoria es presentara en no més de 50
pagines en paper DIN A4 i amb una tipografia no superior a 12 punts. En aguesta memaria
s’haura d’especificar clarament:

Presentacié de I'empresa o professional licitador/a.

Social Media Plan amb la proposta de planificaci6 i estratégia de continguts i
desenvolupament de I'estratégia comunicativa als diferents perfils.

Aquest Social Media Plan ha d’incloure proposta de continguts en les diferents xarxes,
tipologia dels continguts i mostres d’exemple.

Proposta de possibles millores en la captacid, abast i engagement de les accions de
comunicacio digital.

Model d’organitzacio del servei, acreditant els mitjans personals i materials suficients per la
prestacio dels serveis.

La licitadora haura de designar un/una interlocutor/interlocutora Unic/Unica per a
'organitzacid de la prestacid correcta del servei. Aquesta interlocucié es realitzara
directament amb el/la Cap de Comunicacié de Viladecans Qualitat, SL.

8.4 SOBRE C

Titol: Proposta Economica i altres criteris automatics — (“Procediment obert no
subjecte a regulaci6 harmonitzada per contractar els serveis de planificacio,
dinamitzacio i gestié de continguts de xarxes socials i community manager de la SPM
Viladecans Qualitat, SL ( Ref. 22/067)

Tots els fulls de la documentaci6 a incloure en el sobre C hauran d’estar signats pel
Licitador. Les proposicions presentades per unions temporals d’empreses hauran
d’estar signades pels representants de cadascuna de les empreses components de
'esmentada unid.

La documentacié a incloure en el sobre C relativa a la proposta avaluable mitjangant
criteris automatics es presentara escrita a maquina, o d'altres tipus d’'impressio
mecanica o informatica, i no s'acceptaran les que tinguin omissions, errades o esmenes
que no permetin de coneixer clarament alld que VIQUAL consideri fonamental per a
valorar |'oferta

La proposici6 economica i el compromis de temps de resposta es formulara i
presentara, redactada conforme al model que s'insereix com Annex nam. 4 al present
Plec.

Es imprescindible que I'oferta estigui signada pel representant de 'empresa licitadora.

Contingut:

8.4.1 Proposta economica
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Cada licitador només podra presentar una proposicié economica que no podra
superar el pressupost base de licitaci6 indicat a la clausula 2.2 del present Plec.

A tal efecte, quedaran excloses de la licitacié aquelles ofertes que presentin un
preu o termini superior al de licitaci6. No s'admetran variants ni alternatives.
Aixi mateix, 'Organ de Contractacié rebutjara les ofertes que no compleixin les
obligacions aplicables en materia social o laboral.

Dins del preu ofert estaran incloses totes les despeses, i en especial les
despeses generals i tota mena de despeses, arbitris 0 taxes que s'originin per
motiu del Contracte, excepte I'lVA que anira en partida separada.

8.4.2 Compromis de temps de resposta

El licitador Incloura la seva proposta el compromis de temps de resposta
d’acord amb el model que s’inclou com Annex nim. 4

9 OBERTURA, EXAMEN DE LES OFERTES | ADJUDICACIO
9.1 Mesa de contractacio6

La Mesa de contractaci6 estara constituida pels segiients membres:

President/a: | Sr. José Antonio Molina Flores, Gerent de VIQUAL, o persona en qui

delegui

Vocal: Sr. Albert Diaz Menéndez, Director Financer del Grup d’Empreses
Municipals Viladecans S.L., o persona en qui delegui.

Vocal: Sr. Sergio Rodriguez Herrero, Cap de Comunicacié o persona en qui
delegui.

Secretari/a: | Sra. Consuelo Cid Gil, Advocat/da del Departament de Serveis juridics del
Grup d’Empreses Municipals Viladecans S.L., o persona en qui delegui

La mesa de contractacio analitzara i qualificara la documentacié presentada i formulara
la proposta d’adjudicacié que elevara a I'drgan de contractacio.

9.2 Obertura i analisi de la documentacio6 presentada al Sobre A:

La Mesa de contractacié qualificara la documentacié continguda en el sobre A i, en cas
d’observar defectes esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores afectades
pergué els esmenin en un termini no superior a TRES dies habils.

La resta de sobres s’obriran en la data i hora assenyalada a I'anunci de licitacio i
configurades en l'eina de sobre digital i un cop hagi transcorregut el temps indicat i es
compti amb el quorum minim de custodis de I'd0rgan de contractacié necessari.
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9.3

Una vegada esmenats, si s’escau, els defectes en la documentacié continguda en el
Sobre A, la Mesa avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacio i les
excloses, aixi com, en el seu cas, les causes d’exclusio.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té l'eina Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a
'adreca o adreces indicades, amb l'enllag per a qué accedeixin a I'espai de l'eina en
qué han d’aportar la documentacio corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a lI'empresa mitjangcant comunicacié
electronica a través de la Plataforma de Serveis de Contractacid6 Publica de la
Generalitat de Catalunya.

La Mesa de Contractacid decidira sobre l'admissié i procedéncia de les esmenes
presentades pel Licitador.

La presentacio, per part d'un licitador, d'un Sobre A que contingut defectes no
esmenables o que no hagi esmenat dins de termini els defectes detectats malgrat ser
requerit a aquest efecte, comportara la seva exclusio del procediment.

Oberturai avaluaci6 de les ofertes

Dins del termini no superior a set (7) dies naturals a comptar des de I'obertura del sobre
A, es procedira a I'obertura dels sobres B (sobre que ha de contenir la documentacié
avaluable mitjancant criteris subjectes a un judici de valor) presentats pels licitadors
admesos al procediment, aixecant-se acta de tot I'actuat.

La Mesa de Contractaci6, amb els informes que estimi oporta sol-licitar, estudiara,
valorara i ponderara les ofertes contingudes en el sobre B de conformitat amb tot allo
que s’esmenta al present Plec.

La Mesa de Contractacio podra sol-licitar dels Licitadors la presentacié de la informacié
addicional que a efectes d’aclariment estimi necessaria en relacié amb els sobres B, la
qual haura de complimentar-se davant la Mesa de Contractacié en el termini que
s’atorgui a tal efecte, que no podra ser superior a 5 dies. En cas de formular-se, aquesta
petici6 d’aclariment mai podra suposar modificar, completar o canviar I'oferta amb
posterioritat al finiment del termini de presentacié de les proposicions siné simplement
corregir errors materials manifestos o aclarir dubtes que es desprenguin de la
documentacio inclosa en la proposicio i es puguin dissipar facilment.

Posteriorment es donara a coneixer la puntuacié obtinguda per cadascun dels licitadors
admesos respecte dels criteris de valoracié que depengin d’un judici de valor (Sobre B).
Quedaran excloses de la licitacio les ofertes tecniques que no hagin assolit la puntuacio
tecnica minima prevista a la clausula 11.2 d’aquest Plec, amb la corresponent exclusio
del licitador afectat del procediment que continuara amb les demés ofertes.
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9.4

9.5

A continuacié, s’obriran els sobres C, en el dia, lloc i hora indicades a I'anunci de
licitacié /o comunicat posteriorment als licitadors al correu/s electronic/s que hagin
assenyalat en el formulari d’inscripcié a I'eina de Sobre Digital.

Abans de celebrar I'obertura dels sobres, les empreses licitadores presents poden fer
constar davant de la Mesa totes les observacions que considerin i plantejar els dubtes
que tinguin i quedaran reflectides en acta.

Quedaran excloses de la licitacio les propostes que presentin dins del sobre B dades
econdmiques, ja sigui en relaci6 amb l'oferta econdomica del Licitador o amb el
pressupost base de licitacid, que permetin coneixer el contingut del sobre C.

En relacié al sobre C, quedaran excloses de la licitacié les propostes incompletes per
manca d’alguna de les dades que s’han d’ofertar, aixi com aquelles propostes que
presentin un preu o termini superior als de licitacié. Aixi mateix, es podran rebutjar
aquelles proposicions que no guardin concordanca amb la documentacié lliurada i
admesa, modifiquin substancialment el model establert o comportin error manifest en
I'import de la proposici6 o quan el Licitador reconegui error o inconsisténcia en la
proposicio que la facin inviable.

En cas dempat, es resoldra mitjancant l'aplicacié per ordre dels criteris socials
esmenats en l'article 147.2 LCSP A efectes d’aplicar aquests criteris de desempat, es
podra sol-licitar qualsevol documentacié necessaria als licitadors, documentacié que
hauran d’aportar en un termini no superior a cinc (5) dies naturals.

Ofertes amb valors presumptament anormals o desproporcionats

Amb posterioritat a I'obertura de sobre C es comunicara a aquells Licitadors I'oferta dels
qguals és presumptament temeraria que justifiquin la seva oferta; procedint-se a
'acceptacié o rebuig de la justificaci6 presentada. Aquelles justificacions que no
s’acceptin s’exclouran del procediment de licitacié i no s’avaluaran economicament. Les
resolucions de I'Organ de Contractacio sobre exclusions, degudament motivades, seran
notificades als Licitadors afectats.

Les sol-licituds de justificacié i es dura a terme a terme mitjancant la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya.

Per aquest punt s’aplicara el procediment previst a I'article 149 de la LCSP.
Proposta d’adjudicacio

Les propostes contingudes en el sobre C seran estudiades, homogeneitzades,
valorades i ponderades de conformitat amb alldo que es determina al Plec.

La Mesa de Contractacié, amb els informes que estimi oportu sol-licitar, classificara les
ofertes admeses i no considerades desproporcionades o anormals d’acord amb allo
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previst al plec, per ordre decreixent de puntuacioé i elevara a I'érgan de contractacié la
corresponent proposta d’adjudicacié raonada o, en el seu cas, la de declarar deserta la
licitacio, quan no existeix cap oferta que sigui admissible.

El quadre resum de la Mesa de les puntuacions obtingudes per les ofertes admeses
seran també publicades al perfil de VIQUAL.

Els serveis corresponents requeriran al Licitador que hagi presentat I'oferta que,
d’acord amb els criteris de valoracié previstos en aquest Plec, resulti més avantatjosa,
per tal que en el termini de deu (10) dies habils, a comptar a partir del dia seglient a
aquell en que s’hagués rebut el requeriment, aporti la seglient documentacio (aquest
requeriment, i Paportacié de documentacié, es fara mitjancant la Plataforma de
Serveis de Contractaci6é Publica de la Generalitat de Catalunya):

e L’acreditacié6 que es troba al corrent de les obligacions tributaries i de
Seguretat Social, mitjancant el lliurament dels documents que es relacionen a
continuacio:

a) En el suposit que I'empresa seleccionada sigui subjecte passiu de
l'impost sobre activitats econdmiques i estigui obligada al pagament
d’aquest, el document d’alta de I'impost relatiu a I'exercici corrent en
'epigraf corresponent a l'objecte del contracte, o el darrer rebut
acompanyat de la declaracié responsable de no haver-se donat de
baixa en la matricula de I'impost.

Tanmateix, en el cas que 'empresa seleccionada es trobi en algun dels
suposits d’exempcié d’aquest impost recollits a l'article 82 del Reial
decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual s’aprova el Text refés de
la Llei reguladora de les hisendes locals, aportara una declaracio
responsable que ha d’especificar el suposit legal d’exempcié i el
document de declaraci6 en el cens d’obligats tributaris.

b)  Certificat especific de trobar-se al corrent de les obligacions tributaries
expedit per 'Administracié Tributaria, als efectes de l'article 43 de la Llei
58/2003, de 17 de desembre, General Tributaria.

c) Certificat positiu, emeés per I'organ competent, de trobar-se al corrent en
el compliment de les obligacions amb la Seguretat Social.

d) Certificat positiu emes per la Generalitat de Catalunya acreditatiu de la
inexisténcia de deutes tributaris amb I'esmentada Administracio.

e) Certificat positiu emés per I'Ajuntament de Viladecans acreditatiu de la
inexistéencia de deutes tributaris amb I'esmentada Administracio, si
s’escau.

e Garantia definitiva d’acord amb allo previst amb el present Plec.
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Documentacié acreditativa de [laptitud per a contractar del licitador
(documentacio descrita a la clausula 6 del present Plec referent a la capacitat,
personalitat, solvéncia i manca de prohibicions de contractar del licitador)
tenint en compte que:

o Els empresaris que estiguin inscrits al ROLECE o al RELI resten
exempts d’aportar els documents i dades que hi figuren i Gnicament
hauran de presentar:

» Una fotocopia simple del document acreditatiu d’inscripcio al
Registre, juntament amb la declaracio responsable, signada pel
representant de I'empresa, acreditant la vigéncia de les dades
incloses al Registre, d’acord amb el model contingut a I' Annex
num. 5 al present Plec

= La documentacid acreditativa de la seva aptitud que no figuri
inscrita al Registre

o La declaracio del licitador de no incérrer en prohibicions de contractar
es presentara de conformitat amb el model adjunt al present Plec com
Annex num. 6 al present Plec

Aquesta declaracio s’haura de realitzar mitjangant testimoni judicial o
certificacié administrativa, segons els casos , i quan aquest document
no pugui ser expedit per l'autoritat competent podra ser substituit per
una declaracidé responsable atorgada davant autoritat administrativa,
notari public o organisme professional qualificat. També s’admetra la
presentacié de 'Annex nim. 6 signat electronicament per qualsevol
mitja que permeti acreditar l'autenticitat de I'expressié de la seva
voluntat i el seu consentiment, aixi com garanteixi la integritat i
inalterabilitat del document.

Acreditacio del compliment de les condicions socials de treball i d’'igualtat
segons es descriu a la clausula 8.2.4 d’aquest Plec (en relaci6 amb la quota
del 2% i el Pla d’lgualtat d’oportunitats entre les dones i els homes).

Altres documents acreditatius de la seva aptitud per contractar o de I'efectiva
disposicio dels mitjans que s’hagués compromés a dedicar o adscriure a
I'execucid del contracte que li reclami I'érgan de contractacio.

En cas que el contracte sigui adjudicat a una unié o agrupacié d’empreses, en
qualsevol régim juridic legalment admeés, aquestes hauran d’acreditar llur
constitucid en escriptura publica, dins del termini atorgat per a la formalitzacié
del Contracte, i el CIF assignat i la representacio, si s’escau.

De no complimentar-se el requeriment d’aportaci6 de documentacio en el termini
assenyalat, s’entendra que el Licitador ha retirat la seva oferta, i es procedira a requerir
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la mateixa documentacio al Licitador seglient per I'ordre en que hagin estat classificades
les ofertes. En aquest cas VIQUAL es reserva la possibilitat d’exigir-li I'import equivalent
al 3% del pressupost base de licitacid, IVA exclos, en concepte de penalitat de
conformitat amb el previst a I'article 150.2 LCSP.

9.6 Adjudicacio

9.7

L’adjudicacio es produira dins els cinc (5) dies habils seglients a la recepcié de la
documentacio relacionada en I'apartat anterior..

L’adjudicacié es comunicara als Licitadors i es publicara al perfil del contractant i als
diaris oficials que correspongui.

Les ofertes presentades, tant les declarades admeses com les excloses sense obrir,
seran arxivades. Si algun dels licitadors vol recuperar documentacié presentada al llarg
del procediment, haura de sol-licitar-ho per escrit a la VIQUAL.

Notificacié de I’adjudicacio i formalitzacié del contracte

L’adjudicacié del Contracte sera notificada a tots els Licitadors admesos al procediment
i es publicara al Perfil de Contractant en el termini de quinze (15) dies naturals.

El contracte es formalitzara dins del termini maxim de quinze dies habils, a comptar a
partir del dia seguent a la notificacio de I'adjudicacié.

La formalitzacié del contracte es publicara al perfil del contractant i sera comunicada, si
procedeix, al Registre de Contractes.

10 FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

10.1

Garantia definitiva

Amb caracter previ a l'adjudicacié del contracte, IADJUDICATARI esta obligat
constituir la garantia definitiva del cinc per cent (5 %), de I'import d’adjudicacié
exclos I'IVA.

La garantia definitiva podra constituir-se:

a) Mitjancant aval prestat per algun dels Bancs, Caixes d’Estalvi, Cooperatives de
Credit i Societats de garantia Reciproca autoritzats per operar a Espanya.

El citat aval s’haura de formalitzar segons el model que figura a TAnnex num. 7
d’'aquests Plecs, i l'avalista haura de complir els requisits assenyalats en
'apartat 2 de l'article 56 del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre.

S’haura de presentar a VIQUAL.
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10.2

b) Mitjangcant contracte d’asseguranca de caucio, celebrat amb entitat
asseguradora autoritzada per operar a Espanya en el ram de I'asseguranca de
caucio.

Aquesta asseguranca s’haura de formalitzar en la corresponent polissa que es
concretara en un certificat, segons el model que figura a 'Annex num. 8
d’aquest Plec de clausules patrticulars, i la companyia asseguradora haura de
complir els requisits assenyalats en l'apartat 2 de l'article 57 del Reial Decret
1098/2001, de 12 d’octubre.

L’esmentat certificat s’haura de lliurar a VIQUAL.
c) En metal-lic, consignant-se I'import a VIQUAL.

La garantia definitiva constituida respondran de tots els deutes de I'ADJUDICATARI
dimanants del Contracte, de la seva execucid o de la seva eventual resolucid, del
reintegrament de les quantitats que en el seu cas podria haver abonat VIQUAL, en
excés al temps de la liquidacié, del rescabalament de qualsevol dels danys i
perjudicis dimanants de l'incompliment de les obligacions de 'ADJUDICATARI,
inclosos els que com a consequéncia de I'esmentat incompliment podrien exigir-se
a VIQUAL, per I'Administraci6 i, amb caracter general, del compliment de totes les
obligacions que pertoquen a I'ADJUDICATARI fins al finiment del termini de
garantia.

En qualsevol dels suposits previstos en l'apartat anterior, VIQUAL podra procedir
lliurement, i per la seva exclusiva determinacid, contra la fianga constituida i
disposar, en conseqliéncia, de les quantitats a queé arribi, tot aixd sense perjudici de
les accions, reclamacions o recursos dels que 'ADJUDICATARI es cregui assistit,
els quals malgrat tot, no suspendran en cap cas, la lliure disponibilitat de la garantia
per VIQUAL, I'Unica obligacié de la qual sera la de reintegrar en el seu dia les
sumes disposades si aixi resultés procedent.

Formalitzaci6 del contracte

L’ADJUDICATARI resta obligat a subscriure el corresponent document de
formalitzaci6 del Contracte en el termini que determini VIQUAL.

En aquest sentit, VIQUAL, comunicara per escrit a TADJUDICATARI la data de
formalitzaci6 del Contracte amb antelacio.

En cas que el contracte es formalitzi mitjancant escriptura publica, les despeses
aniran a carrec de 'ADJUDICATARI i haura de lliurar a VIQUAL, dins del termini de
quinze (15) dies comptats a partir de la data de signatura, una copia autéentica i
dues de simples.

Si el contracte no es pogués formalitzar per causes imputables a TADJUDICATARI
dins del termini indicat, VIQUAL, podra resoldre el contracte demanant els danys i
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perjudicis oportuns i requerira al segient candidat en la classificaci6 d’ofertes
'aportacio dels documents objecte de requeriment previ segons previst a la clausula
9.5 del present Plec.

11 CRITERIS DE VALORACIO PER A L’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE
Les ofertes presentades i admeses seran estudiades, valorades i ponderades per la Mesa
de contractacio, d’acord amb els seglents criteris de valoracié en ordre de major a menor
importancia:
11.1 Criteris objectius d’aplicacié automatica

11.1.1 Oferta econdmica: Fins a 40 punts

Es prendra en consideracio, a efectes de calcul de puntuacio del criteri Oferta
econdmica, I'import ofert pel licitador.

Obtindra major puntuacié l'oferta més economica de les diferents baixes
ofertades admeses. La puntuacio vindra definida per l'aplicacié de la seglent
férmula:

) (gi-oT)
Pi=Pmax x [——Jwe
(Omin-0T]

Pi = Puntuaci6 de I'oferta
Oi = Oferta
Omin = Oferta admesa més economica

Restaran excloses aquelles ofertes que superin el pressupost base de licitacio
senyalat i/o qualsevol dels preus unitaris indicats al present Plec.

No s’acceptaran les ofertes que tinguin omissions, esmenes 0 errors que
impedeixin coneixer clarament el que es considera fonamental per valorar-la.

S’ha d’especificar clarament i de manera separada el tipus d’IVA que s’aplica.
En cas de discrepancia en les xifres expressades numeéricament i les
expressades en lletres, I'drgan de contractacié tindra en compte les quantitats

expressades en lletres.

11.1.2 Ofertes desproporcionades o temeraries

PLEC CLAUSULES ADMISNTRATIVES PARTICULARS PER A CONTRACTAR PER PROCEDIMENT OBERT NO HARMONITZAT ELS SERVEIS CONSISTENTS EN SERVEIS
DE PLANIFICACIO, DINAMITZACIO | ELABORACIO DE CONTINGUTS DE XARXES SOCIALS | COMMUNITY MANAGER DE LA SPM VILADECANS QUALITAT, SL
Pag. 30de 44



PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER
A LA CONTRACTACIO MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT |yiladecansqualitat
NO SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA DELS
SERVEIS CONSISTENTS EN PLANIFICACIO, DINAMITZACIO | ey
ELABORACIO DE CONTINGUTS DE XARXES SOCIALS |
COMMUNITY MANAGER DE LA SPM VILADECANS QUALITAT,

SL

Es consideraran en principi desproporcionades o anormalment baixes les ofertes en
que la baixa ofertada sigui major a la Baixa Mitja de Referéncia (BMR) de les
ofertes presentades + 15 unitats percentuals.

La mitja de les ofertes presentades per a la determinacié de la baixa temeraria es
calculara com mitja aritmetica de les ofertes presentades a la licitacié. Si s’admeten a
la licitaci6 deu (10) o més ofertes, la Baixa Mitja de Referéncia (BMR) de les
ofertes es calculara excloent les dues ofertes més economiques i les dues més
cares, sense perjudici del que preveu larticle 86 del Reglament de la Llei de
Contractes de les Administracions publiques.

Si el nombre ofertes admeses a licitacié es troben entre la franja de menys de deu (10)
a cinc (5), la Baixa Mitja de Referéncia (BMR) de les ofertes es calculara excloent
I'oferta més economica i 'oferta més cara, sense perjudici del que preveu l'article
86 del Reglament de la Llei de Contractes de les Administracions publiques.

Si el nombre d’ofertes admeses a licitacié és inferior a cinc (5), la Baixa Mitja de
Referéncia (BMR) de les ofertes es calculara tenint en compte totes les ofertes
presentades, sense perjudici del que preveu l'article 86 del Reglament de la Llei de
Contractes de les Administracions publiques.

No hi haura oferta anormalment baixa en el cas de que s’hagin admés unicament dos
(2) ofertes.

11.1.3 Criteris objectius de I’oferta técnica: Fins a 20 punts

La prestacié d’aquests serveis t&€ com a objectiu planificar i dinamitzar la comunicacié
digital de Viladecans Qualitat SL. Per les caracteristiques d’aquest tipus de
comunicacio, que implica una rapida resposta, tant a les necessitats de Viladecans
Qualitat SL com en la interacci6 amb usuaris i usuaries dels perfils de xarxes socials,
és molt important que el/la licitador/a ofereixi una resposta rapida als requeriments.

Capacitat de resposta (20 punts). Es valorara el temps maxim de resposta als
encarrecs del departament de Comunicacié tenint en compte les seglents
puntuacions:

Resposta en el termini maxim de 6 hores 20 punts
Resposta en el termini maxim de 12 hores 12 punts
Resposta en el termini maxim de 24 hores 4 punts

La puntuacio total d’aquest apartat sera de 60 punts
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11.2

Criteris subjectes a un judici de valor : Fins a 40 punts

Social Media Plan, ( fins a 40 punts), es valorara la memoria descriptiva dels serveis
tenint en compte els aspectes i les puntuacions que s’indiquen a continuacié:

Estrategia de comunicacié Fins a 15 punts
Pla de continguts en les diferents xarxes Fins a 15 punts
Tipologia de continguts i mostres Fins a 5 punts
Proposta de millores Fins a 5 punts

S’atorgara 0 punts a les propostes que es considerin insuficients en relacié a les
caracteristiques i necessitats de Viladecans Qualitat SL especificades en els plecs de
condicions tecniques i administratives.

S’atorgaran el 50 % del punts indicats a cada apartat a les propostes que es considerin
suficients en relacié a les caracteristiques i necessitats de Viladecans Qualitat SL
segons les especificacions contingudes en els plecs de condicions técniques i
administratives.

S’atorgaran de 75% dels punts indicats a cada apartat a les propostes que es considerin
que s’ajusten de manera notable a les caracteristiques i necessitats de Viladecans
Qualitat SL segons les especificacions contingudes en els en els plecs de condicions
técnigues i administratives.

S’atorgaran el 100 % dels punts a cada apartat a les propostes que es considerin que
s’ajusten de manera extraordinaria i excel-lent a les caracteristiques i necessitats de
Viladecans Qualitat SL segons les especificacions contingudes en els en els plecs de
condicions técniques i administratives.

La puntuaci6 total d’aquest apartat sera de 40 punts.

Seran exclosos els licitadors que presentin propostes que no superin els 20 punts en la
valoracié dels criteris subjectes ajudici de valor

La puntuacié maxima de tots els apartats sera de 100 punts
A efectes de la valoraci6 de les ofertes, VIQUAL podra demanar els aclariments o

concrecions que consideri convenients als licitadors afectats. Aquesta peticié en cap cas
permetra als licitadors modificar I'oferta presentada.

12 DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Els drets i obligacions de les parts seran aquelles que resultin de la documentacio contractual
i normativa aplicable. L'adjudicatari quedara obligat a desenvolupar el servei d’acord amb les
obligacions recollides al present Plec de Clausules Administratives Particulars aixi com les
fixades al Plec de Prescripcions Tecniques.
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Sera obligacié de I'adjudicatari el compliment de les disposicions vigents en matéria laboral,
en tots els seus aspectes, inclosos els de Prevencié de riscos, Seguretat i Higiene en el
Treball i Seguretat Social.

13 OBLIGACIONS | RESPONSABILITATS ESPECIFIQUES DE L’ADJUDICATARI

A més de les obligacions generals derivades de la normativa aplicable, existiran
especificament les segients obligacions:

131 Obligacions en matéria fiscal, laboral, de Seguretat Social, sindical, i de
prevenci6 de riscos laborals i Seguretat i Salut en el treball

L’ADJUDICATARI i els subcontractistes en el seu cas, hauran de complir i trobar-se
al corrent en tot moment de les obligacions que com a empresa li pertoquen en
matéria fiscal, laboral, de Seguretat Social, sindical, i de prevencié de riscos
laborals i Seguretat i Salut en el treball, essent estricta i rigorosament responsable
amb caracter exclusiu, i amb tota indemnitat de VIQUAL, del compliment de
gualsevol de tals obligacions.

Als efectes de control per part de VIQUAL, sense que aixo impliqui no obstant cap
obligacié per aquesta ultima, TADJUDICATARI haura d'acreditar sempre que li sigui
requerit per VIQUAL, tenir complides totes les obligacions esmentades en l'apartat
anterior, posant a disposicio de VIQUAL, en tot moment, els documents i
comprovants que facin referéncia a tals obligacions.

A efectes del que disposa l'article 43.1.f) de la Llei 58/2003, de 17 de desembre,
General Tributaria, TADJUDICATARI estara obligat, durant tot el periode de durada
del contracte a renovar i aportar el Certificat de contractistes, emés per I'Agéncia
Estatal de I'Administracié Tributaria, cada sis (6) mesos des de I'emissié de
I'anterior certificat.

L’ADJUDICATARI haura de presentar abans de I'adjudicacié del contracte certificat
original expedit per la Seguretat Social d’estar al corrent dels pagaments a la
Seguretat Social. L'esmentat certificat s’anira renovant mensualment mentre durin
els treballs.

L’ADJUDICATARI assumeix tota la responsabilitat de contractacié laboral dels
treballadors que col-laborin en els treballs objecte del present contracte, quedant
VIQUAL totalment alliberada de qualsevol obligacio i/o reclamacié de tipus laboral
gue aquests treballadors li puguin formular.

13.2 Constituci6 de fiances
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13.3

13.4

Seran a carrec exclusiu de I'adjudicatari totes les despeses i impostos que s'originin
per rad de la constitucié de fiances dimanants del contracte.

La fianca definitiva per import del cinc per cent (5 %) del preu del contracte sera
cancel-lada transcorregut el periode de garantia des de la recepcié de la totalitat
dels treballs objecte de contractacio.

Polisses d’assegurances

Sense perjudici de I'abonament de les despeses i altres obligacions establertes per
la legislacié vigent, [I'adjudicatari esta obligat a contractar una polissa
d’asseguranga de la responsabilitat professional per un import minim de 10.000 €
d’'indemnitzacié per sinistre. Aquesta polissa s’haura de presentar a VIQUAL abans
de la formalitzaci6 del corresponent contracte.

L’adjudicatari esta obligat a mantenir vigent la citada polissa durant tota la vigéncia
del contracte.

En cas d’'incompliment d’'aquest apartat I'adjudicatari sera plenament i integrament
responsable dels riscos no assegurats.

Compromis d’adscriure els mitjans personals i materials necessaris per a
I’execuci6 dels serveis

L’Adjudicatari esta obligat a dedicar o adscriure a I'execucid del contracte els
mitjans personals técnics i materials necessaris per a la correcta execucié del
contracte. A tal efecte, esta obligat a assegurar i garantir 'execucio del servei amb
la qualitat establerta; i resta obligat a millorar el rendiment i la planificacié dels
treballs, aixi com I'assignacio de tots els recursos, tant técnics com materials per a
garantir la seva execucié amb la qualitat requerida en el termini acordat.

Aquests compromisos tenen caracter d’obligacions essencials als efectes de
resolucié contractual o de I'establiment de penalitats, per al cas que I'adjudicatari
els incompleixi.

El personal del servei que l'adjudicatari designi per a la prestacié del mateix
dependra Unica i exclusivament d’aquell, que actuara en qualitat d’empresari,
dirigint i coordinant totes les tasques de dit personal, i exercint respecte dels
mateixos les facultats disciplinaries, organitzatives i cadascuna de les disposicions
legals laborals, de Seguretat Social i de prevencié de riscos laborals durant
I'exercici dels serveis.

L’adjudicatari mantindra indemne a VIQUAL de qualsevol reclamacié efectuada pel
personal adscrit al servei per aguesta adjudicacio, o per a qualsevol altre tercer que
tingués l'origen en 'incompliment de qualsevol, obligacié assumida pel adjudicatari
respecte de dit personal.
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13.5

13.6

L’adjudicatari mantindra, mitjancant el seu/s coordinador/s, informada a VIQUAL
dels canvis de personal que es puguin produir, comunicant les dades del personal
substitut i si el canvi té caracter temporal o definitiu, i el motiu de dit canvi. VIQUAL
podra, de manera motivada, ordenar la substitucié del personal que no compleixi els
requeriments técnics de VIQUAL.

VIQUAL podra manifestar que considera adient la substitucié de qualsevol persona
adscrita a la prestacio del servei (en cas de prestacié del servei inadequat i/0
deficient per aquest operari, per exemple). En aquest cas, I'adjudicatari restara
obligat a substituir a aquell tecnic en el termini maxim que li hagi requerit VIQUAL ;
no podent al-legar cap motiu que impedeixi la substitucio.

L’'incompliment d’aquesta obligacié sera sancionat per VIQUAL i podra comportar la
resolucio6 del contracte sense dret a indemnitzacio per part del contractista.

Indemnitzaci6 de danys i perjudicis i responsabilitat patrimonial

L’Adjudicatari haura de rescabalar a VIQUAL pels perjudicis derivats del dol o
negligéncia en el compliment de les obligacions resultants de I'adjudicacié. En
aguest suposit, la indemnitzacié es determinara per VIQUAL, a rad dels perjudicis
causats, amb audiéncia previa de I'adjudicatari i sense perjudici de I'accié judicial
gue en el seu cas procedeixi.

En el cas que qualsevol alié a aquest contracte formulés reclamacié de
responsabilitat patrimonial a conseqiéncia de deficiencies en I'execucié dels
treballs objecte del present encarrec, I'Adjudicatari assumira integrament I'import de
la reclamaci6, abonant la indemnitzacio reclamada, si aixi s’estableix en la resolucio
definitiva de I'expedient.

L’Adjudicatari accepta i concedeix accio directa al perjudicat que compti amb una
resolucié administrativa o judicial ferma, entenent-se per acci6 directa la possibilitat
de reclamar directament a I'’Adjudicatari les indemnitzacions fixades en la resolucié
ferma de referéncia, obligant-se a abonar la indemnitzacié reclamada al primer
requeriment de pagament que s’efectui en contra seva i exonerant de tota
responsabilitat a VIQUAL.

En els casos assenyalats en els apartats anteriors, es podran destinar les factures
pendents de pagament a abonar les indemnitzacions que s’haguessin d’assumir per
I'Adjudicatari, en virtut de resolucié administrativa o judicial.

Modificacions i arranjaments
L’Adjudicatari s’obliga a atendre totes les consultes i a fer tots els aclariments que

VIQUAL demanés sobre els treballs objecte del present encarrec, durant I'execucié
dels treballs i dins el termini de garantia.

PLEC CLAUSULES ADMISNTRATIVES PARTICULARS PER A CONTRACTAR PER PROCEDIMENT OBERT NO HARMONITZAT ELS SERVEIS CONSISTENTS EN SERVEIS
DE PLANIFICACIO, DINAMITZACIO | ELABORACIO DE CONTINGUTS DE XARXES SOCIALS | COMMUNITY MANAGER DE LA SPM VILADECANS QUALITAT, SL

Pag. 35de 44



PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER
A LA CONTRACTACIO MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT |yiladecansqualitat
NO SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA DELS
SERVEIS CONSISTENTS EN PLANIFICACIO, DINAMITZACIO | ey
ELABORACIO DE CONTINGUTS DE XARXES SOCIALS |
COMMUNITY MANAGER DE LA SPM VILADECANS QUALITAT,

SL

L’Adjudicatari estara obligat a esmenar, corregir i solucionar tots els possibles
defectes, insuficiéncies, errors materials, omissions i infraccions de normativa vigent
gue poguessin contenir els treballs encarregats; dins el termini de garantia.

14 CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

De conformitat amb el que es determina a l'article 202 de la LCSP, s’estableixen com a
condicions especials d’execucid del contracte les seglents:

Garantir I'aplicacié de mesures per afavorir i fomentar la igualtat entre homes i dones
Afavorir la formacié en el lloc de treball i l'aplicacié6 de les obligacions ofertades pel
licitador en aquesta matéria

Establiment de mesures per a garantir el compliment de les condicions salarials fixades en
els Convenis d’'aplicacié, i en concret i d’'acord amb els criteris de valoracié fixats en el plec
les retribucions per sobre de Convenis ofertades per I'adjudicatari.

L’aplicacio dels criteris étics i de responsabilitat social a la prestacié contractual seglents:

a)

b)
c)

d)

f)

Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

No realitzar accions que posin en risc l'interés public.

Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacio publica o durant I'execucié dels contractes.

Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacio de mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

Col-laborar amb I'drgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o l'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislaci6 de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relacio
amb I'’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de
les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

L’'incompliment d’aquestes condicions especials d’adjudicacié comportaran I'aplicacio de les
penalitzacions que es determini en aquest Plec, i es configuren com a obligacions contractuals
essencials als efectes de resolucié contractual ens els termes fixats.

15 REGIM DE PENALITZACIONS

L’adjudicatari resta obligat al compliment de les obligacions fixades en el present Plec de
clausules administratives particulars, i en el Plec de prescripcions tecniques aixi com aquelles
especifiques assumides en el corresponent contracte.
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En el suposit d'incompliment de les obligacions assumides per 'adjudicatari, VIQUAL podra
compel-lir-lo al compliment del contracte, amb la imposici6 de penalitats que seran
independents del rescabalament per danys i perjudicis, o acordar la seva resolucio.

VIQUAL podra imposar les seglients penalitats, (addicionals a les previstes al Plec técnic):

a) Penalitzaci6 per manca de presentacié o retard en el lliurament per Padjudicatari
dels informes que es determinen als Plec, aixi com la informacié erronia i/o
incompleta

L’adjudicatari resta obligat al compliment de presentacio en termini dels informes diaris
mensuals, trimestrals i semestrals requerits en relaci6 a la prestacid del servei.
L’'incompliment, retard o compliment defectués d’aquestes obligacions comporta el
seglent regim de penalitzacions:

L’'incompliment, retard o compliment defectués d’aquestes obligacions comportara una
penalitzacié d’1% de descompte en la facturaci6 mensual per cada dia de retard en la
presentacié a partir de les 48 hores. Aquesta penalitzacié s’augmentara a I'1,5% de
descompte en la facturaci®6 mensual a partir de les 72 hores de retard. Aquesta
penalitzacié es descomptara de la facturacié del mes seguent.

b) Penalitzacié per inobservanca dels requeriments i ordres efectuats per d’SPM
Viladecans Qualitat, SL.

SPM Viladecans Qualitat S.L. podra exigir penalitats a I'adjudicatari per aquest concepte
de cinquanta euros (50.-€) per cada vegada que es produeixi un incompliment d’aquest
tipus

c) Penalitzacio per inobservanca dels requisits d’ordre formal establertes en els
plecs o en el contracte i en les disposicions per execuci6 del mateix

SPM Viladecans Qualitat S.L. podra exigir penalitats a I'adjudicatari per aquest concepte
de cinquanta euros (50.-€) per cada vegada que es produeixi un incompliment d’aquest
tipus.

La suma de les penalitats detallades tindra com a limit maxim quantitatiu el vint per cent (20
%) del preu final del servei.

L'import de les penalitats es deduiran de les factures a emetre i, si escau, i a lliure eleccié de
VIQUAL de la garantia definitiva constituida per 'Adjudicatari.

En cas de procedir contra la garantia definitiva, 'Adjudicatari estara obligat a ampliar la
garantia definitiva fins a cobrir el cinc per cent (5 %) de I'import adjudicat

16 FORMA DE PAGAMENT
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17

L’adjudicatari del contracte tindra dret a I'abonament, conforme als preus convinguts, dels
treballs de referéncia objecte de contractacio de la seglient forma:

L’adjudicataria facturara mensualment els serveis realitzats en funcié del preu
d’adjudicacio dividit pels mesos de vigéncia del contracte.

El sistema de pagament dels preus convinguts s’efectuara en els terminis establerts per la Llei
11/2013, de 26 de juliol, de modificacié de la Llei 3/2004, de 29 de setembre, per la que
s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.

A tal efecte s’estableix un termini maxim de 30 dies dins el qual els serveis tecnics de
VIQUAL duran a terme la verificacié/ validacié de la factura que correspongui per la prestacio
dels serveis o recepcio6 dels bens.

El termini de pagament sera de 30 dies a comptar des del finiment del termini per a la
validacié/ verificacié de la factura pels serveis técnics de VIQUAL ; tenint en compte que el dia
de pagament de de qualsevol factura és el 25 de cada mes, sempre que la factura hagi estat
presentada, conformada i validada pels serveis técnics de VIQUAL, abans del dia 25 del mes
anterior.

A efectes de comput de termini de pagament es considerara com a data de presentacio
aguella a partir de la qual consti adjuntada a la factura tota la documentacié que s’ha
d’annexar, d’acord amb I'establert en els Plecs.

Per la cessié 0 endds de qualsevol factura es necessitara la prévia conformitat de VIQUAL.

RESPONSABILITAT

L’Adjudicatari executara el contracte al seu risc i ventura, i estara obligat a indemnitzar tots els
danys i perjudicis que es causin a tercers com a conseqiiéncia de les operacions que
requereixi I'execucié del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a
consequéncia immediata i directa d'una ordre de VIQUAL o de I'Administracié no prevista en
les bases i/o contracte.

La presentacio d'oferta a la present licitacié implica la declaracié per part de I'Adjudicatari
d'haver complert amb la seva obligacié de tenir coneixement de les seves condicions, d'haver
estudiat detingudament els documents técnics de la licitacio. Per tant es responsabilitza de la
seva oferta, del posterior desenvolupament dels treballs i, en conseqiiéncia de I'execucié dels
treballs fins al seu lliurament en perfectes condicions i en la forma i condicions convingudes.

L’Adjudicatari no solament respondra dels actes propis, sind també, si s’escau, dels
subcontractistes, i en tot cas, dels del personal que li presti serveis i dels de les altres
persones per qui hagi de respondre, d'acord amb la legislacio vigent.

L’Adjudicatari respondra aixi mateix, dels danys i perjudicis causats a tercers, que li siguin
imputables.
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18 RECEPCIO | TERMINI DE GARANTIA

Dins el termini d'un mes seglent al lliurament o realitzacié de les prestacions objecte del
present encarrec, VIQUAL estendra acta de conformitat amb els serveis prestats.

Efectuada la recepcié o conformitat comencara a correr el termini de garantia. Durant aquest
termini de garantia I'Adjudicatari restara obligat a dur totes aquelles tasques que li siguin
propies ( elaboracio d’informes, etc... ).

19 SUCCESSIO | CESSIO DEL CONTRACTE

19.1

Successio

En el suposit de fusi6 d’empreses en qué participi la societat contractista, el
contracte continuara vigent amb I'entitat absorbent o amb la resultant de la fusid,
gue quedara subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En sup0osits d’escissio, aportacié o transmissio d’empreses o branques d’activitat, el
contracte continuara amb I'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara
subrogada en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les
condicions de capacitat, abséncia de prohibicié de contractar i la solvéncia exigida
en acordar-se l'adjudicacid del contracte o que les societats beneficiaries
d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual provinguin el
patrimoni, empreses o branques segregades, es responsabilitzin solidariament de
I'execuci6 del contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar a I'drgan de contractacié la circumstancia
gue s’hagi produit.

En cas que l'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte
d’alguna o algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de fusio,
escissio o transmissioé de branca d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb
la unié temporal adjudicataria. En cas que la societat absorbent, la resultant de la
fusio, la beneficiaria de I'escissiéo o I'adquirent de la branca d’activitat, no siguin
empreses integrants de la unioé temporal, sera necessari que tinguin plena capacitat
d’obrar, no estiguin incurses en prohibici6 de contractar i que es mantingui la
solvéncia, la capacitat o classificacio exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar
o reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la
nova entitat, atenent al risc que suposi aquesta Ultima entitat. En tot cas, I'antiga
garantia definitiva conserva la seva vigencia fins que estigui constituida la nova
garantia.

Si la subrogacié no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el
contracte no reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es
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resoldra, considerant-se a tots els efectes com un suposit de resolucié per culpa de
'empresa contractista.

19.2 Cessio del contracte

De conformitat amb el que determina l'article 214 LCSP els drets i obligacions
dimanants del contracte podran ser cedits per I'adjudicatari a un tercer sempre que
les qualitats técniques o personals del cedent no hagin estat raé determinant de
I'adjudicacié del contracte, i de la cessid no resulti una restriccio efectiva de la
competéncia en el mercat. No podra autoritzar-se la cessié a un tercer quan
aquesta suposi una alteracié substancial de les caracteristiques del contractista si
aguestes constitueixen un element essencial del contracte .

Perqué l'adjudicatari puguin cedir els seus drets i obligacions a tercers s'han de
complir els requisits segients:

a) Que l'drgan de contractacié autoritzi, de forma previa i expressa, la cessio .

b) Que el cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del contracte
0, quan es tracti de la gestié de servei public, que n'hagi efectuat I' explotacié
durant almenys una cinquena part del termini de durada del contracte . No és
aplicable aquest requisit si la cessié es produeix trobant l'adjudicatari en
concurs encara que s'hagi obert la fase de liquidacio .

c) Que el cessionari tingui capacitat per contractar amb |' Administracié i la
solvéncia que sigui exigible, havent d'estar degudament classificat si aquest
requisit ha estat exigit al cedent, i no estar incurs en una causa de prohibicio
de contractar .

d) Que la cessio es formalitzi, entre l'adjudicatari i el cessionari, en escriptura
publica .

El cessionari quedara subrogat en tots els drets i obligacions que correspondrien al
cedent.

20 SUBCONTRACTACIO
L’adjudicatari podra concertar amb tercers la realitzacio6 parcial de I'encarrec.

En cas de subcontractar part de I'execucié del contracte, és el contractista principal (aixo és,
l'adjudicatari) qui assumeix la total responsabilitat del compliment de les obligacions en
matéria social o laboral a les quals es refereix I'article 201 LCSP d’acord amb el previst per
l'article 215.4 LCSP.

De conformitat amb el previst pel segon paragraf de l'article 130.2 LCSP i tenint en compte
que I'empresa que efectua la prestacio objecte del contracte que s’ha d’adjudicar és un Centre
Especial de Treball (CET), 'empresa que resulti adjudicataria té I'obligacié6 de subrogar-se
com a ocupador de totes les persones amb discapacitat que estiguin desenvolupant la seva
activitat en I'execucié del contracte referit.
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21 RESOLUCIO DEL CONTRACTE

21.1

21.2

21.3

El contracte es podra resoldre per les causes i motius i amb els efectes que s’estableixen
a la normativa vigent de contractacio publica, i a demés les segients:

- Lincompliment de les obligacions configurades com a condicions especials
d’execucio.
- Qualsevol altra causa legalment prevista.

La concurréncia de qualsevol de les causes assenyalades a les clausules anteriors,
donara lloc als efectes establerts a la normativa vigent duent-se a terme el procediment
de resolucié del contracte que es determina legal i reglamentariament a la normativa
vigent de contractacié publica (amb el compliment dels requisits i del procediment
establerts en l'article 191 de la LCSP i als apartats a, b, c i d de Tlarticle 109 del RD
1098/2001 pel qual s’aprova el Reglament de la Llei de Contractes de les Administracions
publiques).

L’aplicacio i els efectes d’aquestes causes de resolucié sén les que s’estableixin en els
articles 212, 2131311 a 313 de la LCSP.

22 JURISDICCIO COMPETENT

22.1

22.2

22.3

Els actes de preparacio, adjudicacio i modificacié d’aquest contracte adoptats per I'drgan
de contractacid sén susceptibles del recurs potestatiu de reposicié, d’acord amb el que
estableixen la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre del Procediment
Administratiu  Comu de les Administracions Publiques, o del recurs contencios
administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

L’ordre jurisdiccional civil sera competent per resoldre les qulestions derivades dels
efectes i extincid del present contracte.

No procedeix la interposicié del recurs especial en matéria de contractacio, d’acord amb
el que estableix I'article 44.1 a) de la LCSP.

23 PROTECCIO DE DADES

En compliment del que disposa la normativa vigent en matéria de proteccié de dades de
caracter personal, es deixa constancia dels seglients temes:

a.

La documentacio requerida per a licitar en el present procediment que contingui dades
de caracter personal és necessaria per a participar-hi.
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Amb relacié a la documentacid presentada pels licitadors que contingui dades de
caracter personal de persones fisiques (treballadors, personal técnic, col-laboradors,
etc.), el licitador garanteix que ha obtingut previament el consentiment de les persones
interessades/ afectades per facilitar la informaci6 esmentada a VIQUAL, amb la
finalitat de licitar en el present procediment.

La documentacio presentada pels licitadors que contingui dades de caracter personal
sera dipositada a les oficines de VIQUAL ubicades a Av. Josep Tarradellas 17, de
Viladecans i sera tractada per la per a la qualificacié, valoracié i comparacio de les
proposicions dels licitadors, aixi com per donar compliment a les finalitats establertes a
la normativa de contractacié publica que sigui d’aplicacié a VIQUAL. Els destinataris
d’aquesta informacié seran VIQUAL, I'’Ajuntament de Viladecans, si s’escau, aixi com
aguelles persones gue realitzin tasques de fiscalitzacié o aquelles persones que, en
I'execucio del contracte, necessariament hagin d’accedir-hi.

La presentacio de l'oferta i la documentacio sol-licitada implica que el licitador autoritza
a VIQUAL a tractar la referida documentacié i informacio en els termes informats i, en
cas que resulti adjudicatari, en el marc de I'execucio del contracte.

Els interessats /afectats podran exercitar els drets d’accés, rectificacid, cancel-lacio i
oposicio dirigint un escrit a VIQUAL com a entitat responsable del tractament, a
I'adreca indicada a la lletra c) anterior, adjuntant una copia del Document Nacional
d’ldentitat o un altre Document Oficial que acrediti la identitat de la persona que exerciti
el dret.

24 CONFIDENCIALITAT

EL CONTRACTISTA esta obligat a respectar el caracter confidencial de tota aquella
informacio a la que tingui accés per a I'execucié del contracte, que aixi s’'indiqui al contracte o
que aixi l'indiqui la VIQUAL, o que per la seva propia naturalesa hagi de ser tractada com a
tal, i en especial a:

a) Estratégia corporativa i de margueting, plans i desenvolupament de negoci, informes

de vendes i resultats d'investigacions.

b) Meétodes i procediments de negoci, informacid técnica i "know-how" relativa als

c)

respectius negocis que no estigui disponible per al public en general, incloent invents,
dissenys, programes, técniques, sistemes de bases de dades, férmules i idees.
Contactes de negoci, llistes de clients i proveidors i detalls dels contractes subscrits
amb ells. d) Nivells d’estoc", vendes, nivells de despesa i politiques de compres i
preus.

d) Pressupostos, comptes de gestid, informes comercials i altres informes financers.
e) Qualsevol document o material identificat com "confidencial".

Aquest deure de confidencialitat respecte de documents, materials i informacié es mantindra

durant

un termini minim de CINC (5) ANYS. Només es podra difondre sota autoritzacié
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25

expressa de VIQUAL. Aixi mateix els licitadors hauran d’assenyalar expressament aquella
documentacio i/o informacié que considerin confidencial de la seva oferta.

DRETS DE PROPIETAT INTEL-LECTUAL DELS TREBALLS

L’empresa adjudicataria cedeix en exclusiva a la SPM Viladecans Qualitat, SL els drets
d'explotacio, és a dir, els drets de reproduccio, distribucié, comunicacié publica i transformacio
dels continguts objecte de propietat intel-lectual creats en execucio del servei licitat, per tot el
mon, en totes les llenglies, en tots els formats i modalitats d'explotacio i pel periode maxim
d'explotacié previst en la Llei de referéncia. Aquesta cessié inclou qualsevol creacié
intel-lectual protegida per la llei de propietat intel-lectual.

Aixi mateix, 'empresa seleccionada autoritza la SPM Viladecans Qualitat, SL com a
cessionaria en exclusiva, a transmetre a qualsevol tercer els drets adquirits per ella. Quan la
prestacio consisteixi en la creacié de codi font i als efectes de fer possible I'exercici del dret de
transformacié dels desenvolupaments creats en execucié del contracte corresponent,
'empresa seleccionada haura de donar accés a SPM Viladecans Qualitat, SL a aquest codi
font quan aquesta aixi li requereixi. En cas de fer-se servir codi sotmés a lliceéncies de
software lliure, 'empresa seleccionada garanteix que les condicions de les mateixes no entren
en conflicte amb les obligacions previstes en el present contracte, i en especial, en la present
clausula.

Aixi mateix, el contractista es compromet a lliurar a la SPM Viladecans Qualitat, SL qualsevol
arxiu informatic en qualsevol suport que sigui necessari per a la instal-lacié i implementacié de
qualsevol programari en els seus servidors i ordinadors per tal de poder utilitzar-lo d’acord
amb els termes acordats en el present plec i garanteix que aquests son compatibles amb els
sistemes de la SPM Viladecans Qualitat, SL.

En cas de que de I'execucio del servei resulti la creacié de dissenys, 'empresa adjudicataria
també cedeix tots els drets sobre els mateixos, i si s’obtingués una invencid protegible pel
régim de la propietat industrial, la titularitat sera de la SPM Viladecans Qualitat, SL, sense
perjudici del reconeixement dels inventors que exigeix la llei.

En tot cas, 'empresa seleccionada s’obliga a col-laborar amb la SPM Viladecans Qualitat, SL
si aguesta esta interessada en protegir, mitjangant registre, les creacions i/o innovacions que
puguin resultar de la prestacié del servei licitat.

Finalment, quan la prestacié consisteixi en una consultoria de la qual se’n derivin propostes
de gestid, innovacio, proves de concepte, prototips, entre d’altres, SPM Viladecans Qualitat,
SL podra desenvolupar-les lliurament sense mediar compensacio de cap tipus. La prestacio
del servei licitat no concedeix a I'empresa seleccionada cap dret ni titularitat sobre les
creacions intel-lectuals, dissenys, programari (nou o preexistent) i/o invencions creades en
execucio del servei ni sobre aquelles obres, dissenys o invencions d’'SPM Viladecans Qualitat,
SL a les que 'empresa seleccionada pugui tenir accés mentre duri la prestacio.

En tot cas, 'empresa seleccionada respon davant SPM Viladecans Qualitat, SL de l'autoria i
l'originalitat dels continguts, dissenys i invencions que crei en execucié del servei i de
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I'exercici pacific dels seus drets, i garanteix que sobre els mateixos no hi ha contret cap
compromis contrari als drets que corresponguin a SPM Viladecans Qualitat, SL, en virtut de la
cessié acordada entre les parts. Aixi mateix, 'empresa seleccionada es compromet a no
realitzar actes de disposicio futurs sobre les creacions cedides, sent responsable davant de la
SPM Viladecans Qualitat, SL i, si escau, davant tercers cessionaris, de les reclamacions de
tercers derivades de I'eventual incompliment d'alld manifestat en aquesta clausula.

Sra. ALICIA VALLE CANTALEJO
Consellera Delegada
Viladecans Qualitat SL
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