PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A LA| . &
CONTRACTACIO MITJANGANT PROCEDIMENT OBERT NO SUBJECTE A Vlladecansqualltat

REGULACIO HARMONITZADA DELS SERVEIS DE COMUNICACIO DIGITAL |
ANALITICA D'USOS | TENDENCIES DE CONSUM DE LA PROGRAMACIO enpesa
ESTABLE D’ATRIUM; SERVEIS DE GESTIO DE LA COORDINACIO DE LES :l“a"d':;;'je
ACTIVITATS PARAL-LELES | DE NOUS PUBLICS D’ATRIUM | SERVEI DE

SUPORT A LA DIRECCIO ARTISTICA DE VIQUAL.
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municipal de
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PODER ADJUDICADOR:

CONTRACTE: )
MODALITAT D’ADJUDICACIO
TRAMITACIO:

DESIGNACIO DELS SERVEIS:

EMPLAGAMENT:
CPV:

Viladecans Qualitat, S.L.

www.vigem.cat )

SERVEIS NO SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA
PROCEDIMENT OBERT

ORDINARIA

Serveis de comunicacié digital i analitica d’'usos i tendéncies de
consum de la programacio estable; de la gesti6 de Ia
coordinacié de les activitats paral-leles i de nous publics i
suport a la Direccié artistica d’SPM Viladecans Qualitat, SL
(EXP. 131/18)

VILADECANS

Lot 1: 79413000-2

Lot 2: 794420000-4

Lot 3: 794420000-4

QUADRE-RESUM DE CARACTERISTIQUES DEL PLEC DE CLAUSULES ADMINSTRATIVES

PARTICULARS

A.- PRESSUPOST DEL CONTRACTE | VALOR ESTIMAT:

PRESSUPOST DEL CONTRACTE: CENT-SET MIL QUATRE-CENTS QUARANTA EUROS
(107.440.-€), (exclos IVA), desglossats en els seglents lots:

Lot 1. Servei de comunicacié digital i analitica

d’usos i

tendéncies de consum de la

programacié estable de I'ambit cultural
d’SPM Viladecans Qualitat : 74.190€ (IVA exclds)

Lot 2: Servei de la coordinacié i execucié de les
activitats paral'leles i de nous publics
vinculades a la programacié estable de
'ambit cultural d’'SPM Viladecans Qualitat: 16.530€ (IVA exclos)

Lot 3: Servei de Suport a la direccio artistica
d’SPM Viladecans Qualitat: 16.530€ (IVA exclos)

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: DOS-CENTS CATORZE MIL VUIT-CENTS VUITANTA
EUROS (214.880 €) IVA exclos, que resulta del seglient desglossament:

Import del contracte (2 anys) ....cooveeevveeneniereniese e 107.440.-€, € (IVA exclos)
Import corresponent a I'eventual 1a. prorroga (1 any) ........ 53.720.-€ (IVA exclos)
Import corresponent a I’'eventual 2a. prorroga (1 any) ........ 53.720.-€ (IVA exclos)

PLEC CLAUSULES ADMISNTRATIVES PARTICULARS PER A CONTRACTAR PER PROCEDIMENT OBERT NO SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA DELS
SERVEIS DE COMUNICACIO DIGITAL [ ANALITICA D'USOS | TENDENCIES DE CONSUM DE LA PROGRAMACIO ESTABLE D’ATRIUM; SERVEIS DE GESTIO DE LA

COORDINACIO DE LES ACTIVITATS PARAL-LELES | DE NOUS PUBLICS D'ATRIUM | SERVEI DE SUPORT A LA DIRECCIO ARTISTICA DE VIQUAL.



PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A LA| . .
CONTRACTACIO MITJANGANT PROCEDIMENT OBERT NO SUBJECTE A \nladecansqualltat
REGULACIO HARMONITZADA DELS SERVEIS DE COMUNICACIO DIGITAL |
ANALITICA D'USOS | TENDENCIES DE CONSUM DE LA PROGRAMACIO enpess
ESTABLE D’ATRIUM; SERVEIS DE GESTIO DE LA COORDINACIO DE LES e
ACTIVITATS PARAL-LELES | DE NOUS PUBLICS D’ATRIUM | SERVEI DE
SUPORT A LA DIRECCIO ARTISTICA DE VIQUAL.

viladecans

VEC Lot 1:Servei de comunicacié digital i analitica
d'usos i tendencies de consum de la
programacié estable de l'ambit cultural
d’SPM Viladecans Qualitat : 148.380€ (IVA exclds)

VEC Lot 2: Servei de la coordinacié i execucié de les
activitats paral-leles i de nous publics
vinculades a la programacié estable de
I'ambit cultural d’'SPM Viladecans Qualitat: 33.060€ (IVA exclos)

VEC Lot 3: Servei de Suport a la direcciéd artistica
d’'SPM Viladecans Qualitat: 33.060€ (IVA exclos)

TERMINI PRESTACIO SERVEIS: 2 ANYS de vigéncia inicial del contracte, més 2 ANYS DE
PRORROGA (potestatlva per a VILADECANS QUALITAT i obligatoria per a I'adjudicatari, la qual
s’acordara -si s’escau- anualment.)

GARANTIA PROVISIONAL: No es requereix.

GARANTIA DEFINITIVA: 5% de I'import d'adjudicacio.

TERMINI DE GARANTIA: Durant la vigéncia del contracte.

REVISIO DE PREUS:

D’acord amb el que disposa l'art. 103 i ss de la LCSP, aquest contracte no esta subjecte a
revisio de preus.

TIPUS DE CONTRACTE: PRIVAT
CLASSIFICACIO DEL ADJUDICATARI: No es requereix.
PAGAMENT

El sistema de pagament dels preus convinguts s’efectuara en els terminis establerts per la Llei
11/2013, de 26 de juliol, de modificacié de la Llei 3/2004, de 29 de setembre, per la que
s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.

A tal efecte s’estableix un termini maxim de 30 dies dins el qual els serveis técnics de SPM
duran a terme la verificacié/ validacié de la factura que correspongui per la prestacio dels
serveis o recepcio dels bens.

El termini de pagament sera de 30 dies a comptar des del finiment del termini per a la validacio/
verificacio de la factura pels serveis técnics de VIQUAL; tenint; en compte que el dia de
pagament de VIQUAL és el 25 de cada mes, sempre que la factura hagi estat presentada,
conformada i validada pels serveis técnics de VIQUAL , abans del dia 25 del mes anterior.
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J.-  PRESENTACIO DE PROPOSTES:
Lloc: Sobre digital mitjancant eina de la plataforma de contractacio publica de la Generalitat de

Catalunya, dins el perfil del contractant de VILADECANS QUALITAT, S.L..

Data: Finalitza el 28 de desembre de 2018, a les 14.00h. ( En el termini de QUINZE dies
seglents a la publicacié de I'anunci de licitacio a la Plataforma electronica de contractacio

de la Generalitat de Catalunya.)

K.- OBERTURA DE PROPOSTES:

SOBRE B:
Lloc: Viladecans Qualitat, S.L.
Data: Es comunicara amb antelacio als Licitadors. Termini maxim. set dies naturals a comptar
des de la data d'obertura del sobre A)
SOBRE C:
Lloc: Viladecans Qualitat, S.L
Data: Es comunicara amb antelacié als Licitadors. Termini maxim. Vint-i-un dies naturals a
comptar des de la data d'obertura del sobre B)
L- DESPESES ANUNCIS: No hi hauran
M-  ADMINISSIBILITAT DE VARIANTS No s’admeten variants

N- CONDICIONS ESPECIALS D'ADJUDICACIO:

De conformitat amb el que es determina a I'article 202 de
la LCSP, s’estableixen com a condicions especials
d’'execucio del contracte de caracter social les seglents:

Garantir I'aplicacié de mesures per afavorir i fomentar
la igualtat entre homes i dones

Afavorir la formacid en el lloc de treball i 'aplicacié de
les obligacions ofertades pel licitador en aquesta
matéria

Establiment de mesures per a garantir el compliment
de les condicions salarials fixades en els Convenis
d'aplicacio, i en concret i d’acord amb els criteris de
valoracié fixats en el plec les retribucions per sobre de
Convenis ofertades per I'adjudicatari.

L'aplicacio dels criteris étics i de responsabilitat social
a la prestacio contractual seglients:
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a) Observar els principis, les normes i els canons
étics propis de les activitats, els oficis /o les
professions corresponents a les prestacions
objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interés
public.

¢) Denunciar les situacions irregulars que es puguin
presentar en els processos de contractacio
publica o durant I'execucio dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per
objecte o puguin produir l'efecte dimpedir,
restringir o falsejar la competéncia com per
exemple els comportaments col-lusoris o de
competéncia fraudulenta (ofertes de resguard,
eliminacié d'ofertes, assignacid de mercats,
rotacié d'ofertes, etc.).

e) Respectar els acords i les normes de
confidencialitat.

f)  Col-laborar amb I'd6rgan de contractacio en les
actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o
l'avaluaci®6 del compliment del contracte,
particularment facilitant la informacid que li sigui
sol-licitada per a aquestes finalitats i que la
legislacié de transparéncia i els contractes del
sector public imposen als adjudicataris en relacio
amb ['Administraci6 o administracions de
referéncia, sens perjudici del compliment de les
obligacions de transparéncia que els pertoquin de
forma directa per previsio legal.

L'incompliment d'aquestes condicions especials
d’adjudicacioé comportaran I'aplicacié de les penalitzacions
que es determini en el Plec, i es configuren com a
obligacions contractuals essencials als efectes de
resolucio contractual ens els termes fixats.
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CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A LA

municipal de
viladecans

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE

11

1.2

L'objecte d'aquest Plec de Clausules Administratives Particulars és la regulacié del
procediment obert per a l'adjudicacid, per part de la societat privada municipal
Viladecans Qualitat, S.L (en endavant VIQUAL.) del contracte de prestacié de Serveis
de comunicacio digital i analitica d’'usos i tendéncies de consum de la programacié
estable; de la gestid de la coordinacioé de les activitats paral-leles i de nous publics i
suport a la Direcci¢ artistica d’'SPM Viladecans Qualitat, SL (EXP. 131/18).

L'objecte del contracte es divideix en els seguents lots:

Lot 1: Servei de comunicacio digital i analitica d’'usos i tendéncies de
consum de la programacio estable de I'ambit cultural d’'SPM
Viladecans Qualitat, S.L.

Lot 2: Servei de la coordinacid i execucio de les activitats paral-leles
i de nous publics vinculades a la programacié estable de
'ambit cultural d’'SPM Viladecans Qualitat, S.L.

Lot 3: Servei de Suport a la direccié artistica d’'SPM Viladecans
Qualitat, S.L.

Seran tasques propies de 'ADJUDICATARI totes les descrites en aquest Plec i en el
Plec de Prescripcions Técniques, aixi com totes les que siguin necessaries malgrat no
hi constin, per tal de garantir la correcta execucid del servei, d'acord amb el que es
determini a la normativa vigent.

VILADECANS QUALITAT S.L. ), té la condicié de poder adjudicador i no té el caracter
d’administracid publica, als efectes de la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de “contratos
del sector publico, por la que se trasponen al ordenamiento juridico espafiol las
directivas del parlamento europeo y del consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE de 26.02.14"
( en endavant LCSP ) esta subjecta a les disposicions fixades a I'esmentada normativa

A partir del dia de la publicacié de I'anunci a la plataforma de contractacio publica , els
interessats tindran a la seva disposicié la documentacié seglient:

a) Plec de clausules administratives particulars

b) Plec de prescripcions técniques particulars.
Aguesta documentacio, estara a disposicio dels licitadors a la Plataforma electronica de
Contractacio de la Generalitat de Catalunya ( DINS EL PERFIL DEL CONTRACTANT

DE Viladecans Qualitat S.L. ) | al perfil del contractant dins la web de les societats
municipals www.vigem.cat en format digital.
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VILADECANS QUALITAT S.L., hi atendra les consultes i facilitaran la informacié
complementaria que sol-licitin els licitadors:

- Sergio Rodriguez Herrero (mail: srodriguezh@viqual.cat)

tel: 93. 637.30.55; ( dubtes tecnics)

- Isabel Marin Garreta (isabel@vimed.net) (dubtes juridics-
administratius)

2.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE | PRESUPOST DE LICITACIO

24

2.2

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE ( VEC)

El valor estimar del contracte és fixa atenent al que s’estableix a I'article 101 de la
LCSP, i és de DOS-CENTS CATORZE MIL VUIT-CENTS VUITANTA EUROS
(214.880 €) IVA exclos, que resulta del seguent desglossament:

Import del contracte (2 anys) «oeeeeceveeeneeree e 107.440.€, € (IVA exclds )
Import corresponent a les eventuals prorrogues (2 anys) .. 107.440.-€, (IVA exclos)

VEC Lot 1: Servei de comunicacio digital i
analitica d'usos i tendéncies de
consum de la programacio estable de
'ambit cultural d’SPM Viladecans
Qualitat : 148.380€ (IVA exclos)

VEC Lot 2: Servei de la coordinacio i execucio
de les activitats paral-leles i de nous
publics vinculades a la programacio
estable de Il'ambit cultural d’SPM
Viladecans Qualitat: 33.060€ (IVA exclos)

VEC Lot 3: Servei de Suport a la direccid
artistica d’'SPM Viladecans Qualitat: 33.060€ (IVA exclos)

PRESSUPOST DE LICITACIO

El pressupost base de licitacidé del present contracte, és a dir, 'import maxim que els
licitadors no podran superar en cap cas, pels dos (2) anys d’execucid del contracte es
lindicat a 'TAPARTAT A DEL QUADRE-RESUM DE CARACTERISTIQUES DE LA
LICITACIO, de CENT-SET MIL QUATRE-CENTS QUARANTA EUROS (107.440.-€)
EXCLOS IVA,; al que caldra afegir el percentatge d'IVA corresponent del 21%.

El pressupost es desglossa per lots de la seglent manera:
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Lot 1: Servei de comunicacio digital i analitica
d’'usos i tendencies de consum de la
programacio estable de I'dmbit cultural
d'SPM Viladecans Qualitat : 74.190€ (IVA exclos)

Lot 2: Servei de la coordinacid i execucio de les
activitats paral-leles i de nous publics
vinculades a la programacié estable de
'ambit cultural d'SPM Viladecans
Qualitat: 16.530€ (IVA exclds)

Lot 3: Servei de Suport a la direccié artistica d'SPM Viladecans Qualitat:
16.530€ (IVA exclos).

El preu del contracte sera el qual resulti de I'adjudicacié del mateix i incloura, com
partida independent, I'lmpost sobre el Valor Afegit.

El regim a aplicar a 'l'VA és el que es determina als article 75.1 i 84.1.2 de la Llei
37/1992 de I'lVA, modificats per la Llei 7/2012 de 29 d’octubre.

Aquest pressupost de licitacio té caracter estimatiu i no vinculant per VIQUAL ja que el
preu del contracte es determina en base al preu ofert per I'adjudicatari, en els termes
indicats al present plec i al plec de prescripcions técniques que regeix la licitacio.

Les ofertes que superin aquest import, o qualsevol dels preus/hora indicats, seran
desestimades automaticament.

Aguest pressupost inclou tota mena de despeses, arbitris o taxes que s'originin per
motiu del contracte i I'execucid dels serveis; aixi com de forma enunciativa no limitativa
les seglents despeses:

a) Despeses generals;

b) Benefici industrial;

c) Import dels treballs accessoris o auxiliars;

d) Les despeses corresponents al control de qualitat intern de la prestacié de
serveis;

e) Les despeses de licitacié i formalitzacio del contracte; si n’0Ohi haguessin

f) La imposicio fiscal derivada del contracte i de I'activitat del contractista en la seva
execucio;

g) Limport de les carregues laborals de tot ordre; i

h)  Els impostos, taxes o despeses de tot ordre corresponents a la sol-licitud i
obtencid dels permisos i llicencies necessaries per a la prestacio del servei i
I'execucié del contracte.
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2.3 MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

2.3.1 Modificacio del contracte en els suposits establerts a I'article 205 LCSP

VIQUAL, només podra modificar el contracte, sempre que concorri alguna de
les circumstancies que determina l'article 205 LCSP, en els termes indicats a

I'esmentat article.

2.3.2 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que

estableix I'article 153 de la LCSP i el present Plec

L'anunci de modificaciéd del contracte, juntament amb les al-legacions de
'empresa contractista i de tots els informes que, si s'escau, es sollicitin amb
caracter previ a I'aprovacié de la modificacid, tant els que aporti I'empresa
adjudicataria com els que emeti I'd6rgan de contractacid, es publicaran en el

perfil de contractant.

2.4 CESSIO DELS DRETS DE COBRAMENT

L’adjudicatari podra cedir els seus drets de cobrament front I'6rgan de contractacié per

qualsevol dels mitjans previstos a la legislacio vigent.

2.5 REVISIO DE PREUS

Segons el que disposa [IAPARTAT F DEL QUADRE-RESUM
CARACTERISTIQUES DE LA LICITACIO el present contracte no esta subjecte a

revisié de preus

2.6 PRORROGA DEL CONTRACTE.

Segons el que disposa [|'APARTAT B DEL QUADRE-RESUM DE
CARACTERISTIQUES DE LA LICITACIO, la durada del contracte s’ha fixat en 2 anys,
a comptar des de l'inici de la prestacio del servei i és podra prorrogar anualment fins
un maxim de dues prorrogues que sera potestativa per a VILADECANS QUALITAT i

obligatoria per a I'adjudicatari ( la qual s’acordara —si s’escau- anualment.)

En cas que s'acordi la prorroga, els preus a aplicar seran els preus d’adjudicacié que
resultin de I'oferta de I'adjudicatari a la present licitacio, ates que no hi haura revisié de

preus.
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3.- EXPEDIENT DE CONTRACTACIO, PROCEDIMENT | PROGRAMA DE NECESSITATS

La contractacié de serveis de referéncia s’adjudicaran per procediment obert no subjecte a
regulacid harmonitzada, essent d'aplicacié les determinacions del procediment obert, art.
156 i ss de la LCSP; atés que tot empresari interessat podra presentar una oferta restant
exclosa tota negociacio dels termes del contracte amb els licitadors.

L'adjudicacié del contracte es fara a I'oferta més avantatjosa en el seu conjunt d’acord amb
els criteris d’adjudicacié establerts al Plec.

La descripcié del servei, amb els requisits técnics que s’inclouen al present plec de clausules
administratives particulars i les contingudes al Plec de Prescripcions Tecniques,
constitueixen les bases a qué el servei ha dajustar-se; i revesteixen caracter de
documentacié contractual i hauran de ser respectades en tot cas per 'adjudicatari. El
contracte s'ajustaran al contingut del present plec i del Plec de prescripcions técniques, les
clausules dels quals es consideraran part integrant dels respectius contractes.

La presentacio de proposicions implica l'acceptacié incondicionada pels licitadors del
contingut del present Plec i de la totalitat de la documentacié que conforma la present
licitacid, sense cap salvetat o reserva.

El desconeixement dels plec, del contracte, dels seus documents annexos, o de les
instruccions o normes de tota indole aprovades que puguin ser d'aplicacié en I'execucié dels
pactes, no eximira al contractista de ['obligacio del seu compliment

Els treballs objecte del present contracte s’hauran d’efectuar d’acord amb les condicions
d’execucié seglents:

a) L'Adjudicatari se sotmetra a totes les directrius técniques que siguin dictades per la
SPM VILADECANS QUALITAT S.L., i pels técnics d’aquesta societat competents en la
matéria, en relacio al treball contractat.

b) L’Adjudicatari a més de la funcié primordial de I'objecte del present encarrec, s’obliga a
la realitzacié de tot el conjunt de funcions accessories i que son propies de la seva
competencia professional per tal de garantir 'adequada realitzacid dels treballs
ressenyats, amb la diligéncia obligada per l'especialitat dels seus coneixements i la
garantia tecnica i professional que implica la seva intervencid, aixi com es compromet a
facilitar - en els terminis que es fixin - tots els documents i certificats adients pel bon
desenvolupament del mateix.

L'objecte del contracte es divideix en els seglents lots:
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Lot 1: Servei de comunicacié digital i analitica d’usos i tendéncies de consum de la
programacié estable de I'ambit cultural d’SPM Viladecans Qualitat, S.L., a
través de les dades extretes del programa de venda i de software de Business
Intelligence per a la definicio d'estratégies de comunicacid i execucio d'accions
vinculades a I'enviament de butlletins digitals, manteniment i actualitzacié de les
xarxes socials del teatre Atrium Viladecans, elaboracié d'estudis de compra,
assessorament en la presa de decisions estratégiques vinculades a tarificacio,
timings de difusié o contingut de les accions de programacio, entre d’altres.

Aquest lot inclou la realitzacié de les segients tasques:

e Analisi de dades amb un seguiment setmanal de la seva evolucio a traves de
reunions presencials.

e Aportacio d’insights per a preparar accions per a noves temporades.

Informes i/o assessoria a demanda de l'equip de Comunicacié o Arts
Escéniques.

o Informe de vendes i comunitat a final de cada temporada. (minim 1 per
anualitat). Es pactara la data d’entrega amb I'empresa licitadora amb, com a
minim, 30 dies d’antelacio. Aquest informe ha de reflectir, com a minim, les
dades basiques de compra (espectacle comprat, nimero d'entrades, volum
economic de les compres, canal de compra, freqliencia de compra, origen de
'usuari/usuaria, obertures de les diferents campanyes telematiques i
segmentacio dels compradors i compradores).

o Suport amb dades, continguts i redaccié en I'elaboracié de memories anuals
de marqueting i comunicacié. Tots els encarrecs es demanaran amb, com a
minim, 7 dies d'antelacié.

o Gestio del compte de Mailchimp d’Atrium Viladecans per a la comunicacié a
través de correu electronic amb els membres de la base de dades de
compradors.

e Participacié en el disseny de I'estratégia d’Email Marqueting amb propostes
de contingut i periodicitat de les campanyes de correu electronic.

o Disseny, implementacio i avaluacié de resultats de les campanyes de correu
electronic.

e Gesti®6 compte Hootsuite per a la automatitzacié de l'actualitzacio de les
xarxes socials d’Atrium Viladecans (Facebook i Twitter).

e Seguiment diari de xarxes socials.

e Participacid amb propostes de contingut en el disseny de l'estratégia a
Hootsuite per a noves temporades.

e Gestié del compte de Facebook Ads d'Atrium Viladecans.

o Participacié en el disseny, l'elaboracié i avaluaci6 de campanyes de
Facebook Ads, aportant continguts i claims de venda, a més de la gestié de
les publicacions.

e Elaboracié i publicacidé de videos al Canal Youtube d'Atrium Viladecans
(minim 10 per anualitat).
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e Assessoria en el disseny, amb propostes de navegabilitat i usabilitat, de la
comunicacio a través de la pagina web. Analisi d'Us a través de Google
Analytics.

e Elaboracié d’articles mensuals (minim 2) per al bloc d’Atrium Viladecans.

e Suport en la recopilacié, seguiment i publicacid de continguts de la pagina
web, a més de tasques de manteniment a nivell grafic i d’estructura de la
pagina web. (minim 100 fitxes per anualitat). La sol-licitud de continguts es
realitzara amb, com a minim, 15 dies d’antelaci® a la publicacié dels
continguts.

o Disseny i implementacido de noves campanyes promocionals pels diferents
mitjans digitals. (minim 2 campanyes per anualitat). Aquestes campanyes es
consensuaran amb SPM Viladecans Qualitat amb, com a minim, 30 dies
d’antelacidé a la data de posada en marxa.

Lot 2: Servei de Coordinacio i execucié de les activitats paral-leles i de nous publics
vinculades a la programacio estable de I'ambit cultural d’SPM Viladecans
Qualitat, S.L. Aquest servei inclou la gestid integral d’activitats com xerrades,
assaigs oberts, col-loquis, tasts posteriors a les funcions, visites guiades, etc. A més,
s'inclou la gestio de la programacio dirigida als centres pedagogics, tant en la seva
planificacio, com comunicacid i execucid de les activitats relacionades amb
I'exhibici6 artistica per a centres docents.

Aguest lot inclou la realitzacié de les seglents tasques:

e Difusié presencial o per mitjans telematics del dossier en centres educatius
de Viladecans i ciutats de I'entorn geografic més proper.

e Seguiment de la liquidacio i pagament de les activitats per part dels centres
educatius.

e Suport a la realitzacié de les activitats artistiques en els dies d’actuacio, en
tasques d’acollida, coordinacié amb companyies, etc.

e Coordinacié i seguiment de les accions incloses en convenis amb centres
educatius.

¢ Coordinacidé d'accions especials per a col-lectius (Dia Internacional de la
Dansa, Dia Internacional del Teatre, etc.)

e Seguiment de la programacio de Creadors Locals.

e Gestio integral de les Converses amb els creadors.

e Gestio integral dels Tasts d’Art, trobades informals amb els artistes, amb
degustacio productes alimentaris oferts per comerciants de la ciutat després
de les funcions.

o Elaboracié i enviament de les fitxes complementaries d’espectacles de la
programacio (minim 15 per temporada).

e Suport puntual en tasques de produccid d’espectacles a requeriment d’'SPM
Viladecans Qualitat, SL.
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4.-

Disseny i maquetacié dossier activitats artistiques per a escolars. Tota la
informacié s’haura de facilitar a 'empresa adjudicataria amb, com a minim,
15 dies d’antel-lacié a la data d’entrega.

Lot 3: Servei de Suport a la direccio artistica d’'SPM Viladecans Qualitat, S.L., en
gestions de caire administratiu, coordinaci6 amb altres departaments per al
desenvolupament d’accions de programacié o atencié a col-lectius, entre d’altres.

Suport de gestid a la direccid de I'Ateneu de les Arts en la coordinacié
d’activitats especials, tasques administratives relacionades amb les activitats
pedagogiques, etc.

Suport a la Gestid de les accions emanades de la programacid artistica i
coordinacié amb els diferents departaments de Viladecans Qualitat, SL:
Manteniment, comunicacié, producci¢ técnica, comercialitzacié, recepcio i
altres.

Aportacio d’insights i assessoria a la programacié estable d’arts esceniques.
Suport a l'atencié de companyies en coordinacid6 amb la direccidé de
I'equipament Atrium Viladecans.

Suport a latencié de col-lectius en coordinaci6 amb la direccid6 de
I'equipament Atrium Viladecans

Suport administratiu en l'elaboracid de documentacid i memories per a
subvencions publiques.

Gestié administrativa del programa de Creadors Locals.

TERMINI D'EXECUCIO DEL CONTRACTE

El termini per a la realitzacidé de la totalitat de I'objecte del contracte sera el que disposa
'APARTAT B DEL QUADRE-RESUM DE CARACTERISTIQUES DE LA LICITACIO, la
durada del contracte s’ha fixat en 2 anys, a comptar des de l'inici de la prestacid del i és
podra prorrogar anualment fins un maxim de dues prorrogues; que sera potestatives per a
VILADECANS QUALITAT i obligatories per a I'adjudicatari

En cas que s’acordi la prorroga, els preus a aplicar seran els preus d’adjudicacio que resultin
de l'oferta de I'adjudicatari a la present licitacid, ates que no hi haura revisid de preus.

Quedaran excloses de la licitacié aquelles ofertes que presentin un termini superior al
d'execucio del Contracte.

GARANTIA PROVISIONAL

No cal la constitucié de garantia provisional.
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6.- CAPACITAT PER CONTRACTAR

6.2

Estaran facultades per contractar les persones naturals o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar d’acord amb el que determina l'article
65 LCSP i acreditin la seva solvéncia econdmica, financera i técnica o professional,
d'acord amb el que es determina en el present Plec; i en les quals no concorrin alguna
de les circumstancies de prohibicid per contractar que es recullen a l'article 71 LCSP.

Sera possible la contractaci6 amb Unions d'empresaris que es constitueixin
temporalment a l'efecte, sense que sigui necessaria la seva formalitzacié en escriptura
publica fins que s’hagi efectuat I'adjudicacié al seu favor. Aquests empresaris quedaran
obligats solidariament davant VIQUAL i hauran de nomenar un representant o apoderat
Unic de la unié amb poders bastants per exercitar els drets i complir les obligacions que
del contracte es derivin fins a I'extincid del mateix, sens perjudici de I'existéncia de
poders mancomunats que puguin atorgar les empreses per a cobraments i pagaments
de quantia significativa. La durada de les unions temporals d’empresaris haura de ser
coincident amb la del contracte fins a la seva extincio.

Les persones fisiques o juridiques d’estats no pertanyents a la Unié Europea han de
justificar mitjangant un informe de la respectiva missid diplomatica permanent
espanyola, que s’ha d'adjuntar a la documentacid que es presenti, que I'Estat de
procedéncia de I'empresa estrangera admet al seu torn la participacid d’empreses
espanyoles en la contractacié amb I'’Administracid i amb els ens, organismes o entitats
del sector public assimilables als enumerats a LCSP, de manera substancialment
analoga.

Es prescindira de l'informe sobre reciprocitat en relacié6 amb les empreses d’estats
signataris de I'’Acord sobre contractacio publica de I'Organitzacio Mundial de Comerg.

Es requisit necessari per les empreses d’estats no pertanyents a la Unié Europea que
aquestes empreses tinguin oberta una sucursal a Espanya, amb designacio d’apoderats
o representants per a les seves operacions, i que estiguin inscrites en el Registre
Mercantil.

La Mesa de Contractacié apreciara la solvéncia econémica, financera i técnica o
professional, a |a vista de la documentacié en el seu conjunt presentada pels licitadors
i atenent a la naturalesa i circumstancies de cada contracte, sense que la falta d'algun o
alguns dels documents que a continuacio s'indiquen, signifiqui necessariament l'exclusié
del licitador.

Son requisits minims de solvéncia per poder licitar els seglents:
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Solvéncia econdmica i financera:

a)

b)

Volum anual de negocis dels darrers tres exercicis en activitats objecte de licitacid
igual o superior al pressupost base de licitacié per cada anualitat :

Lot 1: Servei de comunicacié digital i analitica
d’usos i tendéncies de consum de la
programacio estable de I'ambit cultural
d’SPM Viladecans Qualitat : 37.095€ (IVA exclds)

Lot 2: Servei de la coordinacid i execucio de les
activitats paral-leles i de nous publics
vinculades a la programaci¢ estable de
'ambit cultural d'SPM Viladecans
Qualitat: 8.265€ (IVA exclos)

Lot 3: Servei de Suport a la direccié artistica
d’SPM Viladecans Qualitat: 8.265€ (IVA exclos)

Justificant de l'existéncia d'una asseguranca de responsabilitat civil per la
indemnitzacié per riscos professionals per import igual o superior a 50.000,00 € de
suma assegurada per sinistre.

Solvéncia técnica

a)

Relacié dels principals serveis executats en el curs dels darrers fres (3) anys,
indicant el seu import, data i destinatari public o privat dels mateixos, acompanyada
de certificats dels destinataris. Caldra com a minim acreditar tres (3) contractes de
serveis o de gestid de serveis publics de caracteristiques analogues a I'objecte i
durada del contracte objecte de licitacio.

Dotacié de recursos adscrits a les tasques de realitzacid dels treballs de que disposa
el licitador amb especial referéncia als condicionaments especificats en
coneixements i experiéncia professional, i la declaracié de material, instal-lacions i
estructura de 'empresa per a la realitzaci6 del contracte.

Els licitadors estrangers no comunitaris i dels comunitaris que no aportin classificacio
acreditaran la seva solvéncia pels mitjians que a continuacié s'indiquen, havent-se
d’aportar els segients documents:
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Solvéncia econdmica i financera:

a) Declaracio responsable relativa a la xifra de negocis global en I'ambit d’activitats
corresponents a 'objecte del contracte, realitzades per I'empresa en el curs dels tres
ultims exercicis disponibles en funcio de la data de creacié o inici d’activitats.

b) Tractant-se de persones juridiques, presentacid dels comptes anuals inscrits al
Registre Mercantil o extracte dels mateixos en el suposit que la publicacié d’aquests
sigui obligatoria en els Estats on aquestes es tronin establertes o llibre de
comptabilitat diligenciat

Solvéncia técnica

a) Titols académics i experiéncia de l'empresari i dels quadres de I'empresa i en
particular del o dels responsables dels serveis.

b) Relacié de serveis executats en el curs dels darrers tres ( 3 ) anys acompanyades
de certificats de bona execucid pels més importants. Aquests certificats indicaran
dates lloc d'execucio.

c) Declaracio sobre els efectius personals mitjos anuals de 'empresa, indicant, en el
seu cas, grau d'estabilitat en el mateix i la importancia dels seus equips directius
durant els tres ( 3 ) ultims anys.

d) Declaracio indicant els técnics o les unitats técniques, estigui o no integrades en la
empresa, dels que aquesta disposi per a 'execucié del contracte.

FORMA | PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO

L'adjudicacio del present contracte es realitzara mitjangant procediment obert no subjecte a
regulacié harmonitzada, subjecte a varis criteris d’adjudicacié.

DOCUMENTACIO QUE ES FACILITARA ALS LICITADORS

Des del dia de la publicacio de I'anunci del procediment obert, les empreses interessades
tindran a disposicid en la plataforma de contractacio publica de la generalitat de Catalunya (
perfil del contractant de VIQUAL ) la documentacié que forma part de la present licitacio.

L'esmentada documentacié incloura els seglients documents:

- Plec de clausules administratives particulars amb els seus annexes.
- Plec de prescripcions técniques particulars amb els seus annexes.

S’aconsella a les persones i entitats licitadores que remetin un correu electronic al Sr.
Sergio Rodriguez Herrero, a I'adreca electronica: srodriguezh@viqual.cat, indicant les dades
de I'empresa, persona de contacte, teléfon i correu electronic, als efectes de mantenir-les
informades de qualsevol incidéncia en relacié al procediment de contractacié al que liciten.

L’anterior documentacié estara disponible en format digital al perfil del contractant a la
Plataforma electronica de contractacid de la Generalitat de Catalunya i a www.vigem.cat.

PLEC CLAUSULES ADMISNTRATIVES PARTICULARS PER A CONTRACTAR PER PROCEDIMENT OBERT NO SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA DELS

SERVEIS DE COMUNICACIO DIGITAL | ANALITICA D'USOS | TENDENCIES DE CONSUM DE LA PROGRAMACIO ESTABLE D'ATRIUM; SERVEIS DE GESTIO DE LA
COORDINACIO DE LES ACTIVITATS PARAL-LELES | DE NOUS PUBLICS D'ATRIUM | SERVEI DE SUPORT A LA DIRECCIO ARTISTICA DE VIQUAL.



PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A LA| . "
CONTRACTACIO MITJANGANT PROCEDIMENT OBERT NO SUBJECTE A Vlladecansqualltat
REGULACIO HARMONITZADA DELS SERVEIS DE COMUNICACIO DIGITAL |

ANALITICA D’'USOS | TENDENCIES DE CONSUM DE LA PROGRAMACIO ey
ESTABLE D’ATRIUM; SERVEIS DE GESTIO DE LA COORDINACIO DE LES
ACTIVITATS PARAL-LELES | DE NOUS PUBLICS D’ATRIUM | SERVEI DE
SUPORT A LA DIRECCIO ARTISTICA DE VIQUAL.

municipal de
viladeans

9.- PRESENTACIO D’OFERTES: NORMES GENERALS

9.1.

9.2.

Les ofertes es referiran al conjunt de I'objecte del contracte, i no s'admetran ofertes
parcials o d'execucié de partides concretes de I'objecte del contracte.

Els licitadors presentaran la documentacié que conformi les seves ofertes en tres (3)
sobres, en el termini maxim que s’assenyala a I'anunci de licitacio ( darrer dia de
presentacidé d'ofertes 28 de desembre de 2018, a les 14:00h ) , mitjangant I'eina de
Sobre Digital accessible a 'adrega web seguent:
http://contractaciopublica.gencat.cat//XXX.

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de sobre digital, les empreses
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina, i a continuacio,
rebran un missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d'alta,
d’activacio de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari
d'inscripcié de l'eina de Sobre Digital, que seran emprades per enviar correus
electronics relacionats amb I'Gs de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que
les que designin en el seu DEUC per a rebre els avisos de notificacions i
comunicacions

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de l'oferta,
atés que l'enllag que es conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu de que
disposaran per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d'ofertes a través d’aquest enllag tramés, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacid requerida i adjuntar-la
en format electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden
preparar i enviar aquesta documentacié de forma esglaonada, abans de fer la
presentacio de l'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacio
xifrada que formi part de la licitacié (per al sobre A no es requereix paraula clau, ates
que la documentacié no esta xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el
moment d’enviament de les ofertes, la documentaci6. Aixi mateix, el desxifrat dels
documents de les ofertes es realitzara mitjangant la mateixa paraula clau, la qual han
de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir present la importancia de custodiar
adequadament aquestes claus, ja que només les empreses licitadores les tenen i son
imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per I'accés al seu contingut.

VIQUAL demanara a les empreses licitadores, mitjangant el correu electronic
assenyalat al formulari d'inscripcié a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin
a I'eina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que
correspongui.
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Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'’iniciara el procés de
desxifrat de la documentacié, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat
que garanteix la inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la
constitucid de la Mesa i de I'acte d’obertura de sobres, en data i I'hora establertes.

Es podra demanar a les empreses licitadores que introdueixin la o les paraules clau 24
hores després de finalitzat el termini de presentacié d’ofertes i, en tot cas, I'han
d'introduir dins del termini establert abans de 'obertura del primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra
accedir al contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacio d’ofertes a través de
sobre digital es basa en xifratge de la documentacié i requereix necessariament la
introduccio per part de les empreses licitadores de la o les paraules clau, que nomeés
elles custodien durant tot el proces, per poder accedir al contingut dels sobres, no es
podra efectuar la valoracié de la documentacié de la seva oferta que no es pugui
desxifrar per no haver introduit el licitador la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacié de I'oferta i adjuntats els documents
que la conformen, es fara la presentacié propiament dita de l'oferta. A partir del
moment en que l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié
tramesa.

Dracord amb el que disposa l'apartat 1.h de la D.A. setzena de la LCSP, I'enviament
de les ofertes mitjangant l'eina de Sobre Digital es podra fer en dues fases,
transmetent primer 'empremta electronica de documentacio de I'oferta, dins del termini
de presentaci¢ d'ofertes, amb la recepcid de la qual es considerara efectuada la seva
presentacid a tots els efectes, i després fent 'enviament de la documentacié de 'oferta
propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta
segona remissié en el termini de 24 hores, es considerara que l'oferta ha estat
retirada. Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacio
tramesa en aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la
de la que s’'ha enviat 'empremta digital préviament, de manera que no es pugui produir
cap modificacio dels fitxers electronics que configuren la documentacié de l'oferta.

Les ofertes presentades fora de termini no seran admeses en cap cas.

En cas que algun document presentat per les empreses estigui malmeés, en blanc o
sigui il-legible o afectat per virus informatic, la Mesa de contractacié valorara les
consequencies juridiques respecte de la participaci6 d’aquesta empresa en el
procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d'algun
dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per
valorar I'oferta, la Mesa podra acordar I'exclusié del licitador.

Els formats electronics admissibles seran compatibles amb les especificacions
técniques necessaries per a la presentacio electronica indicada a I'apartat “Licitacio
electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica.
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9.3.

No obstant I'anterior, a partir del moment de la publicacié de I'anunci de licitacio a
la plataforma electronica de contractaciéo de la Generalitat de Catalunya,
qualsevol altra comunicacioé de caracter genéric i no individualitzada relativa a la
licitacio es dura a terme al perfil del contractant. No obstant aixo, VIQUAL,
addicionalment, podra donar publicitat al D.O.U.E. a 'esmentada comunicacio
genérica i no individualitzada si ho considerés adient.

Tots els Licitadors han d'assenyalar en el moment de presentar llurs propostes un
domicili, un teléfon, un fax i una adreg¢a de correu electronic per a les comunicacions
i relacions que en general es derivin de la licitacid o que de qualsevol manera puguin
afectar el Licitador.

Totes les notificacions que s’efectuin durant la tramitacié del present
procediment de licitacido es realitzaran mitjangant correu electronic a I'adrecga
indicada pel licitador i es consideraran validament efectuades des de la seva
remissio.

D’acord amb la Disposicié Addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d'aquesta
licitacid comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per
mitjans exclusivament electronics, mitjangant direccid de correu habilitada o
compareixenga electronica

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de
contractacio i durant la vigencia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a
través del sistema de notificacié e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d'1
octubre, del procediment administratiu comd de les administracions publiques. A
aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicid de les notificacions i
comunicacions a les adreces de correu electronic i als teléfons mobils que les
empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC, d'acord amb el que s’indica en el
plec. Un cop rebuts els correus electronics indicant que la notificacié corresponent s’ha
posat a disposicié en I'e-NOTUM, haura d'accedir la personales designades,
mitjancant I'enllag que s’enviara a aquest efecte. En 'espai virtual on h ha disposada la
notificacid, es permet accedir a dita notificacié amb certificat digital o amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament
de l'avis de notificacio, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el
perfil del contractant de I'd6rgan de contractacié. En cas contrari, els terminis es
computaran des de la recepcié de la notificacid per part de 'empresa a qui s’adrega.
No obstant aixd, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del
procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas
des de la data d’enviament de I'avis de notificacio.

D'altra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacio, les
empreses que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure
com a interessades en aquesta licitacid, a través del servei de subscripcid a les
novetats de 'espai virtual de licitacido que a tal efecte es posa a disposicié a I'adreca
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9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

web del perfil del contractant de I'drgan de contractacio, accessible a la PSCP de la
Generalitat.

Aquesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces
electroniques de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis
relacionat amb aquesta licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o com a
consequéncia del procediment de licitacio i d’adjudicacié del present contracte es
realitzaran mitjangant el tauler d'anuncis associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta
licitaci6 de la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica. En aquest tauler
electronic, que deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora de
publicacid de la informacid publicada, també es publicara informacié relativa tant a la
licitacio, com al contracte.

Cada Licitador podra presentar una oferta. Tampoc no es podra subscriure cap
proposta en unié temporal o agrupacié amb d’altres, si ho ha fet individualment, ni
figurar en més d’una unié temporal o agrupacié. La contravencioé d’'aquest precepte
produira la desestimacio de totes les propostes presentades per aguest.

No seran admeses, en cap cas, les ofertes d’aquelles persones en les quals concorri
algunes de les circumstancies de prohibicid per a contractar previstes en la Llei de
Contractes del Sector Public. En el mateix sentit, no seran admeses les ofertes
presentades pels Licitadors que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions
tecniques de I'objecte de la present licitacio.

La presentacio d'una oferta implica per part del Licitador I'acceptacié incondicionada
de les condicions fixades per aquest plec de clausules administratives particulars i dels
documents enumerats que a tots els efectes, es consideren part integrant del
contracte; aixi com la declaracié responsable que reuneix totes i cadascuna de les
condicions exigides per a contractar.

Les ofertes hauran de tenir una validesa minima de sis (6) mesos, comptats a partir
de la data d'obertura de les propostes.

Passat el termini de sis (6) mesos sense que I'd6rgan de contractacié corresponent hagi
acordat l'adjudicacié del contracte o la resolucid del procediment obert en un altre
sentit, els Licitadors sempre i quan ho sol-licitin aixi per escrit a VIQUAL

Les proposicions que no siguin retirades s'entendran valides i vinculants per al
Licitador a tots els efectes previstos en aquest Plec.

Els Licitadors hauran de presentar les seves propostes d'acord amb el que preveu l'art.
141 i seglents de la LCSP.
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10.-

9.9 Els defectes existents a la documentacio inclosa al sobre B es consideraran defectes
no esmenables, i les mancances existents tindran una repercussié directa en la
puntuacié técnica a obtenir.

CONTINGUT DE LES OFERTES

Les ofertes constaran de tres (3) sobres digitals presentats segons el previst al punt 9
del plec.

A cada sobre es fara constar en full apart un index del seu contingut i el nom del Licitador i
del signant de la proposicio.

El Licitador haura de presentar la documentacié exigida, en cas que sigui notarial, ajustada
als requisits que estableix el Reglament Notarial pel que fa a la legalitzacié i legitimaci6. En
el cas de documents administratius podran ésser presentats els originals o bé copia o
fotocopia degudament compulsades.

Les empreses estrangeres que contractin a Espanya presentaran la documentacio traduida
de forma oficial al catala o al castella.

Les ofertes es presentaran escrites a maquina o daltres tipus d'impressi6 mecanica o
informatica i no s'acceptara cap document manuscrit ni amb omissions, errades o esmenes
que no permetin conéixer clarament les condicions per valorar l'oferta.

La incorporacié6 de documentacio ilo informacio en un SOBRE diferent del que
correspongui comportara I’exclusio del licitador. No obstant aixo, si I’ informacio o
documentacié inclosa no suposa avancar informacié que hagi de ser valorada en un
moment diferent del procés de licitacio, VIQUAL podra -discrecionalment- no
excloure al licitador. -
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10.1 SOBRE A (tancat)

Titol:

Documentacié administrativa general- ( “Procediment obert no subjecte a

regulacié harmonitzada per contractar els SERVEIS DE COMUNICACIO DIGITAL |
ANALITICA D’USOS | TENDENCIES DE CONSUM DE LA PROGRAMACIO ESTABLE
D’ATRIUM; SERVEIS DE G'ESTIO DE LA COORDINACIO DE LES ACTIVITATS
PARAL-LELES | DE NOUS PUBLICS D’ATRIUM | SERVEI DE SUPORT A LA DIRECCIO
ARTISTICA DE VIQUAL

Contingut:

1.-

Document europeu unic de contractacié (DEUC)

Els licitadors que presentin el DEUC indicat en el present apartat 10.1.1 no
estan obligats a adjuntar en el sobre A la documentacio indicada en I’
apartat 10.1.3 i la documentacio acreditativa de la solvéncia indicada a
l'apartat 10.1.4

Els licitadors poden presentar com a prova preliminar, i per tant, substitutoria de
tota la documentacié relacionada en els segients apartats, el document
europeu Unic de contractacié (DEUC), consistent en una declaracié actualitzada
de linteressat, en substitucid dels documents que integren el sobre A (amb
excepcid de, si s’escau compromis d’'UTE).

La presentacio d’aquest document eximeix al LICITADOR d’incloure en el
sobre A la documentacié acreditativa de capacitat d’obrar recollida en
'apartat 9.1.3 del present plec.

El DEUC s’ha de presentar en format signat pel/pels representants legals de
'empresa. El formulari normalitzat de DEUC estara disponible en el seglient
enllag:

http://economia.gencat.cat/web/.content/70 contractacio jcca/documents/contrac
tacio electronica/DEUC-cat.pdf

Mitjan¢ant el DEUC es declara que:

o Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el
seu objecte social es pot presentar a la licitacid, aixi com que la persona
signataria del DEUC té la deguda representacié per presentar la
proposicio i el DEUC.

o Que compleix els requisits de solvéncia econdmica i financera, i técnica i
professional, de conformitat amb els requisits minims exigits en aquest
plec.

o Que no esta incursa en prohibicié de contractar.
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o Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec
i que es poden acreditar mitjancant el DEUC.

ElI DEUC s’ha d’emplenar de conformitat amb les indicacions seguents:

PART I[: relativa a la informacié sobre el procediment de contractacio i el
poder adjudicador: empleneu-la.

PART II: relativa a la informacioé sobre I'operador econdmic:
Emplenar apartat A, Bi C.

PART Il relativa als motius d’exclusio: empleneu-la.

PART IV relativa als criteris de seleccié: cal només emplenar el primer incis,
en sentit positiu o negatiu. La resta d’apartats ja consten al Plec.

PART V, relativa a la reduccié del nombre de candidats qualificats, no cal
emplenar-la.

PART VI, relativa a les declaracions finals: empleneu-la.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d'altres
empreses de conformitat amb el que preveu l'article 75 de la LCSP, o tingui la
intencid de subscriure subcontractes, ha d'indicar aquesta circumstancia en el
DEUC i s'ha de presentar altre DEUC separat per cadascuna de les empreses a
la solvéncia de les quals recorri 0 que tingui intencié de subcontractar.

Aixi mateix, s’ha d’'incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o
les persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com
les adreces de correu electroniques on rebre els avisos de les notificacions.
Aquesta informacié s’ha d’incloure a I'apartat Il.A del DEUC. El DEUC s’ha de
presentar signat electronicament per la persona o persones que tinguin la
deguda representacio de I'empresa per presentar la proposicio.

Abans de l'adjudicacio del contracte, I'empresa en qui recaigui la proposta
d’adjudicacio estara obligada a acreditar davant el Ajuntament de Viladecans la
possessio i validesa dels documents que acreditin la seva capacitat indicats a la
clausula 10.1.3 del present plec, aixi com la resta de documentacid que li
requereixi el Ajuntament de Viladecans, en el termini maxim de 10 dies naturals
a comptar des de I'enviament del requeriment.

Els licitadors que no presentin el DEUC, hauran d’aportar dins del sobre nimero
A, a més de la resta de documentacié que s'indica al present apartat 10.1.1, la
documentacio que s’indica en 'apartat 10.1.3 del present plec.

Tal com s’ha avangat, podran presentar-se ofertes licitades per unions o
agrupacions d'empreses que es constitueixin temporalment a I'efecte, sense que
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calgui la seva formalitzaci6 en escriptura publica fins que s'hagi efectuat
l'adjudicacio al seu favor. Aquestes empreses restaran obligades solidariament
davant VILADECANS QUALITAT S.L.

En aquests suposits, tant de persones fisiques com juridiques, cadascun dels
seus components acreditaran la seva capacitat, personalitat, representacio i
solvencia de confirmat amb el qué s'estableix al present Plec, essent obligatori
indicar en document separat els noms i circumstancies dels qui la subscriuen, el
percentatge de participacid de cadascun dells i hauran de nomenar un
representant o apoderat amb facultats suficients per exercitar els drets i complir
amb les obligacions que es derivin del Contracte fins la seva extincié.

El licitador que formi part d’'una agrupacio o unié d’'empresaris que es constitueixi
temporalment no podra concérrer individualment en el mateix procediment o
figurar en més d’'una agrupacio o unié d’empresaris.

Els licitadors que SI presentin el DEUC de I'annex NOMES hauran d’aportar
dins del sobre A la segiient documentacio en suport paper i digital:

DEUC ( apartat 10.1.1)

La declaracio responsable de 'annex 2 ( apartat 10.1.2 )i 2A

Si s’escau la documentacio de compromis d’'UTE.

Si s’escau la documentacio de grup empresarial acreditacio de condicions
socials, etc.. ( apartats 10.1.7i 10.1.8 )

Els licitadors que NO presenti el DEUC, hauran d'incloure al sobre A, TOTA la
documentacio segtient en suport paper i digital.:

e [a declaracio responsable de I'annex 2 ( apartat 10.1.2 ) i 2A

o Documentacid acreditativa de la personalitat | capacitat del licitador (
escriptures, poders, i declaracio responsable de l'annex 3, ( apartat
10:1 87:10.1,8)

e Documentacio acreditativa de la solvéncia economica, financera i
técnica, aixi com la resta de documentacio que es demana a l'apartat
10.1.4

e Si sescau la documentacié de grup empresarial acreditacio de
condicions socials, etc.. ( apartats 10.1.6, 10.1.7i 10.1.8)
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Declaracio responsable sobre solvéncia econdmica i financera

Els licitadors hauran de presentar una Declaracié responsable atorgada davant
autoritat administrativa, notari public o organisme qualificat, de conformitat amb
el model que s’adjunta com annex num. 2 del present plec; conforme a la qual
el licitador declara responsablement i garanteix que no es troba en situacio
d’insolvencia actual o imminent; no esta sotmés a cap procés de fallida, concurs
de creditors, procediment concursal o de reorganitzacié empresarial similar, de
caracter judicial o privat, relacionat amb una situacié d’insolveéncia; que no ha
sol-licitat la declaracio de concurs, ni té constancia de que aquesta hagi estat
sol-licitada per cap tercer o que dita sol-licitud sigui imminent; i que no ha
presentat al Jutjat mercantil la comunicacié d’inici de negociacions regulada a
I'article 5 bis de la Llei concursal.

Documentacio acreditativa de la personalitat i capacitat del licitador

En cas que el Licitador sigui una persona juridica, per tal d’acreditar la seva
capacitat per contractar haura d’aportar I'escriptura de constitucio i, en el seu
cas, les seves modificacions vigents, inscrites en el Registre Mercantil,
quan aquest requisit sigui exigible conforme la legislacié mercantil que i sigui
d'aplicacié. Quan no ho sigui, [l'acreditacié6 es fara mitjangant escriptura o
document de constitucid, estatuts o acta fundacional en el que constin les seves
normes de funcionament i activitat, inscrits, si s'escau, en el corresponent
Registre Oficial.

En cas que el Licitador sigui una persona fisica, I'acreditacié abans esmentada
es fara mitjangant la presentacié de copia compulsada de la targeta del nimero
de identificacio fiscal o del DNI.

Quan es tracti d’'empresaris estrangers d’Estats membres de la Comunitat
Europea, o d'Estats signataris de I'Acord sobre I'Espai Economic Europeu,
hauran d'acreditar llur capacitat d'obrar aportant els seglients documents:

= Acreditacid de la seva inscripcié en els Registres o presentar les
certificacions que s'indiquen al punt 1 de I'annex 1 del Reial Decret
1098/2001 de 12 d'octubre, en virtut del qual s’aprova el Reglament
General de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques.

» Declaracido de submissio als Jutjats i Tribunals espanyols de qualsevol
ordre, per a totes les incidencies que poguessin sorgir del contracte, amb
renuncia expressa del seu propi fur.

Els altres empresaris estrangers hauran d’acreditar llur capacitat d’obrar aportant
els seglents documents:

= Certificacid expedida per la corresponent representacid diplomatica
espanyola en I'Estat corresponent, fent constar que es troben inscrits en el
Registre Local professional, comercial o similar o, en el seu defecte, que
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actuen habitualment en I'ambit de les activitats a les quals s'estén 'objecte
del present Contracte.

= [nforme de la representacié diplomatica espanyola sobre la condicio de
L’Estat de procedencia de I'empresa d’Estat signatari de I'’Acord sobre
Contractacié Publica de I'Organitzacié Mundial del Comer¢ (OMC) o, en
cas contrari, de reciprocitat, €és a dir que el pais d'origen admet la
participaci6 d'empreses espanyoles en la contractaci6 amb
'’Administracio, de forma substancialment analoga.

= Acreditaci6 de tenir una sucursal oberta a Espanya, amb designacio
d’apoderats o representants per a llurs operacions i estar inscrites en el
Registre Mercantil.

* Declaracié de submissié als Jutjats i Tribunals espanyols de qualsevol
ordre, per a totes les incidéncies que poguessin sorgir del contracte, amb
renuncia expressa del seu propi fur.

També s’aportara el document o documents que acreditin la legitima i suficient
representacio del signant de I'oferta.

Declaracio responsable del Licitador, manifestant que no concorren en cap de
les circumstancies previstes en larticle 71 LCSP, i amb mencié expressa a la
circumstancia de trobar-se al corrent de les obligacions tributaries i de Seguretat
Social imposades per les disposicions vigents. Atés com ['acceptacio
incondicional de la documentacié que forma part de la licitacid, i expressament
del contracte de finangament associat a les obres, comprometent-se el licitador, ,
en cas de ser EL CONTRACTISTA, a signar-lo de conformitat i executar-lo en
les condicions establertes en el mateix; segons el model adjunt al present Plec
com annex num. 3. ( Aquesta declaracio6 només s’haura de presentar sino
s’ha presentat el DEUC annex num. 1)

Podran presentar-se ofertes per unions d'empreses que es constitueixin
temporalment a l'efecte, sense qué calgui la seva formalitzacié en escriptura
publica fins qué s’hagi efectuat I'adjudicacié a llur favor.

En cas que diverses empreses presentin oferta conjunta de la licitacio,
cadascuna acreditara la seva personalitat i capacitat indicant en document privat
els noms i circumstancies dels empresaris que la subscriguin, la participacié de
cada un d'ells i la designacié de la persona o entitat que, durant la vigéncia del
contracte, ostentara la plena representacid d'ambdues davant VIQUAL. En
aquest cas, aquestes empreses restaran obligades solidariament davant VIQUAL
i hauran de nomenar un representant o apoderat de la unid amb facultats
suficients per exercitar els drets i complir amb les obligacions que es derivin del
Contracte fins a la seva extincid.

Les Unions Temporals d’Empreses (UTE) hauran d’aportar:

e Un compromis subscrit per les empreses de constituir-se formalment en
unié temporal d’empreses cas de resultar adjudicataries.
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o El nom i circumstancies de les empreses que volen constituir la unio
« El percentatge en que cada una participara a la uni6 temporal d’'empreses.
¢ Una memoria en la que s'indiqui:
- Els mitjans concrets que cadascuna de les empreses té previst
destinar a I'execuci6 del
contracte
- Les raons econdmiques, empresarials o d’especialitzacio técnica o
tecnologica que justifiquen la constitucio de la Uni6 temporal
d’empreses.

Aquestes empreses restaran obligades solidariament davant VIQUAL i hauran de
nomenar un representant o apoderat de la uni6 amb facultats suficients per
exercitar els drets i complir amb les obligacions que es derivin del Contracte fins
a la seva extincio.

Cadascun dels components de la uni6 temporal acreditara la seva capacitat de
conformitat amb alld demanat en el present apartat.

Les ofertes presentades per una Unié Temporal d'Empreses han de ser signades
pels representants de totes les empreses que la composen.

Acreditacié de la solvéncia economica, financera i técnica del LICITADOR

Dins del sobre A hi haura de constar la documentacio acreditativa de la solvencia
que s'indica a continuacié (excepte els licitadors que hagin presentat el
DEUC de annex num. 1 els quals hauran d’acreditar aquest punt en cas de
resultar adjudicataris):

Solvéncia economica i financera:

¢) Volum anual de negocis dels darrers tres exercicis en activitats objecte de
licitacio igual o superior al pressupost base de licitacid per cada anualitat :

Lot 1: Servei de comunicacio
digital i analitica d'usos i
tendéncies de consum de la
programacié  estable de
ambit cultural d'SPM
Viladecans Qualitat : 37.095€ (IVA exclos)
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d)

Lot 2: Servei de la coordinacio i
execucid de les activitats
paral-leles i de nous publics
vinculades a la programacio
estable de [l'ambit cultural
d’'SPM Viladecans Qualitat: 8.265€ (IVA exclos)

Lot 3: Servei de Suport a la
direccié artistica d'SPM
Viladecans Qualitat: 8.265€ (IVA exclos)

Justificant de I'existencia d'una asseguranca de responsabilitat civil per la
indemnitzacid per riscos professionals per import igual o superior a
50.000,00 € de suma assegurada per sinistre.

Solvencia técnica

c)

d)

Relacié dels principals serveis executats en el curs dels darrers tres (3)
anys, indicant el seu import, data i destinatari public o privat dels
mateixos, acompanyada de certificats dels destinataris. Caldra com a
minim acreditar tres (3) contractes de serveis o de gestié de serveis
publics de caracteristiques analogues a I'objecte i durada del contracte
objecte de licitacié.

Dotacié de recursos adscrits a les tasques de realitzacio dels treballs de
que disposa el licitador amb especial referéncia als condicionaments
especificats en coneixements i experiéncia professional, i la declaracié de
material, instal-lacions i estructura de 'empresa per a la realitzacié del
contracte.

Els licitadors estrangers no comunitaris i dels comunitaris que no aportin
classificacié acreditaran la seva solvéncia pels mitjans que a continuacié
s'indiquen, havent-se d’aportar els seglents documents:

Solvéncia economica i financera:

a)

b)

Declaracio responsable relativa a la xifra de negocis global i dels serveis
en I'ambit d’activitats corresponents a 'objecte del contracte, realitzades
per I'empresa en el curs dels tres ultims exercicis disponibles en funcié
de la data de creacio o inici d’activitats.

Tractant-se de persones juridiques, presentacio dels comptes anuals
inscrits al Registre Mercantil o extracte dels mateixos en el suposit que
la publicacié d’aquests sigui obligatoria en els Estats on aquestes es
tronin establertes o llibre de comptabilitat diligenciat
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viladecans

Solvéncia técnica

a) Titols académics i experiéncia de l'empresari i dels quadres de
I'empresa i en particular del o dels responsables dels serveis.

b) Relacid de serveis executats en el curs dels darrers cinc ( 5 ) anys
acompanyades de certificats de bona execucid pels més importants.
Aquests certificats indicaran dates lloc d’execucio.

c) Declaracio sobre els efectius personals mitjos anuals de I'empresa,
indicant, en el seu cas, grau d’estabilitat en el mateix i la importancia
dels seus equips directius durant els tres ( 3 ) ultims anys.

d) Declaracié indicant els técnics o les unitats técniques, estigui o no
integrades en la empresa, dels que aquesta disposi per a I'execucié del
contracte.

Si per raons justificades, una empresa no pogués facilitar les referéncies
sollicitades podra acreditar la seva solvéncia economica i financera mitjangant
qualsevol altra documentacid que podra ser considerada com suficient per
VIQUAL.

Altres mitjans per acreditar la capacitat, la representacio i la solvéncia dels
licitadors: Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de I’Estat
i Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya.

Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat.

La inscripcid en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de
'Estat acreditara les condicions d’'aptitud de I'empresari en quant a la seva
personalitat i capacitat d'obrar, representacid, habilitacid professional o
empresarial, solvéncia econdmica i financera, aixi com la concurréncia o no
concurréncia de les prohibicions de contractar que hagin de constar en el mateix.

Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya

De conformitat amb el que estableix I'article 7.1 de del Decret 107/2005, de 31
de maig, de creaci6 del Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la
Generalitat de Catalunya (Departament d’Economia i Finances-
http://reli.gencat.net/), les empreses inscrites a aquest Registre no han d'aportar
els documents i les dades que hi figuren.

Les empreses inscrites estan exemptes de lliurar materialment la documentacié
que acredita: la personalitat juridica; la capacitat d’obrar i la representacio; I'alta
en l'impost d’activitats economiques, i el rebut del darrer pagament o, si escau, la
declaracié d’exempcié o0 no subjeccio.

Aixi mateix, es dispensa I'empresa inscrita de presentar la declaracié segons la
qual no es troba en cap de les circumstancies que donen lloc a la prohibicié de
contractar que estableix I'article 60 del TRLCSP continguda a lI'apartat 10.1.3 del
present Plec, si no s’ha donat de baixa a la matricula de I'impost d'activitats
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econdomiques i, especialment, segons la qual esta al corrent en el compliment
tant de les obligacions tributaries i com de les relatives a la Seguretat Social.

Finalment, les empreses inscrites al Registre Electronic d’'Empreses Licitadores
no han de presentar les dades i els documents d’acreditacidé de la solvéncia
econdmica i financera i técnica o professional sol-licitats al present procediment
d’'adjudicacié que figurin a 'esmentat Registre.

El LICITADOR només esta obligat a incorporar en el sobre A la documentacio
seguent:

- Un fotocodpia simple del document acreditatiu d’inscripcio, juntament amb la
declaraciod responsable, signada pel representant de I'empresa, acreditant la
vigéncia de les dades que inclou el Registre Electronic d’Empreses Licitadores i
de capacitat per contractar, d’acord amb el model contingut a 'annex num. 4.

Declaracid sobre grup empresarial

Quan empreses del mateix grup, entenent-se per tals les que es trobin en algun
dels suposits de l'article 42.1 del Codi de Comerg, concorrin a una mateixa
licitacio (individualment o en UTE), hauran de presentar la corresponent
declaracio fent constar les denominacions socials de les esmentades empreses,
als efectes del que es disposa a l'article 86 del RD 1098/2001, de 12 d’octubre.
La manca de presentacié d’aquesta declaracié s’entendra com a declaracié per
part del LICITADOR que no concorre aquesta circumstancia.

Eventual acreditacié de condicions socials de treball i d’igualtat.

En el seu cas, documentacié acreditativa conforme la plantilla de 'empresa esta
integrada per un nombre de treballadors disminuits superior al 2% o de I'adopcid
d’alguna de les mesures alternatives previstes en l'art. 2 del Reial Decret
364/2005, de 8 d'abril.

Aixi mateix, si és el cas, documentacio acreditativa conforme I'empresari disposa
d’un pla d’igualtat d'oportunitats entre les dones i els homes.

Submissio jurisdiccional de les empreses estrangeres

En cas d’empreses estrangeres, declaracid de sotmetre’s a la jurisdiccié dels
jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidéncies que
directament o indirectament es derivessin del contracte, amb renuncia, si escau,
al fur jurisdiccional estranger que pogués correspondre al LICITADOR.
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ACTIVITATS PARAL-LELES | DE NOUS PUBLICS D’ATRIUM | SERVEI DE

SUPORT A LA DIRECCIO ARTISTICA DE VIQUAL.

10.2.- SOBRE B (tancat)

Titol: Referéncies técniques — ( “Procediment obert no subjecte a regulacié
harmonitzada per contractar els SERVEIS DE COMUNICACIO DIGITAL I
ANALITICA D'USOS | TENDENCIES DE CONSUM DE LA PROG:RAMACIO
ESTABLE D’ATRIUM; SERVEIS DE GESTIO DE LA COORDINACIO DE LES
ACTIVITATS PARAL-LELES | DE NOUS PUBLICS D’ATRIUM | SERVEI DE

SUPORT A LA DIRECCIO ARTISTICA DE VIQUAL

Tota la documentacié aportada haura d’estar degudament signada pel Licitador en

SOBRE DIGITAL segons el previst a I’'apartat 9 del present Plec.

El contingut del sobre B és independent per a cada lot. A tal efecte, el licitador que es
presenti 2 més d'un lot haurd de presentar aquesta documentacié de forma

independent per a cada lot.

En tota la documentacié que contingui aquest sobre no podra figurar cap informacio
economica que permeti conéixer el contingut de I'oferta economica inclosa en el sobre
C, ja sigui en relacié amb l'oferta economica del licitador o amb el pressupost de
licitacid (a no ser que s'indiqui explicitament que es fa referéncia al pressupost de

licitacio), sent aquest fet motiu d’exclusio de la licitacio.

LOT 1: Contingut del Sobre B

e Memodria d’execucio dels serveis que s'ofereixen i que ha de permetre valorar
I'oferta des d'un punt de vista técnic. Aquesta memoria haura d’especificar:

1. Presentaci6 de I'eina de Business Intelligence que es posara a diposicié de la
prestacié del servei. Aquest software sera requisit indispensable per a la
valoracié de l'oferta. Caldra especificar el nom del software, la tipologia de
consultes que permet realitzar i les funcionalitats de valor afegit, com
segmentacid o d’altres que permetin I'enllag amb plataformes de mail

marqueting.

2. Personal que es posa a disposicié de la prestacioé del servei, i organitzacio del
mateix amb la seva dedicacié horaria. Sera com a minim d'un técnic amb
titulacid universitaria relativa a les matéries objecte del contracte i com a
maxim de 3 técnics, tots amb titulacions diferents. En la Memoria s’haura

d’especificar el nimero de personal, la seva titulacio.

3. Curriculums dels técnics proposats, especificant clarament la formacio i

dedicacio relativa a I'objecte de la licitacio.

4. Proposta i mostra d’'un informe de vendes i comunitat, de campanyes d’'email
a través de MailChimp, de gestié de xarxes socials (amb tipologia de posts i
tuits, programacié i temporalitat de les insercions), gestié d’anuncis en
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plataformes com Facebook Ads o Google Ads i mostra de textos per
I'actualitzacié del bloc.

LOT 2: Contingut del Sobre B

El sobre haura de contenir:

e Memoria d’execucio dels serveis que s’ofereixen i que ha de permetre valorar
I'oferta des d’un punt de vista técnic. Aquesta memaria haura d’especificar:

1. Personal que es posa a disposicid de la prestacié del servei, i
organitzacié del mateix amb la seva dedicacié horaria. Sera com a minim
d'un técnic amb formacié i experiéncia relativa a la gestié cultural. Es
valorara també la formacio i experiéncia en disseny grafic.

2. Curriculums del técnic o tecnics proposats, especificant clarament la
formacio i experiéncia relativa a les caracteristiques d’aquest lof.

3. Proposta d’accions de captacidé de nous publics, i explicacid del seu
desenvolupament (amb detall de recursos destinats i métodes d’avaluacié
i quantificacid). Cal que es proposin, com a minim, dues accions de
captacié per a la temporada d’arts escéniques i una explicacié detallada
de la seva adequacio als objectius de Viladecans Qualitat.

4. Mostra de textos per a la realitzacid de fitxes pedagogiques
complementaries, tant per a la programacié d’arts escéniques com per a
la programacio dirigida a centres educatius).

5. Mostra de proposta grafica i de continguts per al dossier d’activitats per a
centres educatius. Caldra presentar un index i una fitxa model, com a
minim per poder valorar.

LOT 3: Contingut del Sobre B
El sobre haura de contenir:

e Memoria d’execucio dels serveis que s’ofereixen i que ha de permetre valorar
I'oferta des d’un punt de vista técnic. Aquesta memaria haura d’especificar:

1. Personal que es posa a disposicid de la prestacié del servei, i
organitzacio del mateix amb la seva dedicacié horaria. Sera com a minim
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d’'un técnic amb formacid i experiéncia relativa a la gestio cultural. Es
valorara també I'experiéncia en gestid administrativa.

2. Curriculums del técnic o técnics proposats, especificant clarament la
formacié i experiéncia relativa a les caracteristiques d'aquest lot.

3. Proposta de gestio de les diferents accions per a la gestio de I'atencié a
companyies i col-lectius, i de coordinacié amb els altres departaments de
Viladecans Qualitat implicats en la programacio d’arts escéniques.

4. Mostra de proposta de presentacid dels dossiers de justificacio per a
subvencions i altres documentacions publiques.

10.3.- SOBRE C (tancat)

Titol: Proposta Econdmica i altres criteris automatics - (“Procediment obert no
subjecte a regulaci6 harmonitzada per contractar els SERVEIS DE
COMUNICACIO DIGITAL | ANALITICA D’'USOS | TENDENCIES DE CONSUM DE
LA PROGRAMACIO ESTABLE D'ATRIUM; SERVEIS DE GESTIO DE LA
COORDINACIO DE LES ACTIVITATS PARAL-LELES | DE NOUS PUBLICS
D’ATRIUM | SERVEI DE SUPORT A LA DIRECCIO ARTISTICA DE VIQUAL

Contingut:

Tots els fulls de la documentacié a incloure en el sobre C hauran d’estar signats pel
Licitador. Les proposicions presentades per unions temporals d'empreses hauran
d'estar signades pels representants de cadascuna de les empreses components de
'esmentada unid.

La documentacioé a incloure en el sobre C relativa a la proposicié economica, i millores
de retribucio salarials als treballadors i assumpcié de contractacio de programes
tancats es presentara escrita a maquina, o d’altres tipus d'impressio mecanica o
informatica, i no s'acceptaran les que tinguin omissions, errades o esmenes que no
permetin de conéixer clarament allo que VILADECANS QUALITAT S.L. consideri
fonamental per a valorar l'oferta

La proposicid economica i dels altres criteris d’aplicacié automatica es presentara,
redactada conforme al model que s'insereix com annex nim. 8 al present Plec i
incloura:
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Proposta Economica

Cada licitador nomeés podra presentar una proposicié economica que no podra
superar l'import I'expressat a la clausula 22, apartat segon, del present Plec. A tal
efecte, quedaran excloses de la licitacié aquelles ofertes que presentin un preu o
termini superior al de licitacio. No s'admetran variants ni alternatives.

Dins del preu ofertat estaran incloses totes les despeses, i en especial les
despeses generals i tota mena de despeses, arbitris o taxes que s'originin per
motiu del Contracte, excepte I'lVA que anira en partida separada.

11. OBERTURA, EXAMEN DE LES OFERTES | ADJUDICACIO

11.1 Mesa de contractacio
La Mesa de contractacio estara constituida pels segiients membres:
President: Sra. Carmen Vidal Trabaldn, a Gerent de VIQUAL, o persona en qui
delegui
Vocal: Sra. Susana Closa Castella, Directora de Serveis de I'Area de
Alcaldia o persona en qui delegui.
Vocal: Sr. Albert Diaz. Director Financer de Grup d’Empreses Municipals
Viladecans S.L., o persona en qui delegui, o persona en qui delegui.
Vocal: Sr. Sergio Rodriguez Herrero, Técnic de VIQUAL, o persona en qui
delegui.
Secretari: Sra. Isabel Marin Garreta, Lletrada dels Serveis juridics Grup
d’Empreses Municipals Viladecans S.L., o persona en qui delegui
La mesa de contractacié analitzara i qualificara la documentacidé presentada i
formulara la proposta d’adjudicacioé que elevara a I'érgan de contractacio
11.2 Analisi de la documentacio

La Mesa de contractacié qualificara la documentacié continguda en el sobre A i, en
cas d'observar defectes esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores
afectades perque els esmenin en el termini de tres dies.

La resta de sobres s’obriran en la data i hora assenyalada a I'anunci de licitacid i
configurades en l'eina de sobre digital, i es podra fer un cop els custodis de I'dérgan
de contractacio -transcorregut el temps indicat i amb el quorum minim necessari.

Una vegada esmenats, si s’escau, els defectes en la documentacié continguda en el
Sobre A, la Mesa avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacid i les
excloses, aixi com, en el seu cas, les causes d’exclusio.
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municipal de
viladecans

11.3

Aixi mateix, segons el previst a l'article 95 LCSP la Mesa podra sol licitar a les
empreses licitadores els aclariments que li calguin sobre els certificats i documents
presentats o requerir-les perque en presentin de complementaris, les quals
disposaran de 5 dies naturals per presentar-les.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat
que a aquest efecte ‘te I'eina Sobre Digital, mitjangant la qual s’adregara un correu
electronic a 'adrega o adreces indicades, amb I'enllag per a que accedeixin a I'espai
de I'eina en qué han d’aportar la documentacio corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a 'empresa mitjancant
comunicacid electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de
contractacio.

La Mesa de Contractacié decidira sobre I'admissié i procedéncia de les esmenes
presentades pel Licitador.

Actes d’obertura del sobre Bi C

La Mesa de Contractacio, en el lloc, data i hora assenyalats a I'anunci corresponent,
que en cap cas sera superior a (7) set dies naturals a comptar des de la data
d’obertura del sobre A; en acte public donara a conéixer els Licitadors admesos, els
exclosos i la causa d’exclusié de la licitacio.

A continuacié es procedira a I'obertura dels sobres B de les proposicions admeses,
que ha de contenir la documentaci6 indicada als plecs relativa als criteris quina
avaluacié depén d'un judici de valor, aixecant-se acta de tot l'actuat.

Posteriorment, es celebrarad un nou acte public en el qual es donara a coneixer la
puntuacié obtinguda per cadascuna de les empreses respecte dels criteris de
valoracié que depengin d'un judici de valor i, a continuacio, s'obriran els sobres C
presentats per les empreses, en el dia, lloc i hora indicades a I'anunci de licitacio i/o
comunicat posteriorment als licitadors al correu/s electronic/s que hagin assenyalat
en el formulari d’inscripcio a I'eina de Sobre Digital.

Un cop acabada I'obertura dels sobres, les empreses licitadores presents poden fer
constar davant de la Mesa totes les observacions que considerin i quedaran
reflectides en acta.

Quedaran excloses de la licitacio les propostes que presentin dins del sobre B dades
econdmiques, ja sigui en relaci6 amb l'oferta econdmica del Licitador o amb el
pressupost de licitacid, que permetin conéixer el contingut del sobre C.

La Mesa de Contractacio, amb els informes que estimi oportt sol-licitar, estudiara,
valorara i ponderara les ofertes contingudes en el sobre B de conformitat amb tot allo
que s'esmenta al present Plec.
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viladecans

11.4

11.5

La Mesa de Contractacio podra sol-licitar dels Licitadors la presentacié de la
informacié addicional que a efectes d’aclariment estimi necessaria en relacié amb els
sobres B, la qual haura de complimentar-se davant la Mesa de Contractacié en el
termini que s’atorgui a tal efecte, que no podra ser superior a 5 dies.

Quedaran excloses de la licitacié per no assolir el ......... técnic, les ofertes que, no
reun

No es podra esmenar el sobre B en aquells aspectes que sén objecte de puntuacio.

En relacio al sobre C, quedaran excloses de la licitacié les propostes incompletes per
manca d'alguna de les dades que s’han d’ofertar, aixi com aquelles propostes que
presentin un preu o termini superior als de licitacié. Aixi mateix, es podran rebutjar
aquelles proposicions que no guardin concordanca amb la documentacio lliurada i
admesa, modifiquin substancialment el model establert o comportin error manifest en
I'import de la proposicio o quan el Licitador reconegui error o inconsisténcia en la
proposicié que la facin inviable.

En cas d'empat, es resoldra mitjancant I'aplicacié per ordre dels criteris socials
esmenats en l'article 147.2 LCSP.

Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

Amb posterioritat a I'obertura de sobre C es comunicara a aquells Licitadors I'oferta
del qual es presumptament temeraria que justifiquin la seva oferta; procedint-se a
I'acceptacié o rebuig de la justificacié presentada. Aquelles justificacions que no
s’acceptin s'exclouran del procediment de licitacio i no s’avaluaran economicament.
Les resolucions de la Mesa sobre exclusions, degudament motivades, seran
notificades als Licitadors publicant-se al perfil del contractant.

Les sol-licituds de justificacio i es dura a terme a terme mitjangant la funcionalitat
electronica indicada al punt 11.3.

Proposta d’adjudicacié

Les propostes contingudes en el sobre C seran estudiades, homogeneitzades,
valorades i ponderades de conformitat amb alld que es determina al Plec

La Mesa de Contractacio, amb els informes que estimi oportt sol-licitar, classificara
les ofertes admeses i no considerades desproporcionades o anormals d'acord amb
allo previst al plec, per ordre decreixent de puntuacié i elevara a I'organ de
contractacio la corresponent proposta d'adjudicacié raonada o, en el seu cas, la de
declarar deserta la licitacio, quan no existeix cap oferta que sigui admissible.

El quadre resum de la Mesa de les puntuacions obtingudes per les ofertes admeses
seran també publicades al perfil de VILADECANS QUALITAT, S.L.
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La mesa de contractacio, per delegacidé de I'drgan de contractacié ( o I'organ de
contractacio ) requerira al Licitador que hagi presentat I'oferta que, d’acord amb els
criteris de valoracio resulti més avantatjosa, per tal que en el termini de deu (10) dies
habils, a comptar a partir d’aquell en que s’hagués rebut el requeriment, aporti la
seguent documentacié (aquest requeriment, i I'aportacié de documentacio -
s’enviara a l'adjudicatari correu electronic amb I'enllag-, es fara mitjancant
notificacié electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la PSCP):

e |’acreditacidé que es troba al corrent de les obligacions tributaries i de
Seguretat Social, mitjangant el lliurament dels documents que es relacionen a
continuacio:

a) En el supdsit que I'empresa seleccionada sigui subjecte passiu de
I'impost sobre activitats econdmiques i estigui obligada al pagament
d'aquest, el document d’'alta de I'impost relatiu a I'exercici corrent en
I'epigraf corresponent a l'objecte del contracte, o el darrer rebut
acompanyat de la declaracié responsable de no haver-se donat de
baixa en la matricula de I'impost.

Tanmateix, en el cas que 'empresa seleccionada es trobi en algun dels
suposits d’exempcié d’aquest impost recollits a l'article 82 del Reial
decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual s'aprova el Text refés de
la Llei reguladora de les hisendes locals, aportara una declaracio
responsable que ha d'especificar el suposit legal d'exempcié i el
document de declaracid en el cens d’obligats tributaris.

b)  Certificat especific de trobar-se al corrent de les obligacions tributaries
expedit per 'Administracio Tributaria, als efectes de l'article 43 de la Llei
58/2003, de 17 de desembre, General Tributaria.

c) Certificat positiu, emés per I'organ competent, de trobar-se al corrent en
el compliment de les obligacions amb la Seguretat Social.

d) Certificat positiu emés per la Generalitat de Catalunya acreditatiu de la
inexisténcia de deutes tributaris amb I'esmentada Administracio.

e) Certificat positiu emés per VIQUAL acreditatiu de la inexisténcia de
deutes tributaris amb I'esmentada Administracio, si s’escau.

¢ Garantia definitiva d’'acord amb alld previst amb el present Plec de Clausules
Particulars.

o Documentacié acreditativa de la capacitat per contractar i solvencia
econdmica, financera i técnica, classificacid empresarial indicada en el
present Plec (clausula 10.1.3).
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viladgcans

11.6

11.7

11.8

e Altres documents acreditatius de la seva aptitud per contractar o de I'efectiva
disposicid dels mitjans que s’hagués compromés a dedicar o adscriure a
I'execucio del contracte que li reclami I'érgan de contractacid.

e En cas que el contracte sigui adjudicat a una unié o agrupacié d'empreses, en
qualsevol regim juridic legalment admés, aquestes hauran d'acreditar llur
constitucio en escriptura publica, dins del termini atorgat per a la formalitzacié
del Contracte, i el CIF assignat i la representacio, si s’escau.

De no complimentar-se el requeriment d'aportacié de documentacié en el termini
assenyalat, s’entendra que el Licitador ha retirat la seva oferta, i es procedira a
requerir la mateixa documentacié al Licitador segient per I'ordre en que hagin estat
classificades les ofertes.

Adjudicacio

L’adjudicacié es produira dins els cinc (5) dies habils seglients a la recepcié de la
documentacié i dins del termini maxim de tres mesos a comptar des de l'obertura de
del sobre C, incloent la possible prorroga en cas que existeixin ofertes
desproporcionades o anormals. De no produir-se I'adjudicacié en dit termini, el
Licitador tindra dret a retirar la seva proposicio.

L'adjudicacié es comunicara als Licitadors i es publicara al perfil del contractant i als
diaris oficials que correspongui

Les ofertes presentades, tant les declarades admeses com les excloses sense obrir,
seran arxivades. Adjudicat el contracte i transcorreguts els terminis per a la
interposicic dels recursos sense que hagin estat interposats, la documentacié del
sobre A quedara a disposicié dels interessats.

Actuacions en cas de manca de perfeccié del contracte

En cas que no s'arribi a perfeccionar I'adjudicacié per manca d'acreditacio d'estar al
corrent de les obligacions tributaries i de Seguretat Social, per manca d'atorgament
del Contracte o per qualsevol altre motiu, VIQUAL podra optar entre convocar una
nova licitacid o adjudicar-la a la seglent millor oferta d'acord amb els criteris
d’adjudicacio.

Notificacié de I'adjudicacio i formalitzacio del contracte

L’adjudicacié del Contracte sera notificada a tots els Licitadors. El contracte es
formalitzara un cop transcorregut el termini de quinze (15) dies habils des que es
remeti la notificacié de I'adjudicacié als Licitadors, sense que s’hagi interposat recurs
que porti aparellada la suspensio de la formalitzacid del contracte, i dins del termini
de cinc (5) dies naturals a comptar des del seguent en que EL CONTRACTISTA rebi
el requeriment per a la seva formalitzacio.
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La presentacio a la present licitacié comporta I'acceptacio de totes les clausules i de
tots els drets i obligacions que resulten dels plecs i altra documentacié contractual en
cas que resulti adjudicatari de les obres.

A tal efecte, i pel fet de presentar-se a aquesta licitacio, I'oferent accepta el contingut
de la documentacio que forma part de la present licitacio, tant pel que fa als plecs de
clausules administratives i tecniques particulars, com pel que fa al model de
contracte de credit que s'adjunta; acceptant que I'esmentada documentacid reverteix
caracter contractual.

La formalitzacié del contracte es publicara al perfil del contractant.
La formalitzaci6 del contracte, sera comunicada, si procedeix, al Registre de
Contractes.
12.- CRITERIS DE VALORACIO PER A L'ADJUDICACIO DEL CONTRACTE
Les ofertes presentades i admeses seran estudiades, valorades i ponderades per la Mesa

de contractacio, d’acord amb els segtients criteris de valoracié en ordre de major a menor
importancia:

| 12.1: LOT 1: Servei de comunicacio digital i analitica d’usos

12.1.1. CRITERIS OBJECTIUS D’APLICACIO AUTOMATICA .............. De 0 a 70 punts
a) Oferta €CONOMICA .....ccoouieeieiiiiiie e, De 0 a 70 punts
12.1.2. CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR .....ccoccvvveererrrennns de 0 a 30 punts
a)  Criteris técnics i d’'organitzacio i prestacio del servei ............ De 0 a 30 punts

Ofertes amb qualitat tecnica acceptable: les ofertes que hagin obtingut una
puntuacio igual o superior a 15 punts en els criteris subjectes a judici de valor.

Ofertes amb qualitat técnica inacceptable: les ofertes que hagin obtingut una
puntuacio inferior a 15 punts en els criteris subjectes a judici de valor.

Nomes es tindran en compte per fer el calcul de la valoraci® econdmica
aquelles empreses que hagin obtingut una qualificacié técnica acceptable.

12.1.1 CRITERIS OBJECTIUS D’APLICACIO AUTOMATICA

12.1.1. a) Oferta econdmica ........cccccoevrevinnns vene De 0 a 70 punts
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Obtindra major puntuacié I'oferta més econdmica de les diferents baixes
ofertades admeses. La puntuacid vindra definida per l'aplicacio de la
seguent formula:

Pi=70 x Omin
Oi

Pi = Puntuacié de I'oferta
Oi = Oferta
Omin = Oferta admesa més economica

Es consideraran en principi desproporcionades o temeraries les ofertes
en que la baixa ofertada sigui major a la BMR de les ofertes
presentades + 5 unitats percentuals.

La mitjana de les ofertes presentades per a la determinacié de la baixa
temeraria es calculara com a mitjana aritmética de les ofertes
presentades a la licitacio.

Si s'admeten a licitacio deu (10) o més ofertes, la Baixa Mitjana de
Referencia (BMR) de les ofertes es calculara excloent-hi les dues
ofertes més economiques i les dues ofertes més cares, sense perjudici
d'allo previst a l'article 86 del Reglament de la Llei de Contractes.

Si el nombre d'ofertes admeses a licitacid es troba entre la franja de
menys de deu (10) a cinc (5), la Baixa Mitjana de Referéncia (BMR)
de les ofertes es calculara excloent-hi I'oferta més economica i l'oferta
més cara, sense perjudici d’'alld previst a I'article 86 del Reglament de la
Llei de Contractes.

Si el nombre d'ofertes admeses a licitacid es inferior a 5, la Baixa
Mitiana de Referéncia (BMR) de les ofertes es calculara tenint en
compte totes les ofertes presentades sense perjudici d'alld previst a
I'article 86 del Reglament de la Llei de Contractes.

Si el nombre d’ofertes admeses a licitacié és igual a 2, cap de les dues
es considerara desproporcionada o temeraria.

Si de l'aplicacio d’aquests criteris s’identifica una determinada oferta
com a presumptament temeraria o desproporcionada, la Mesa de
Contractacio sol licitara als licitadors afectats, per escrit, la informacio i
les justificacions que consideri oportunes en relacio als diferents
components de la seva oferta, el que haura de complimentar-se davant
la Mesa de Contractacio en el termini que s’atorgui a tal efecte. (maxim
5 dies habils)
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Un cop rebuda la informacio i les justificacions sol licitades la Mesa de
Contractacio acordara la seva acceptacio o no als efectes de considerar
I'oferta com a possible adjudicataria o excloure-la de la licitacio.

En cas que la Mesa no accepti la justificacio presentada pel licitador; la
Mesa acordara la seva exclusié, ho comunicara al licitador i aquesta
oferta quedara exclosa del procediment de licitacidé i no s’avaluara ni
técnica ni econdmicament; per tant, no es tindra en compte en la
aplicacio de cap dels criteris de puntuacio.

En cas que la Mesa accepti la justificacié presentada pel licitador;
aquesta oferta s'admetra en el procediment de licitacié i s’avaluara
técnica i economicament.

No s’acceptaran les ofertes que tinguin omissions, esmenes o errors
que impedeixin conéixer clarament el que es considera fonamental per
valorar-la.

S’ha d’especificar clarament i de manera separada el tipus d’IVA que
s’aplica.

En cas de discrepancia en les xifres expressades numericament i les
expressades en lletres, I'drgan de contractacié tindra en compte les
quantitats expressades en lletres.

Es imprescindible que aquesta oferta estigui signada pel representant
de l'empresa licitadora i concordi amb la documentacié general
examinada i admesa.

12.1.2. CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR

12.1.2. a) Criteris técnics i d’organitzacio i
prestacio del servei .....ceeeeeeeerennnns De 0 a 30 punts

La prestacié d'aquests serveis t¢ com a objectiu la optimitzacio,
racionalitzacié i millora de la gestid en diferents aspectes estrategics
pels equips de Comunicacié i Arts Escéniques. Per les seves
caracteristiques, els criteris d’organitzacio i prestacio del servei, aixi
com la correcta execucio técnica de les diferents accions que es
proposin, han danar unides, per poder garantir el correcte
desenvolupament del servei i I'assoliment dels objectius proposats, a
més de la seva avaluacié.

Per aquest motiu es valoraran els seglents aspectes amb la puntuacié
indicada:
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1. Software de Business Intelligence (0 a 10 punts)

Software de Business Intelligence lligat al sistema de venda Koobin
(utilitzat actualment per Viladecans Qualitat per la venda d’entrades
de la programacio estable i escolar). Aquesta és una eina fonamental
i irrenunciable per la prestacié del servei, ja que en l'actualitat aquest
tipus de programes informatics ofereixen la possibilitat d'analisi
general i al detall, en temps real i amb flexibilitat “a la carta” segons
les necessitats de Viladecans Qualitat. Agquest software ha de
permetre com a minim poder conéixer en temps real la informacié de
venda basica: numero d'entrades, espectacle que es compra, tarifa
amb qué es compra, ingressos per venda, canal de venda, tipologia
de client, procedencia del client. A més es valorara la funcionalitat de
segmentacié i creuament de dades. Es valorara l'enllag directe
d'aquest software amb plataformes d'email marqueting per poder
realitzar campanyes informatives a través de correu electronic de
manera rapida i flexible.

Per poder realitzar una valoraci® més acurada, es demanara a les
empreses licitadores un accés provisional a les seves eines de
Business Intelligence per valorar la seva qualitat i adequacié a les
necessitats de Viladecans Qualitat.

Es valorara d’acord amb els segients criteris:

Acces en temps real al sistema de venda 1 punt
Informacio basica de les transaccions 1 punt
Segmentacio de dades 3 punts
Enllag amb plataformes d’email marqueting. 5 punts

2. Formacio6 (0 a 10 punts)
Per al correcte desenvolupament de les necessitats proposades en

'objecte d'aquesta licitacid és necessari que I'empresa licitadora
proposi un equip huma d’almenys una (1) persona i maxim tres (3)
que permetin la comunicacié permanent entre I'empresa licitadora i
Viladecans Qualitat. Es valorara que la persona o l'equip huma
proposat sigui multidisciplinar, ja que sén necessaris diferents perfils
professionals per garantir el correcte desenvolupament del servei,
tenint en compte que no es podran duplicar els perfils i per tant, la
puntuacid6 maxima dels apartats [, Il i Il no podra superar
conjuntament els 10 punts. Es prioritzara en la valoracioé la formacio i
experiéncia en els seglents camps:
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Formacié i experiéncia_en comunicacié i _marqueting. Es
valorara el coneixement de la comunicacié digital i I'is de
software d’'actualitzacid de xarxes socials. Es valorara també la
capacitat de redaccio i elaboracio de continguts per les diferents
vies de comunicacio digital de Viladecans Qualitat (Web, Bloc,
Xarxes Socials, butlletins electronics). Es valorara el
coneixement de l'entorn de publicitat digital a través de les
plataformes de Facebook Ads i Google Ads, principalment, aixi
com l'analisi de les campanyes de promocié. Es valorara també
el coneixement de Google Analytics i les seves funcionalitats.

Experiéncia i titulacions superiors en 5 punts
comunicacio i marqueting
Experiencia i titulacions de grau mig en 3 punts
comunicacio i marqueting
Experiéncia sense titulacid 1 punt

Formacio i experiéncia en gestio cultural. Es valorara un perfil
amb capacitat i coneixement de la gestié cultural de forma
integral, per poder aportar visions relacionades amb Ila
programacio estable, les activitats de nous publics o les accions
pedagogiques. Aquest perfil basicament es necessitara en els
Lots 2 i 3, perd es valorara també en el Lot 1 per les
caracteristiques de l'objecte i la necessitat de certa expertesa en
'ambit de les arts esceniques a nivell de comunicacié.

Experiéncia i titulacions superiors en gestié 5 punts
cultural
Experiéncia i titulacions de grau mig en gestid 3 punts
cultural
Experiéncia sense titulacié 1 punt

Formacié i experiéncia en creativitat i disseny grafic. Es
valorara un perfil amb capacitat per elaborar diferents aplicacions
de comunicacid6 de forma integral (disseny de butlletins
electronics, elements grafics de cartelleria, elements grafics per
a web, maquetacié de documents...), com a suport puntual dels
serveis de disseny grafic i creativitat de Viladecans Qualitat

Experiencia i titulacions superiors en creativitat 2 punts

i disseny

Experiencia i titulacions de grau mig en 1 punts

creativitat i disseny

Experiencia sense titulacié 0,5 punt
La puntuaciéo maxima dels apartats I, Il i lll sera de 10 punts
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3.

Coordinacié (0 a 5 punts)

Per al correcte desenvolupament de les necessitats proposades en
'objecte d’aquest concurs és necessari que I'empresa licitadora
mantingui una comunicacidé directa i permanent i una participacio
activa en el dia a dia de l'organitzacid de Viladecans Qualitat. Es
valorara:

Preséncia_en les reunions de coordinacié _un_ cop per
setmana. L’empresa cal que garanteixi la preséncia en reunions
estratégiques d’'SPM Viladecans Qualitat un minim de 16 hores
mensuals. Es valorara la possibilitat de preséncia en accions
puntuals, tals com reunions professionals sectorials o
presentacio de resultats i objectius als equips técnics i politics
responsables d’SPM Viladecans Qualitat (departaments de
'Ajuntament de Viladecans, consell d’administracio, etc.).

Dedicacid de més de 20 hores/mes 5 punts
Dedicacié d’entre 16 i 20 hores/mes 2-3 punts
(cada 2 hores afegides = 1punt

Dedicacio inferior a 16 i 20 hores/mes 1 punt

La puntuacié maxima d’aquest apartat sera de 5 punts

En la memoria inclosa en l'apartat de valoracid técnica es demanen una serie de propostes
organitzatives i executives, a més de mostres de les accions relatives a aquestes propostes
sol-licitades. Es valorara amb la seglient puntuacié aquests aspectes:

4. Informe de vendes i comunitat. Es valorara amb un total de 2
punts, l'adequaci® a les necessitats de Viladecans Qualitat,
exposades en aquest plec, la claredat de la informacié i propostes
d’accions estratégiques que es puguin derivar de la informacio
inclosa en aquest informe i el seu analisi.

Adequacio a les necessitats de Viladecans Qualitat 1 punt
Claredat en la informacié 0,5 punts
Propostes d’accions 0,5 punts

5. Campanyes d’email marquéting. Es valorara amb un total d’1 punt,

'adequacié a les necessitats de Viladecans Qualitat de les
campanyes d'email marqueting, tant en qualitat dels continguts
proposats, com en la proposta de periodicitat. Es valorara una
estratégia de continguts coherent amb els objectius de Viladecans
Qualitat. A més, es valorara la possibilitat d’establir segments de la
base de dades utils per a la consecucié dels objectius de Viladecans
Qualitat.
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Qualitat dels continguts, periodicitat i estratégia de | 0,50 punts
continguts

Estratégia de continguts: 0,25 punts
Proposta de segmentacié de la base de dades 0,25 punts

6. Proposta de gestié de xarxes socials i mostres d’insercions
(Facebook i Twitter). Es valorara amb un total d'1 punt, la proposta
de gestio de xarxes socials, que ha d’oferir una cobertura de tota la
programacié d’arts esceniques, a més de una informacio util i clara
pels seguidors de les xarxes socials de Viladecans Qualitat:

Cobertura de la programcio d’arts escéniques 0,75 punts

Claredat i utilitat de la informacion inserida 0,25 punts

7. Proposta de gestié d’anuncis en plataformes digitals (Facebook
Ads i Google Ads) Es valorara amb un total d’0,5 punts, la proposta
de gestié d'anuncis en plataformes digitals i la seva adequacié als
objectius de Viladecans Qualitat:

Gestio anuncis Facebook Ads 0,25 punts

Gestid anuncis Google Ads 0,25 punts

8. Proposta de gestio de continquts i textos al bloc d’Atrium
Viladecans Es valorara amb un total d’'0,5 punts, la proposta de
gestid de continguts i textos per al bloc de la programacié d’arts
esceniques:

Gesti6 de continguts adequada als objectius de | 0,25 punts
VIQUAL

Adequacio6 dels textos al bloc d’Atrium Viladecans 0,25 punts

La puntuacié maxima de tots els apartats sera de 100 punts

12.2: LOT 2: Servei de Coordinacio activitats nous publics

12.2.1. CRITERIS OBJECTIUS D’APLICACIO AUTOMATICA .............. De 0 a 80 punts
a) Oferta eCoNOMICA  ..oveviiieiiiiiiiiieeeee e De 0 a 80 punts

12.2.2. CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR ....cc.ccvceverreereennns de 0 a 20 punts
a) Criteris técnics i d'organitzacié i prestacio del servei ............. De 0 a 20 punts

Ofertes amb qualitat técnica acceptable: les ofertes que hagin obtingut una
puntuacioé igual o superior a 10 punts en els criteris subjectes a judici de valor.
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Ofertes amb qualitat técnica inacceptable: les ofertes que hagin obtingut una
puntuacio inferior a 10 punts en els criteris subjectes a judici de valor.

Només es tindran en compte per fer el calcul de la valoracid econdomica
aquelles empreses que hagin obtingut una qualificacié técnica acceptable.

12.2.1 CRITERIS OBJECTIUS D’APLICACIO AUTOMATICA
12.2.1. a) Oferta econNOMICa .susssssvssmssussnas ssss De 0 a 80 punts

Obtindra major puntuacié 'oferta meés economica de les diferents baixes
ofertades admeses. La puntuacié vindra definida per I'aplicacid de la
seglent férmula:

Pi =80 x Omin
0]]

Pi = Puntuacio de I'oferta
Oi = Oferta
Omin = Oferta admesa més economica

Es consideraran en principi desproporcionades o temeraries les ofertes
en que la baixa ofertada sigui major a la BMR de les ofertes
presentades + 5 unitats percentuals.

La mitjana de les ofertes presentades per a la determinacié¢ de la baixa
temeraria es calculara com a mitjana aritmética de les ofertes
presentades a la licitacio.

Si s’admeten a licitacié deu (10) o mes ofertes, la Baixa Mitjana de
Referéncia (BMR) de les ofertes es calculara excloent-hi les dues
ofertes més economiques i les dues ofertes més cares, sense perjudici
d’allo previst a l'article 86 del Reglament de la Llei de Contractes.

Si el nombre d’ofertes admeses a licitacid es troba entre la franja de
menys de deu (10) a cinc (5), la Baixa Mitjana de Referéncia (BMR)
de les ofertes es calculara excloent-hi I'oferta més economica i l'oferta
meés cara, sense perjudici d’alld previst a I'article 86 del Reglament de la
Llei de Contractes.

Si el nombre d'ofertes admeses a licitacio es inferior a 5, la Baixa
Mitiana de Referéncia (BMR) de les ofertes es calculara tenint en
compte totes les ofertes presentades sense perjudici d’alld previst a
I'article 86 del Reglament de la Llei de Contractes.
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Si el nombre d’ofertes admeses a licitacio és igual a 2, cap de les dues
es considerara desproporcionada o temeraria.

Si de l'aplicacio d'aquests criteris s’identifica una determinada oferta
com a presumptament temeraria o desproporcionada, la Mesa de
Contractacio sol-licitara als licitadors afectats, per escrit, la informacio i
les justificacions que consideri oportunes en relacio als diferents
components de la seva oferta, el que haura de complimentar-se davant
la Mesa de Contractacié en el termini que s’atorgui a tal efecte. (maxim
5 dies habils)

Un cop rebuda la informaci6 i les justificacions sol-licitades la Mesa de
Contractacio acordara la seva acceptacio o no als efectes de considerar
I'oferta com a possible adjudicataria o excloure-la de la licitacio.

En cas que la Mesa no accepti la justificacié presentada pel licitador; la
Mesa acordara la seva exclusid, ho comunicara al licitador i aquesta
oferta quedara exclosa del procediment de licitacié i no s'avaluara ni
técnica ni econdmicament; per tant, no es tindra en compte en la
aplicacio de cap dels criteris de puntuacio.

En cas que la Mesa accepti la justificacio presentada pel licitador;
aquesta oferta s'admetra en el procediment de licitacid i s’avaluara
técnica i econdmicament.

No s’acceptaran les ofertes que tinguin omissions, esmenes 0 errors
que impedeixin conéixer clarament el que es considera fonamental per
valorar-la.

S'ha d’especificar clarament i de manera separada el tipus d'IVA que
s’aplica.

En cas de discrepancia en les xifres expressades numericament i les
expressades en lletres, I'drgan de contractacié tindra en compte les
quantitats expressades en lletres.

Es imprescindible que aquesta oferta estigui signada pel representant
de l'empresa licitadora i concordi amb la documentacio general
examinada i admesa.

12.2.2. CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR

12.2.2. a) Criteris técnics i d’organitzacio i
prestacio del servei ........cccoccnnnnen. De 0 a 20 punts
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La prestacio d'aquests serveis té com a objectiu la coordinacid i
execucid de les diferents activitats de nous publics de I'area d’Arts
Esceniques d'SPM Viladecans Qualitat, SL. Aquestes activitats inclouen
des de xerrades pots-funcid, celebracié dels Dies internacionals de la
dansa o el teatre, coordinacié amb altres activitats d’'SPM Viladecans
Qualitat, SL, com I'Ateneu de les arts al contacte amb centres educatius
o la gesti6 de programes especifics d'insercié o serveis propis relatius a
la programacié estable d’Arts Escéniques d’Atrium Viladecans. Per les
seves caracteristiques, els criteris d'organitzacié i prestacié del servei,
aixi com la correcta execucio tecnica de les diferents accions que es
proposin, han d’anar unides, per poder garantir el correcte
desenvolupament del servei i I'assoliment dels objectius proposats, a
més de la seva evaluacio.

Per aquest motiu es valoraran els seglients aspectes amb la puntuacio
indicada:

1. Equip huma

Per al correcte desenvolupament de les necessitats proposades en
'objecte d'aquesta licitacid és necessari que I'empresa licitadora
proposi un equip huma d'almenys una (1) persona i maxim tres (3)
que permetin la comunicacid permanent entre 'empresa licitadora i
Viladecans Qualitat. Es valorara que la persona o l'equip huma
proposat sigui multidisciplinar, ja que sén necessaris diferents perfils
professionals per garantir el correcte desenvolupament del servei,
tenint en compte que no es podran duplicar els perfils i per tant, la
puntuacid6 maxima dels apartats a), b) i ¢) no podra superar
conjuntament els 10 punts. Es prioritzara en la valoracié la formaci¢ i
experiéncia en els segients camps:

a) Formacio i experiéncia en tasques de gestié cultural. Es
valorara un perfil amb capacitat i coneixement de la gestié
cultural de forma integral, per poder aportar visions
relacionades amb la programacio estable, les activitats de
nous publics o les accions pedagogiques. Aquest perfil
basicament es necessitara en els Lots 2 i 3, pero es valorara
també en el Lot 1 per les caracteristiques de l'objecte i la
necessitat de certa expertesa en l'ambit de les arts
escéniques a nivell de comunicacio.

Es valorara d’acord amb els seglents criteris:
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Experiéncia i titulacions superiors en gestid | 5 punts
cultural
Experiéncia i titulacions de grau mig en gestié | 3 punts
cultural
Experiéncia sense titulacio 1 punt

b) Formacio i experiéncia en creativitat i disseny grafic. Es
valorara un perfil amb capacitat per elaborar diferents
aplicacions de comunicaci6 de forma integral, principalment el
Dossier pedagdgic, perd també aplicacions que es puguin
derivar de la proposta d’accions de nous publics.

Es valorara d'acord amb els seglents criteris:

Experiéncia i titulacions superiors en creativitat | 3 punts
i disseny grafic
Experiéncia i titulacions de grau mig en| 2 punts
creativitat i disseny grafic
Experiéncia sense titulacid 1 punt

c) Preséncia en les reunions de coordinacié una vegada per
setmana. Es valorara la possibilitat de preséncia en diferents
accions puntuals i en reunions informatives amb centres
educatius, programes especials i activitats especifiques
relacionades amb el desenvolupament de [objecte
(representacions per a escolars, accions pedagogiques
puntuals, etc.) i atencié a col-lectius. L'equip designat haura
de garantir una dedicacié minima de 20 hores mensuals.

Es valorara d’acord amb els seglients criteris:

Dedicacié de més de 26 hores/mes 2 punts
Dedicacio d'entre 20 i 26 hores/mes 1 punt
(cada 2 hores afegides = 1punt

Dedicacid inferior a 20 hores/mes 0,5 punts

2. Proposta d’accions de nous publics

Sera indispensable que I'empresa licitadora presenti una proposta
d'accions de nous publics per a la temporada d'arts escéniques (2
per any) amb, com a minim, dues (2) accions a desenvolupar. Cal
especificar quins recursos es destinaran, i quins metodes de
seguiment i avaluacié s'utilitzaran. Aquest apartat es valorara amb la
seglient puntuacio:

PLEC CLAUSULES ADMISNTRATIVES PARTICULARS PER A CONTRACTAR PER PROCEDIMENT OBERT NO SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA DELS
SERVEIS DE COMUNICACIO DIGITAL | ANALITICA D'USOS | TENDENCIES DE CONSUM DE LA PROGRAMACIO ESTABLE D'ATRIUM; SERVEIS DE GESTIO DE LA

COORDINACIO DE LES ACTIVITATS PARAL-LELES | DE NOUS PUBLICS D’ATRIUM | SERVEI DE SUPORT A LA DIRECCIO ARTISTICA DE VIQUAL.



PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A LA

CONTRACTACIO MITJANGANT PROCEDIMENT OBERT NO SUBJECTE A Vl|adecansqualltat

REGULACIO HARMONITZADA DELS SERVEIS DE COMUNICACIO DIGITAL |
ANALITICA D’'USOS | TENDENCIES DE CONSUM DE LA PROGBAMACIO
ESTABLE D’ATRIUM; SERVEIS DE GESTIO DE LA COORDINACIO DE LES
ACTIVITATS PARAL-LELES | DE NOUS PUBLICS D’ATRIUM | SERVEI DE
SUPORT A LA DIRECCIO ARTISTICA DE VIQUAL.

empresa
municipal de
viladetans

Projecte amb més de dues accions i avaluacio | 6 punts
continua

Projecte amb dues accions i avaluacié continua 5 punts

Projecte amb més de dues accions i avaluacié per | 4 punts
temporada (2 vegades per any) mitja

Projecte amb dues accions i avaluacid per | 3punts
temporada (2 vegades per any):

Projecte amb mes de dues accions i avaluacio anual: 2 punts
Projecte amb dues accions i avaluacié anual 1 punt

3. Proposta de gestio de continguts i textos per al dossier

pedagogic i fitxes de recolzament de les accions.
Es valorara amb un total de 2 punts, la proposta de gestié de

continguts i textos de les fitxes complementaries i del dossier
pedagogic:

Gestio de continguts adequada als objectius de 1,5 punts
Viladecans Qualitat

Adequacid dels textos de les fitxes 0,5 punts
complementaries i dossier pedagogic

Proposta grafica i de continguts del dossier pedagogic per a
centres educatius.
Es valorara amb un total de 2 punts, la proposta grafica (claredat,

utilitat i disseny atractiu) dels dossier pedagogic per a centres
educatius. Es valorara també I'enviament als centres educatius i
seguiment en el marc de la campanya educativa:

Proposta grafica i gestio de continguts 1,5 punts
adequada als objectius de Viladecans Qualitat

Enviament i seguiment 0,5 punts

| 12.3: LOT 3: Suport a la Direccio artistica de VIQUAL

12.3.1. CRITERIS OBJECTIUS D’APLICACIO AUTOMATICA

a) Oferta econdmiCa .......c.ccooveiiiiiieei e,

De 0 a 80 punts

De 0 a 80 punts

PLEC CLAUSULES ADMISNTRATIVES PARTICULARS PER A CONTRACTAR PER PROCEDIMENT OBERT NO SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA DELS
SERVEIS DE COMUNICACIO DIGITAL | ANALITICA D'USQS | TENDENCIES DE CONSUM DE LA PROGRAMACIO ESTABLE D’ATRIUM; SERVEIS DE GESTIO DE LA

COORDINACIO DE LES ACTIVITATS PARAL LELES | DE NOUS PUBLICS D'ATRIUM | SERVE] DE SUPORT A LA DIRECCIO ARTISTICA DE VIQUAL.



PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A LA| |, :
CONTRACTACIO MITJANGANT PROCEDIMENT OBERT No susJecTe A |Viladecansqualitat
REGULACIO HARMONITZADA DELS SERVEIS DE COMUNICACIO DIGITAL |

ANALITICA D’'USOS | TENDENCIES DE CONSUM DE LA PROGRAMACIO eyt
ESTABLE D’ATRIUM; SERVEIS DE GESTIO DE LA COORDINACIO DE LES -

ACTIVITATS PARAL-LELES | DE NOUS PUBLICS D’ATRIUM | SERVEI DE
SUPORT A LA DIRECCIO ARTISTICA DE VIQUAL.

12.3.2. CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR .....cccecomminuinnnnee de 0 a 20 punts
a) Criteris técnics i d’'organitzaci i prestacio del servei ............. De 0 a 20 punts

Ofertes amb qualitat técnica_acceptable: les ofertes que hagin obtingut una
puntuacié igual o superior a 10 punts en els criteris subjectes a judici de valor.

Ofertes amb qualitat técnica inacceptable: les ofertes que hagin obtingut una
puntuacio6 inferior a 10 punts en els criteris subjectes a judici de valor.

Només es tindran en compte per fer el calcul de la valoracié economica
aquelles empreses que hagin obtingut una qualificacié técnica acceptable.

12.3.1 CRITERIS OBJECTIUS D’APLICACIO AUTOMATICA

12.3.1. a) Oferta econdmMIica .........ccvvvemeennrnen wane De 0 a 80 punts

Obtindra major puntuacio I'oferta més economica de les diferents baixes
ofertades admeses. La puntuacié vindra definida per I'aplicacio de la
seglent férmula:

Pi =80 x Omin
Oi

Pi = Puntuacio de 'oferta
Oi = Oferta
Omin = Oferta admesa més economica

Es consideraran en principi desproporcionades o temeraries les ofertes
en que la baixa ofertada sigui major a la BMR de les ofertes
presentades + 5 unitats percentuals.

La mitjana de les ofertes presentades per a la determinacié de la baixa
temeraria es calculara com a mitjana aritmética de les ofertes
presentades a la licitacio.

Si s’admeten a licitaci6 deu (10) o més ofertes, la Baixa Mitjana de
Referéncia (BMR) de les ofertes es calculara excloent-hi les dues
ofertes més economiques i les dues ofertes més cares, sense perjudici
d’allo previst a larticle 86 del Reglament de la Llei de Contractes.
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Si el nombre d'ofertes admeses a licitacié es troba entre la franja de
menys de deu (10) a cinc (5), la Baixa Mitjana de Referéncia (BMR)
de les ofertes es calculara excloent-hi I'oferta més economica i I'oferta
mes cara, sense perjudici d'allo previst a I'article 86 del Reglament de la
Llei de Contractes.

Si el nombre d'ofertes admeses a licitacio es inferior a 5, la Baixa
Mitiana de Referencia (BMR) de les ofertes es calculara tenint en
compte totes les ofertes presentades sense perjudici d'alld previst a
I'article 86 del Reglament de la Llei de Contractes.

Si el nombre d'ofertes admeses a licitacio és igual a 2, cap de les dues
es considerara desproporcionada o temeraria.

Si de l'aplicacio d’aquests criteris s'identifica una determinada oferta
com a presumptament temeraria o desproporcionada, la Mesa de
Contractacio sol-licitara als licitadors afectats, per escrit, la informacid i
les justificacions que consideri oportunes en relacido als diferents
components de la seva oferta, el que haura de complimentar-se davant
la Mesa de Contractacié en el termini que s’atorgui a tal efecte. (maxim
5 dies habils)

Un cop rebuda la informaci¢ i les justificacions sol-licitades la Mesa de
Contractacio acordara la seva acceptacié o no als efectes de considerar
I'oferta com a possible adjudicataria o excloure-la de la licitacio.

En cas que la Mesa no accepti la justificacié presentada pel licitador; la
Mesa acordara la seva exclusid, ho comunicara al licitador i aquesta
oferta quedara exclosa del procediment de licitacié i no s'avaluara ni
tecnica ni econdmicament; per tant, no es tindra en compte en la
aplicacié de cap dels criteris de puntuacid.

En cas que la Mesa accepti la justificacid presentada pel licitador;
aquesta oferta s'admetra en el procediment de licitacié i s’avaluara
tecnica i econdmicament.

No s’acceptaran les ofertes que tinguin omissions, esmenes o errors
que impedeixin conéixer clarament el que es considera fonamental per
valorar-la.

S’ha d'especificar clarament i de manera separada el tipus d’IVA que
s'aplica.

En cas de discrepancia en les xifres expressades numeéricament i les
expressades en lletres, I'drgan de contractacié tindra en compte les
quantitats expressades en lletres.

PLEC CLAUSULES ADMISNTRATIVES PARTICULARS PER A CONTRACTAR PER PROCEDIMENT OBERT NO SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA DELS
SERVEIS DE COMUNICACIO DIGITAL I ANALITICA D'USOS | TENDENCIES DE CONSUM DE LA PROGRAMACIO ESTABLE D'ATRIUM; SERVEIS DE GESTIO DE LA

COORDINACIO DE LES ACTIVITATS PARAL-LELES | DE NOUS PUBLICS D’ATRIUM | SERVEI DE SUPORT A LA DIRECCIO ARTISTICA DE VIQUAL.



PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A LA
CONTRACTACIO MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT NO SUBJECTE A
REGULACIO HARMONITZADA DELS SERVEIS DE COMUNICACIO DIGITAL |
ANALITICA D'USOS | TENDENCIES DE CONSUM DE LA PROGRAMACIO
ESTABLE D’ATRIUM; SERVEIS DE GESTIO’ DE LA COORDINACIO DE LES
ACTIVITATS PARAL-LELES | DE NOUS PUBLICS D’ATRIUM | SERVEI DE
SUPORT A LA DIRECCIO ARTISTICA DE VIQUAL.

viladecansqualitat

empresa
municipal de
viladecans

Es imprescindible que aquesta oferta estigui signada pel representant
de l'empresa licitadora i concordi amb la documentacid general
examinada i admesa.

12.3.2. CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR

12.3.2. a) Criteris técnics i d’organitzacié i

prestacio del servei .......cccccovuveennenne. De 0 a 20 punts

La prestacié daquests serveis t¢ com a objectiu I'optimitzacio,
racionalitzacio i millora de la gestio en diferents aspectes estrategics per
lequip d'Arts Escéniques. Per les seves caracteristiques, els criteris
d’organitzacié i prestacid del servei, aixi com la correcta execucid
técnica de les diferents accions que es proposin, han d'anar unides, per
poder garantir el correcte desenvolupament del servei i I'assoliment dels
objectius proposats, a més de la seva avaluacio

Per aquest motiu es valoraran els segiients aspectes amb la puntuacié
indicada:

1. Equip huma

Per al correcte desenvolupament de les necessitats proposades en
I'objecte d’aquesta licitacid és necessari que I'empresa licitadora
proposi un equip huma d’almenys una (1) persona i maxim tres (3)
que permetin la comunicacié permanent entre I'empresa licitadora i
Viladecans Qualitat. Es valorara que la persona o l'equip huma
proposat sigui multidisciplinar, ja que sén necessaris diferents perfils
professionals per garantir el correcte desenvolupament del servei,
tenint en compte que no es podran duplicar els perfils i per tant, la
puntuacié maxima dels apartats a), b) i c) no podra superar
conjuntament els 10 punts. Es prioritzara en la valoracié la formacio i
experiéncia en els segients camps:

a) Formacié i experiéncia en tasques de gestio cultural. Es
valorara un perfil amb capacitat i coneixement de la gestio
cultural de forma integral, per poder aportar visions relacionades
amb la programacié estable, les activitats de nous publics o les
accions pedagogiques. Aquest perfil basicament es necessitara
en els Lots 2 i 3, perd es valorara també en el Lot 1 per les
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2,

caracteristiques de 'objecte i la necessitat de certa expertesa en
I'ambit de les arts escéniques a nivell de comunicacio.
Es valorara d’acord amb els segtients criteris:

Experiéncia i titulacions superiors en gestid 5 punts
cultural
Experiéncia i titulacions de grau mig en gestio 3 punts
cultural
Experiéncia sense titulacid 1 punt

Formacio i experiéncia en administracio. Es valorara un perfil
amb coneixement i capacitat per gestionar els diferents aspectes
administratius (informes, gestio de contractes, facturacio, etc.). Es
valorara el coneixement de la gestié6 en ambits d’administracio
publica..

Es valorara d’acord amb els seguents criteris:

Experiencia i titulacions superiors en 3 punts
administracié. Coneixement de I'administracio

publica

Experiéncia i titulacions superiors en 2 punts
administracio. Conetxement de Iadmimstracm

publica - '

Experiéncia sense titulacié 1 punt

Preséncia en les reunions de coordinacié una vegada per
setmana. Es valorara la possibilitat de preséncia en diferents
accions puntuals relacionades amb [I'activitat habitual de la
programacié d'arts esceniques. L'equip designat haura de
garantir una dedicacié minima de 20 hores mensuals.

Es valorara d’acord amb els seglents criteris:

Dedicacié de meés de 26 hores/mes 2 punts
Dedicacio d'entre 20 i 26 hores/mes 1 punt
(cada 2 hores afegides = 1punt

Dedicacio inferior a 20 hores/mes 0,5 punts

La puntuacié maxima d’aquest apartat sera de 10 punts

Proposta de gestio de les diferents accions d’atenciéo a
companyies i col-lectius i accions relacionades amb I'activitat
habitual de la programacié d’arts escéniques. Es valorara amb
un total de 7 punts, la proposta d’organitzacié de les diferents
accions d’atencio a les companyies (des d’aspectes administratius
a la recepcid en dies de funcid) i col-lectius; aixi com altres
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activitats habituals de la programacié d’arts escéniques com la
coordinacio d'aspectes de produccié amb altres departaments de
Viladecans Qualitat.

Proposta adequada a les necessitats de 7 punts
Viladecans Qualitat, amb una planificacio
general de les accions i aportacié d'insights
per a |'optimitzacié i millora de la gestio de
la direcci¢ artistica de Viladecans Qualitat

Proposta adequada a les necessitats de 5 punts
Viladecans Qualitat, amb planificacio
general de les accions

Proposta adequada a les necessitats de 3 punts
Viladecans Qualitat, amb adequacio a la
planificacié6 proposada per Viladecans
Qualitat

La puntuacié maxima d’aquest apartat sera de 7 punts

3. Mostra de documentacié per presentar a subvencions i altra

documentacié publica. Es valorara amb un total de 3 punts, la
mostra de documentacié per presentar a subvencions (memories
de gesti6, documentacid6 administrativa, etc.) i altres
documentacions relacionades amb administracions publiques. Es
valorara el coneixement dels diferents programes informatics de
administracié per a la presentacid i justificacié de subvencions de
forma telematica.

Adequaci6 de la documentacio i memories 3 punts
als requisits de les diferents
administracions publiques, recopilacié de
continguts i presentacio telematica

Adequacio de la documentacié i memories 2 punts
als requisits de les diferents
administracions publiques i recopilacio de
continguts

Adequacio de la documentacié i memories 1 punt
als requisits de les diferents
administracions publiques

La puntuacié maxima d’aquest apartat sera de 3 punts

La puntuacié maxima de tots els apartats sera de 100 punts

L’adjudicacié es fara a 'oferta amb més puntuacid de entre totes aquelles ofertes admeses
al procediment obert, sibé  Viladecans Qualitat, S.L. podra rebutjar igualment totes les
ofertes i declarar desert el procediment obert, de manera motivada.
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13.

A efectes de la valoracio de les ofertes, Viladecans Qualitat, S.L. podra demanar els
aclariments o concrecions que consideri convenients. Els Licitadors també podran dirigir-se
a Viladecans Qualitat, S.L. per aclarir o concretar llurs propostes.

FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

13.1

13.2

Documentacio exigible

Amb caracter previ a la formalitzacid del contracte i de I'adjudicacid, la mesa de
contractacio, per delegacié de I'drgan de contractacid (o I'drgan de contractacio)
requerira al LICITADOR que hagi presentat I'oferta que, d’acord amb els criteris de
valoracié resulti més avantatjosa, per tal que en el termini de deu (10) dies habils, a
comptar a partir d'aquell en que s’hagués rebut el requeriment, aporti la documentacio
requerida a I'apartat 11.4 del present Plec

Garantia definitiva

Abans de la formalitzacié de I'adjudicacio del contracte, 'ADJUDICATARI esta obligat
constituir la garantia definitiva del cinc per cent (5 %), de I'import d’adjudicacié exclos
FIVA.

La garantia definitiva podra constituir-se:

a) Mitjangant aval prestat per algun dels Bancs, Caixes d’Estalvi, Cooperatives de
Credit i Societats de garantia Reciproca autoritzats per operar a Espanya.

El citat aval s’haura de formalitzar segons el model que figura a 'annex num. 9
d’aquests Plecs, i l'avalista haura de complir els requisits assenyalats en I'apartat
2 de l'article 56 del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre.

S’haura de presentar a VIQUAL.

b) Mitjangant contracte d'asseguranca de caucid, celebrat amb entitat asseguradora
autoritzada per operar a Espanya en el ram de 'asseguranca de caucio.

Aquesta asseguranga s’haura de formalitzar en la corresponent pdlissa que es
concretara en un certificat, segons el model que figura a I'annex num. 10
d’aquest Plec de clausules particulars, i la companyia asseguradora haura de
complir els requisits assenyalats en l'apartat 2 de l'article 57 del Reial Decret
1098/2001, de 12 d’octubre.

L'esmentat certificat s’haura de lliurar a VIQUAL.

c) En metal lic, consignant-se I'import a VIQUAL.
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En cas d'incompliment d'aquest requisit, VIQUAL podra declarar sense efecte
I'adjudicacio.

La garantia definitiva constituida respondran de tots els deutes de I'ADJUDICATARI
dimanants del Contracte, de la seva execucid o de la seva eventual resolucio, del
reintegrament de les quantitats que en el seu cas podria haver abonat VIQUAL, en
exceés al temps de la liquidacié, del rescabalament de qualsevol dels danys i perjudicis
dimanants de l'incompliment de les obligacions de 'TADJUDICATARI, inclosos els que
com a consequencia de l'esmentat incompliment podrien exigir-se a VIQUAL, per
I'Administracié i, amb caracter general, del compliment de totes les obligacions que
pertoquen a 'ADJUDICATARI fins al finiment del termini de garantia.

En qualsevol dels supdsits previstos en l'apartat anterior, VIQUAL podra procedir
lliurement, i per la seva exclusiva determinacio, contra la fianga constituida i disposar,
en consequéncia, de les quantitats a que arribi, tot aixd sense perjudici de les accions,
reclamacions o recursos dels que I'ADJUDICATARI es cregui assistit, els quals
malgrat tot, no suspendran en cap cas, la lliure disponibilitat de la garantia per
VIQUAL, l'inica obligacié de la qual sera la de reintegrar en el seu dia les sumes
disposades si aixi resultés procedent.

Quan com a consequencia de la modificacié del contracte, per qualsevol
circumstancia, el preu del mateix experimentés alga o baixa, es reajustara la garantia
constituida per I'import necessari per tal que es mantingui la proporcionalitat entre la
garantia constituida i el pressupost del contracte vigent en cada moment.

13.3. Formalitzacié del contracte

L’ADJUDICATARI resta obligat a subscriure el corresponent document de formalitzacié
del Contracte en el termini que determini VIQUAL.

En aquest sentit, VIQUAL,comunicara per escrit a 'ADJUDICATARI la data de
formalitzacié del Contracte amb antelacio.

En cas que el contracte es formalitzi mitjangant escriptura publica, les despeses aniran
a carrec de 'ADJUDICATARI i haura de lliurar a VIQUAL, dins del termini de quinze
(15) dies comptats a partir de la data de signatura, una copia auténtica i dues de
simples.

Si el contracte no es pogués formalitzar per causes imputables a 'TADJUDICATARI
dins del termini indicat, VIQUAL,podra resoldre el contracte demanant els danys i
perjudicis oportuns; tanmateix podra adjudicar al seglent candidat en el licitacié o
convocar una nova licitacio.

14. DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Els drets i obligacions de les parts seran aquelles que resultin de la documentacié
contractual i normativa aplicable. L'adjudicatari quedara obligat a desenvolupar el servei
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16.-

d’acord amb les obligacions recollides al present Plec de Clausules Administratives
Particulars aixi com les fixades al Plec de Prescripcions Tecniques.

Sera obligacio de 'adjudicatari el compliment de les disposicions vigents en matéria laboral,
en tots els seus aspectes, inclosos els de Prevencié de riscos, Seguretat i Higiene en el
Treball i Seguretat Social.

DOCUMENT DE FORMALITZACIO

La part adjudicataria queda obligada a subscriure dintre del terme que fixi VILADECANS
QUALITAT S.L., comptat des de la data de notificacié d’adjudicacid, el corresponent
document del contracte.

PROGRAMACIO | ORGANITZACIO DELS SERVEIS

Lot 1: El servei sera programat anualment, a partir d’'una reunié inicial de caire estratégic,
que tindra lloc no més tard de 7 dies després de la signatura del contracte. La programacio
del servei sera revisada setmanalment, a través de reunions presencials amb I'equip huma
designat, d'acord amb VIQUAL, per I'empresa adjudicataria. La posada en marxa de les
accions vinculades al servei coincidira amb ['inici de l'anualitat, tot i que les accions
requerides en aquest servei s’organitzaran amb la periodicitat de la programacié d’arts
escéniques proposada pel departament d'Arts Escéniques de VIQUAL. Aquesta
programacio es divideix en dos blocs temporals, gener-juny i setembre-desembre. Durant els
mesos de juliol i agost, es realitzara una avaluacié general i programacio de la prestacio dels
serveis per a la seglient temporada d'arts escéniques.

A més de l'entrega d’informes i assisténcia a les reunions periodiques, pel correcte
seguiment en la valoracié de la prestacid dels serveis, 'empresa adjudicataria oferira un
software de Business Intelligence que permeti el seguiment en temps real de les métriques
més importants pel correcte desenvolupament dels serveis.

Lot 2: El servei d'aquest lot sera programat de forma anual, dividit en dos blocs seguint la
divisid per temporades d'arts esceniques, gener-juny i setembre-desembre. Aquesta
programacio es realitzara a partir de una reunio inicial per cada una de les temporades d'arts
esceniques, a més del seguiment setmanal a través de reunions amb I'equip huma designat,
d'acord amb VIQUAL, per I'empresa adjudicataria.

Alguns dels serveis, basicament els vinculats a la temporalitat académica, s’organitzaran
amb una periodicitat de setembre a juny, seguint els mateixos criteris de seguiment de forma
setmanal a través de reunions presencials.

Lot 3: El servei es programara de manera anual, a través d’'una reunio inicial, i es realitzara
el seu seguiment de manera puntual amb reunions presencials, sense una programacio
especifica temporal. Tot i aix0, les reunions de seguiment s’hauran de pactar amb I'empresa
adjudicataria, amb minim 2 mesos d’antelacid, per poder organitzar de manera pertinent les
necessitats del servei i les diferents accions vinculades.

PLEC CLAUSULES ADMISNTRATIVES PARTICULARS PER A CONTRACTAR PER PROCEDIMENT OBERT NO SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA DELS
SERVEIS DE COMUNICACIO DIGITAL | ANALITICA D'USQS | TENDENCIES DE CONSUM DE LA PROGRAMACIO ESTABLE D'ATRIUM; SERVEIS DE GESTIO DE LA

COORDINACIO DE LES ACTIVITATS PARAL-LELES | DE NOUS PUBLICS D’ATRIUM | SERVEI DE SUPORT A LA DIRECCIO ARTISTICA DE VIQUAL.



PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A LA| . .
CONTRACTACIO MITJANGANT PROCEDIMENT OBERT NO SUBJECTE A Vlladecansquahtat
REGULACIO HARMONITZADA DELS SERVEIS DE COMUNICACIO DIGITAL |
ANALITICA D’USOS | TENDENCIES DE CONSUM DE LA PROGRAMACIO an
ESTABLE D’ATRIUM; SERVEIS DE GESTIO DE LA COORDINACIO DE LES oo
ACTIVITATS PARAL-LELES | DE NOUS PUBLICS D’ATRIUM | SERVEI DE
SUPORT A LA DIRECCIO ARTISTICA DE VIQUAL.

menicipal de

17.-

Sera comu als tres lots:

Tots els serveis esmentats en la distribucid per lots seran valorats i revisats de forma
continuada, amb possibilitat d’establir canvis en la periodicitat de I'execucidé dels serveis,
previ consens entre VIQUAL i 'empresa adjudicataria sota criteris técnics.

SPM Viladecans Qualitat, S.L. assignara als Directors d’Arts Escéniques i Comunicacio i
Comercialitzacié de la propia empresa la responsabilitat d’establir una relacié fluida amb
I'equip huma determinat per 'empresa adjudicataria.

Tant el Director d’Arts Esceniques com el Director de Comunicacié i Comercialitzacio
establiran el réegim de reunions de treball per garantir el sistema de coordinacié més adient a
la programacio, el seguiment i I'avaluacié de les activitats que componen el servei.

L’empresa adjudicataria haura de presentar la programacié técnica dels continguts a
treballar en cadascun dels programes que es determinin. Aguesta programacié técnica
s’haura d’adjuntar, depenent de la seva periodicitat, a l'informe anual que més endavant
queda descrit, i la manca de presentacié determinara una penalitat que també queda
establerta.

Aguesta programacié haura de ser consequent amb els objectius generals que s'estableixin
des d'SPM Viladecans Qualitat S.L.

Per poder dur a terme un seguiment i avaluacio del servei, s’establira la presentacié de la
seguent relacié d'informes:

- Anualment: Minim 1 informe de vendes i comunitat a final de cada temporada.
Es pactara la data d’entrega amb I'empresa licitadora amb, com a minim, 30
dies d'antelacié. Aquest informe ha de reflexar, com a minim, les dades
basiques de compra (espectacle comprat, numero d’entrades, volum economic
de les compres, canal de compra, freqléncia de compra, origen de
l'usuari/usuaria, obertures de les diferents campanyes telematiques i
segmentacio dels compradors i compradores). Aquest informe incloura la
metodologia emprada i la programacié técnica sobre la qual es basa la
informacio inclosa.

- Informes a demanda de VIQUAL, amb un minim de 5: Les direccions d'Arts
Esceniques i Comunicacié i Comercialitzacié podran demanar, previ pacte amb
data d’entrega i caracteristiques de contingut, informes “a la carta”, amb dades
especifiques. Es pactara amb I'empresa adjudicataria la quantitat d'informes
anuals depenent la seva complexitat.

COMPLIMENT DE TERMINIS | PENALITATS

L'adjudicatari resta obligat al compliment de les obligacions fixades en el present Plec de
clausules administratives particulars, i en el Plec de prescripcions técniques aixi com
aquelles especifiques assumides en el corresponent contracte.
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En el supdsit d'incompliment de les obligacions assumides per I'adjudicatari, VILADECANS
QUALITAT S.L. podra compelir-lo al compliment del contracte, amb la imposicio de
penalitats que seran independents del rescabalament per danys i perjudicis, o acordar la

seva resolucio.

SPM VILADECANS QUALITAT S.L. podra imposar les seglents penalitats, (addicionals a
les previstes al Plec tecnic):

la S.P.M. VILADECANS QUALITAT, S.L.. tindra dret a aplicar i percebre penalitats per les
seglents causes, atenent a les caracteristiques del contracte:

Per incompliment per part de I'adjudicatari d’algun dels terminis parcials
fixats en el Plec o en el contracte.

Per la paralitzacid total i absoluta de les prestacions objecte del
contracte imputable a I'adjudicatari.

Per inobservanga dels requeriments efectuats per VIQUAL.

Per inobservanca dels requisits d'ordre formal establertes en els plecs o
en el contracte i en les disposicions per execucié del mateix.

Per incompliments en materia d'ética i regles de conducta com a
condicions especials d’execucio.

Per incompliments de l'obligacid del contractista de remetre relacio
detallada de subcontractistes o subministradors i justificant de
compliment dels pagaments.

Penalitats per incompliment d’ordres de VIQUAL

Penalitats per incompliment d’obligacions del present Plec.

a) L’incompliment per part de I'adjudicatari d’algun dels terminis parcials fixats
en el Plec o en el contracte.

L'adjudicatari resta obligat al compliment dels terminis parcials fixats per S.P.M.,
ja sigui per a la implantacio i inici del servei, o en el decurs de la seva execucid. Si
arribat el terme de qualsevol dels terminis citats, I'adjudicatari hagués incorregut
en mora per causes imputables al mateix, S.P.M. podra optar per la resolucié del
contracte amb la pérdua de la fianga definitiva o per la imposicié d’'una penalitat
de I'u per cent (1 %) del preu del contracte per cada setmana de retard. Aquesta
penalitat es deduira de la corresponent factura.
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b)

d)

f)

a)

H)

Penalitat per la paralitzacié total i absoluta de les prestacions objecte del
contracte imputable a I'adjudicatari.

S.P.M. podra exigir penalitats a I'adjudicatari per aquest concepte de fins a un
10% del preu del contracte. S’entén per paralitzacié total i absoluta,
'abandonament de les instal-lacions i de prestacié del servei per TADJUDICATARI
per un termini superior a vint-i-quatre (24) hores sense causa justificada o admesa
per S.P.M..

Penalitat per inobservanca dels requeriments efectuats per VIQUAL

S.P.M. podra exigir penalitats a I'adjudicatari per aquest concepte de cinc-cents
euros (500.-€) per cada incompliment.

Penalitat per inobservancga dels requisits d’ordre formal establertes en els
plecs o en el contracte i en les disposicions per execucio del mateix

S.P.M. podra exigir penalitats a I'adjudicatari per aquest concepte de cinc-cents
euros (500.-€) cada una.

Penalitat per incompliments en matéria d’ética i regles de conducta com a
condicions especials d’execucio.

S.P.M. podra exigir penalitats a I'adjudicatari per aquest concepte de cinc-cents
euros (500.-€) cada una.

Penalitat per incompliments de I'obligacié del contractista de remetre relacié
detallada de subcontractistes o subministradors i justificant de compliment
dels pagaments.

S.P.M. podra exigir penalitats a I'adjudicatari per aquest concepte de cinc-cents
euros (500.-€) cada una.

Penalitats per incompliment d’ordres de S.P.M. VILADECANS QUALITAT,
S.L.

En cas de que l'adjudicatari incompleixi les ordres de VIQUAL, de manera que
VIQUAL consideri que es perjudica greument el correcte desenvolupament dels
treballs, S.P.M. podra aplicar una penalitat econdomica de cinc-cents euros (500.-
€) cada vegada que es produeixi un incompliment d’aquest tipus.

Penalitats per incompliment d’obligacions del present plec o del contracte.
En cas de que I'ADJUDICATARI incompleixi algunes de les obligacions

especifiques recollides en el present contracte, S.P.M., podra acordar una
penalitat econdmica cada vegada que es produeixi un incompliment d'aquest
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tipus, consistent en cinc-cents euros (500.-€) per cada incompliment, que es fara
efectiva en la FACTURA mensual del mes en curs.

Penalitats per incompliment de les obligacions en matéria mediambiental,
social o laboral, i en especial, els incompliments o els retards reiterats en el
pagament dels salaris o l'aplicacié de condicions salarials inferiors a les
derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i dolosa.

En cas de que 'ADJUDICATARI incompleixi algunes de d'aquestes obligacions,
S.P.M., podra acordar una penalitat econdmica cada vegada que es produeixi un
incompliment d’aquest tipus, consistent en cinc-cents euros (500.-€) per cada
incompliment, que es fara efectiva en la FACTURA mensual del mes en curs.

Es configuren també com a penalitats especifiques de cada lot, les seglients:

Lot 1- Servei de comunicacié digital i analitica d’'usos

a. Penalitzacio per l'abséncia injustificada a les reunions setmanals de

seguiment de I'analisi de dades.

L’adjudicatari resta obligat a la presentacié fisica a la reunid setmanal de
coordinacio i sequiment de I'analisi de dades d’alguna persona de I'equip assignat.
L'abséncia injustificada a aquesta reunié suposara una penalitzacidé d'1% de
descompte en la facturacid mensual. Aquesta penalitzacié es descomptara de la
facturacio del mes seguent.

b. Penalitzacié per manca de presentacié o retard en el lliurament per

'adjudicatari dels informes que es determinen als Plec, aixi com la
informacio erronia i/o incompleta

L’adjudicatari resta obligat al compliment de presentacié en termini pactat dels
informes requerits en relacié a la prestacid del servei. L'incompliment, retard o
compliment defectuds d'aquestes obligacions comportara una penalitzacié d'1%
de descompte en la facturacié mensual per cada dia de retard en la presentacié a
partir de les 48 hores. Aquesta penalitzacio s'augmentara en 0,5% de descompte
en la facturacid per cada 24 hores més de retard. Si a més, la informacio requerida
no és correcta o és incompleta, s’afegira un descompte en la facturacioé d'un 5%
addicional. L'empresa adjudicataria haura de corregir i esmenar aquesta
informacio erronia i/o incompleta. Aquesta penalitzacidé es descomptara de la
facturacio del mes seguent.

c. Penalitzacié per endarreriment i/o informacio erronia o incompleta en les

campanyes d’email marquéting.

L’adjudicatari es compromet a la gestié de les campanyes d’email marqueting,
respectant els continguts i la planificacid temporal pactada amb SPM Viladecans
Qualitat, SL. La visibilitat d’'aquestes accions pot causar un perjudici sensible en
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cas d’endarreriments o informacions erronies o incompletes. Un endarreriment o
informacié errdnia comportara una penalitzacid del 10% de descompte en la
facturacié mensual, a partir de les 24 hores de retard. L'empresa adjudicataria
haura de corregir i esmenar aquesta informacid erronia i/o incompleta. Aquesta

penalitzacié es descomptara de la facturacié del mes seglent.

d. Penalitzacié per manca d’entrega dels continguts, tant escrits com

audiovisuals, de la pagina web, el bloc i canal Youtube.

L'adjudicatari es compromet a lentrega de continguts, tant escrits com
audiovisuals, per a la pagina web, el bloc i el canal Youtube. La falta d’entrega
dels continguts demanats suposara una penalitzacié d'1% de descompte en la
facturacié mensual per cada manca d’entrega o endarreriment a partir de les 48
hores. Aquesta penalitzacié es descomptara de la facturacié del mes seguent.

Lot 2- Coordinaci6 activitats nous publics

a) Penalitzacio per I'abséncia injustificada a les activitats, reunions, accions de

difusio o activitats pedagogiques.

Es penalitzara amb un import equivalent al 1% del preu del contracte, a
descomptar de la facturacid del mes segient a aquell en que es produeixi

lincompliment.

b) Penalitzacié per manca d’entrega i/o informaciéon erronia respecte de
Ielaboracié de continguts, disseny i maquetacié del dossier d’activitats

pedagogiques.

Es penalitzara amb un import equivalent al 10% de l'import de la facturacio
mensual per cadascun dels incompliments, a descomptar de la facturacio del mes

seguent a aquell en que es produeixi I'incompliment.

Lot 3- Suport a la direccio artistica

a) Penalitzacio per I'abséncia injustificada a les activitats, reunions, accions de

difusio o activitats pedagogiques.

Es penalitzara amb un import equivalent al 1% del preu del contracte, a
descomptar de la facturacid del mes seglent a aquell en que es produeixi

l'incompliment.

La suma de les penalitats detallades tindra com a limit maxim quantitatiu el vint per

cent (20 %) del preu final del servei.

L'import de les penalitats es deduiran de les factures a emetre i, si escau, i a lliure
elecci6 de VILADECANS QUALITAT S.L., de la garantia definitiva constituida per

I'’Adjudicatari.
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En cas de procedir contra la garantia definitiva, 'Adjudicatari estara obligat a ampliar la
garantia definitiva fins el cinc per cent (5 %) de I'import adjudicat

18.- OBLIGACIONS | RESPONSABILITATS DE L’ADJUDICATARI DE CARACTER
ESPECIFIC

A més de les obligacions generals derivades de la normativa aplicable, existiran
especificament les seglients obligacions:

18.1 Obligacions en matéria fiscal, laboral, de Seguretat Social, sindical, i de
prevencio de riscos laborals i Seguretat i Salut en el treball

L’ADJUDICATARI i els subcontractistes en el seu cas, hauran de complir i trobar-se al
corrent en tot moment de les obligacions que com a empresa li pertoquen en matéria
fiscal, laboral, de Seguretat Social, sindical, i de prevencié de riscos laborals i
Seguretat i Salut en el treball, essent estricta i rigorosament responsable amb caracter
exclusiu, i amb tota indemnitat de VIQUAL, del compliment de qualsevol de tals
obligacions.

Als efectes de control per part de VIQUAL, sense que aixd impliqui no obstant cap
obligacid per aquesta ultima, TADJUDICATARI haura d'acreditar sempre que li sigui
requerit per VIQUAL., tenir complides totes les obligacions esmentades en l'apartat
anterior, posant a disposicié de VIQUAL., en tot moment, els documents i comprovants
que facin referéncia a tals obligacions.

A efectes del que disposa l'article 43.1.f) de la Llei 58/2003, de 17 de desembre,
General Tributaria, TADJUDICATARI estara obligat, durant tot el periode de durada del
contracte a renovar i aportar el Certificat de contractistes, emés per I'Agéncia Estatal
de I'’Administracié Tributaria, cada sis (6) mesos des de I'emissié de I'anterior certificat.

L’ADJUDICATARI haura de presentar abans de la formalitzacié del contracte certificat
original expedit per la Seguretat Social d'estar al corrent dels pagaments a la
Seguretat Social. L'esmentat certificat s'anira renovant mensualment mentre durin els
treballs.

L'ADJUDICATARI assumeix tota la responsabilitat de contractacié laboral dels
treballadors que col-laborin en els treballs objecte del present contracte, quedant
VIQUAL totalment alliberada de qualsevol obligacio i/o reclamacié de tipus laboral que
aquests treballadors li puguin formular.

18.2 Constitucio de fiances

Seran a carrec exclusiu de I'adjudicatari totes les despeses i impostos que s'originin
per rad de la constitucio de fiances dimanants del contracte.
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La fianga definitiva per import del cinc per cent (5 %) del preu del contracte sera
cancel-lada transcorregut el periode de garantia des de la recepcio de la totalitat dels

treballs objecte de contractacio

18.3 Polisses d’assegurances

Sense perjudici de I'abonament de les despeses i altres obligacions establertes per la
legislacid vigent, I'adjudicatari esta obligat a contractar una poélissa d’assegurancga de
la responsabilitat professional per un import minim de cinquanta mil euros (50.000 €)
d’'indemnitzacié per sinistre. Aquesta polissa s’haura de presentar a VILADECANS

QUALITAT S.L. abans de la formalitzacié del corresponent contracte.

En cas d’incompliment d'aquest apartat I'adjudicatari sera plenament i integrament

responsable dels riscos no assegurats

18.4 Compromis d’adscriure els mitjans personals i materials necessaris per a

I'execucio dels serveis

L’Adjudicatari esta obligat a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte els mitjans
personals técnics i materials necessaris per a la correcta execucio del contracte. A tal
efecte, esta obligat a assegurar i garantir I'execucid del servei amb la qualitat
establerta; i resta obligat a millorar el rendiment i la planificacié dels treballs, aixi com
'assignacié de tots els recursos, tant técnics com materials per a garantir la seva

execucidé amb la qualitat requerida en el termini acordat.

Aquests compromisos tenen caracter d'obligacions essencials als efectes de resolucid
contractual o de I'establiment de penalitats, per al cas que I'adjudicatari els incompleixi.

Quan els serveis tecnics de VILADECANS QUALITAT S.L. manifestin que consideren
adient la substitucié de qualsevol persona adscrita al servei, el contractista haura de
procedir a nomenar una nova persona per a la prestaci¢ dels serveis en un termini no
superior a vint-i-quatre (24) hores. L'incompliment d’aquesta obligacié sera sancionat
per VILADECANS QUALITAT S.L. i podra comportar la resoluci¢ del contracte sense

dret a indemnitzacié per part del contractista.

El Responsable de Comunicacié de SPM Viladecans Qualitat, S.L. , o la persona en
que es delegui les seves funcions, establira el regim de reunions de treball a
desenvolupar per garantir el sistema de coordinacié més adequat a la programacio, el

seguiment i 'avaluacio de les activitats que componen el servei.

L’adjudicatari determinara el/s responsable/s de coordinar els empleats davant SPM
Viladecans Qualitat, S.L. que s’encarregara de la distribucié del treball entre el
personal encarregat de I'execucio del contracte, impartir instruccions de treball,
supervisar el correcte desenvolupament de les tasques de 'equip de treball; control

d’assistencia; régim de vacances, efc...
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El personal del servei que I'adjudicatari designi per a la prestacié del mateix dependra
Unica i exclusivament d’aquell, que actuara en qualitat d’empresari, dirigint i coordinant
totes les tasques de dit personal, i exercint respecte dels mateixos les facultats
disciplinaries, organitzatives i cadascuna de les disposicions legals laborals, de
Seguretat Social i de prevencié de riscos laborals durant I'exercici dels serveis.

L’adjudicatari mantindra indemne a VIQUAL de qualsevol reclamacié efectuada pel
personal adscrit al servei per aquesta adjudicacio, o per a qualsevol altre tercer que
tingués l'origen en lincompliment de qualsevol, obligacié assumida pel adjudicatari

respecte de dit personal.

L'adjudicatari mantindra, mitjangant el seu/s coordinador/s, informada a VIQUAL dels
canvis de personal que es puguin produir, comunicant les dades del personal substitut
i si el canvi té caracter temporal o definitiu, i el motiu de dit canvi. VIQUAL podra, de
manera motivada, ordenar la substitucid del personal que no compleixi

requeriments técnics de VIQUAL.

VIQUAL podra en cas de prestaci¢ del servei inadequat i/o deficient per algun operari
de l'adjudicatari requerir al CONTRACTISTA per tal que substitueixi a aquest en el
termini maxim de 15 dies, des de que hagi estat requerit. L’adjudicatari esta obligat a
la substitucié immediata d’aquell operari en el termini maxim acordat; no podent

al-legar cap motiu que impedeixi la substitucio.

18.5 Indemnitzacié de danys i perjudicis i responsabilitat patrimonial

L'Adjudicatari haurad de rescabalar a VILADECANS QUALITAT S.L. pels perjudicis
derivats del dolo o negligéncia en el compliment de les obligacions resultants de
I'adjudicacié. En aquest supdsit, la indemnitzacié es determinara per VILADECANS
QUALITAT S.L., a rad dels perjudicis causats, amb audiencia prévia de I'adjudicatari i

sense perjudici de 'accié judicial que en el seu cas procedeixi.

En el cas que qualsevol alié a aquest contracte formules reclamacioé de responsabilitat
patrimonial a consequéncia de deficiencies en I'execucié dels treballs objecte del
present encarrec, I'Adjudicatari assumira integrament I'import de la reclamacio,
abonant la indemnitzacié reclamada, si aixi s'estableix en la resolucid definitiva de

I'expedient.

L’Adjudicatari accepta i concedeix accid directa al perjudicat que compti amb una
resolucié administrativa o judicial ferma, entenent-se per accio directa la possibilitat de
reclamar directament a I'Adjudicatari les indemnitzacions fixades en la resolucié ferma
de referéncia, obligant-se a abonar la indemnitzacié reclamada al primer requeriment
de pagament que s'efectul en contra seva i exonerant de tota responsabilitat a la

VILADECANS QUALITAT S.L..

En els casos assenyalats en els apartats anteriors, es podran destinar les factures
pendents de pagament a abonar les indemnitzacions que s’haguessin d’assumir per

I’Adjudicatari, en virtut de resolucié administrativa o judicial.
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18.6 Modificacions i arranjaments

L'Adjudicatari s'obliga a atendre totes les consultes i a fer tots els aclariments que
VILADECANS QUALITAT S.L. demanés sobre els treballs objecte del present
encarrec, durant I'execucio dels treballs i dins el termini de garantia.

L'Adjudicatari estara obligat a esmenar, corregir i solucionar tots els possibles
defectes, insuficiencies, errors materials, omissions i infraccions de normativa vigent
que poguessin contenir els treballs encarregats; dins el termini de garantia.

18.7 Condicions especials d’execucié del contracte

De conformitat amb el que es determina a I'article 202 de la LCSP, s’estableixen com a
condicions especials d’execucid del contracte de caracter social les seguents:

e Garantir I'aplicacio de mesures per afavorir i fomentar la igualtat entre homes |
dones

o Afavorir la formacié en el lloc de treball i I'aplicacié de les obligacions ofertades
pel licitador en aquesta matéria

e Establiment de mesures per a garantir el compliment de les condicions salarials
fixades en els Convenis d’aplicacié, i en concret i d'acord amb els criteris de
valoracio fixats en el plec, les retribucions per sobre de Convenis ofertades per
I'adjudicatari.

e L’aplicaci¢ dels criteris étics i de responsabilitat social a la prestacid contractual
seglents:

a)

—
=

Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats,
els oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels
contractes.

No realitzar accions que posin en risc l'interés public.

Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els
processos de contractacié publica o durant I'execucio dels contractes.
Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir
I'efecte d’impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els
comportaments col-lusoris 0 de competencia fraudulenta (ofertes de
resguard, eliminacié d'ofertes, assignacido de mercats, rotacié d'ofertes,
etc.).

Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

Col-laborar amb l'dérgan de contractacidé en les actuacions que aguest
realitzi per al seguiment i/o l'avaluacié del compliment del contracte,
particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes
finalitats i que la legislacié de transparéncia i els contractes del sector
public imposen als adjudicataris en relaci6 amb ['Administraci6 o
administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les
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obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per
previsio legal.

L'incompliment d’aquestes condicions especials d’adjudicacié comportaran I'aplicacio
de les penalitzacions que es determini en el Plec, i es configuren com a obligacions
contractuals essencials als efectes de resolucio contractual ens els termes que es fixin

FORMA DE PAGAMENT

L’adjudicatari del contracte tindra dret a I'abonament, conforme als preus convinguts, dels
treballs de referéncia objecte de contractacié de la seglient forma:

La facturacio dels treballs sera mensual, i es realitzara entre el darrer dia del mes corrent i el
cinque dia del mes seglent. El sistema de pagament dels preus convinguts s’efectuara en
els terminis establerts per la Llei 11/2013, de 26 de juliol, de modificacié de la Llei 3/2004, de
29 de setembre, per la que s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les
operacions comercials.

A tal efecte s’estableix un termini maxim de 30 dies dins el qual els serveis técnics de
VILADECANS QUALITAT S.L. duran a terme la verificacid/ validacié de la factura que
correspongui per la prestacioé dels serveis o recepcié dels bens.

El termini de pagament sera de 30 dies a comptar des del finiment del termini per a la
validacid/ verificacio de la factura pels serveis tecnics de Per la cessié o endds de qualsevol
factura es necessitara la previa conformitat de VILADECANS QUALITAT S.L..; tenint, en
compte que el dia de pagament de Per la cessi¢ 0 endds de qualsevol factura es necessitara
la prévia conformitat de VILADECANS QUALITAT S.L.. és el 25 de cada mes, sempre que
la factura hagi estat presentada, conformada i validada pels serveis técnics de SPM, abans
del dia 25 del mes anterior.

A efectes de comput de termini de pagament es considerara com a data de presentacio
aquella a partir de la qual consti adjuntada a la factura tota la documentacié que s'ha
d’annexar, d'acord amb l'establert en els Plecs.

Per la cessid o endds de qualsevol factura es necessitara la previa conformitat de
VILADECANS QUALITAT S.L..

RESPONSABILITAT

L’Adjudicatari executara el contracte al seu risc i ventura, i estara obligat a indemnitzar tots
els danys i perjudicis que es causin a tercers com a consequlencia de les operacions que
requereixi I'execucio del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a
consequencia immediata i directa d'una ordre de VILADECANS QUALITAT S.L. o de
I'Administracio no prevista en les bases i/o contracte.
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La presentacié d'oferta a la present licitacié implica la declaracio per part de I'Adjudicatari
d'haver complert amb la seva obligacid de tenir coneixement de les seves condicions,
d'haver estudiat detingudament els documents técnics de la licitacié. Per tant es
responsabilitza de la seva oferta, del posterior desenvolupament dels treballs i, en
consequéncia de |'execucio dels treballs fins al seu lliurament en perfectes condicions ien la
forma i condicions convingudes.

L’Adjudicatari no solament respondra dels actes propis, sind6 també, si s’escau, dels
subcontractistes, i en tot cas, dels del personal que li presti serveis i dels de les altres
persones per qui hagi de respondre, d'acord amb la legislacié vigent.

L'Adjudicatari respondra aixi mateix, dels danys i perjudicis causats a tercers, que li siguin
imputables.

RECEPCIO | TERMINI DE GARANTIA.

Dins el termini d’'un mes seglent al lliurament o realitzacié de les prestacions objecte del
present encarrec, VILADECANS QUALITAT S.L. estendra acta de conformitat amb els
serveis prestats.

Efectuada la recepcié o conformitat comengara a cérrer el termini de garantia. Durant
aquest termini de garantia 'Adjudicatari restara obligat a dur totes aquelles tasques que i
siguin propies ( elaboracié d'informes, etc... ).

SUCESSIO | CESSIO DEL CONTRACTE
22.1 Successid

En el suposit de fusié d'empreses en que participi la societat contractista, el contracte
continuara vigent amb I'entitat absorbent o amb la resultant de la fusio, que quedara
subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d'escissio, aportacid o transmissié d’'empreses o branques d’activitat, el
contracte continuara amb l'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara
subrogada en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les
condicions de capacitat, abséncia de prohibicié de contractar i la solvéncia exigida en
acordar-se l'adjudicacié del contracte o que les societats beneficiaries d’aquestes
operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni,
empreses 0 branques segregades, es responsabilitzin solidariament de I'execucio del
contracte.

L'empresa contractista ha de comunicar a I'drgan de contractacio la circumstancia que
s’hagi produit.
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En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d'alguna o
algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de fusid, escissid o
transmissid de branca d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb la unié
temporal adjudicataria. En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusio, la
beneficiaria de I'escissié o I'adquirent de la branca d’activitat, no siguin empreses
integrants de la unié temporal, sera necessari que tinguin plena capacitat d'obrar, no
estiguin incurses en prohibicié de contractar i que es mantingui la solvencia, la

capacitat o classificacié exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplagar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova
entitat, atenent al risc que suposi aquesta Ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia
definitiva conserva la seva vigencia fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacié no es pot produir perque l'entitat a la qual s’hauria d'atribuir el
contracte no reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra,
considerant-se a tots els efectes com un suposit de resolucié per culpa de 'empresa

contractista.

22.2 Cessio del Contracte

De conformitat amb el que determina l'article 214 LCSP els drets i obligacions
dimanants del contracte podran ser cedits per I'adjudicatari a un tercer sempre que les
qualitats tecniques o personals del cedent no hagin estat raé determinant de
I'adjudicacid del contracte , i de la cessié no resulti una restriccid efectiva de la
competéncia en el mercat . No podra autoritzar-se la cessié a un tercer quan aquesta
suposi una alteracioé substancial de les caracteristiques del contractista si aquestes

constitueixen un element essencial del contracte .

Perque l'adjudicatari puguin cedir els seus drets i obligacions a tercers s'han de

complir els requisits seguents:

a) Que l'drgan de contractacio autoritzi , de forma prévia i expressa, la cessio .

b) Que el cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de limport del contracte o ,
quan es tracti de la gestid de servei public, que n'hagi efectuat I' explotacio
durant almenys una cinquena part del termini de durada del contracte . No és
aplicable aquest requisit si la cessié es produeix trobant I'adjudicatari en concurs

encara que s'hagi obert la fase de liquidacio .

c) Que el cessionari tingui capacitat per contractar amb I' Administracié i la
solvéncia que sigui exigible , havent d'estar degudament classificat si aquest
requisit ha estat exigit al cedent , i no estar incurs en una causa de prohibicio de

contractar .

d) Que la cessio es formalitzi , entre I'adjudicatari i el cessionari , en escriptura

publica .

El cessionari quedara subrogat en tots els drets i obligacions que correspondrien al

cedent.
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SUBCONTRACTACIO | CESSIO

L’adjudicatari no podra concertar amb tercers la realitzacié parcial de I'encarrec.
RESOLUCIO DEL CONTRACTE.

24.1 El contracte es podra resoldre per les causes i motius i amb els efectes que
s’estableixen a la normativa vigent de contractacio publica, i a demés les seguents.

- Lincompliment de les obligacions configurades com a condicions especials
d’execucio

24.2 La concurréncia de qualsevol de les causes assenyalades a les clausules anteriors,
donara lloc als efectes establerts a la normativa vigent duent-se a terme el
procediment de resolucid del contracte que es determina legal i reglamentariament a la
normativa vigent de contractacié publica ( amb el compliment dels requisits i del
procediment establerts en l'article 191 de la LCSP i als apartats a, b, cid de [article
109 del RD 1098/2001 pel qual s'aprova el Reglament de la Llei de Contractes de les
Administracions publiques )

24.3 L'aplicacid i els efectes d’aquestes causes de resolucié sén les que s’estableixin en els
articles 212, 2131311 a 313 de la LCSP.

REGIM JURIDIC | JURISDICCIO COMPETENT

25.1 Els actes de preparacio, d’adjudicacié i modificacido d’aquest contracte adoptats per
I'organ de contractacid sén susceptibles del recurs potestatiu de reposicid, d’acord
amb el que estableixen la Llei 26/2010, del 3 d'agost, del régim juridic i de procediment
de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre del
Procediment Administratiu Coma de les Administracions Publiques, o del recurs
contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de
juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

25.2 L'ordre jurisdiccional civil sera competent per resoldre les questions derivades dels
efectes i extincié del present contracte.

INFORMACIO RELATIVA AL TRACTAMENT DE DADES PERSONALS
En compliment del que disposen els articles 13 i 14 del Reglament General de Proteccié de

Dades 679/2016, en el qual es regula el dret d’'informacié en la recollida de les dades de
caracter personal, es deixa constancia dels seglents temes:
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La documentacio requerida per a licitar en el present procediment que contingui
dades de caracter personal és necessaria per a participar-hi.

. Amb relacié a la documentacié presentada pels Licitadors que contingui dades de

caracter personal de persones fisiques (treballadors, personal tecnic,
col-laboradors, etc.), el Licitador garanteix que ha obtingut préviament el
consentiment de les persones interessades/ afectades per facilitar la informacié
esmentada a la SPM VILADECANS QUALITAT, S.L., amb la finalitat de licitar en el
present procediment.

La documentacié presentada pels Licitadors que contingui dades de caracter
personal sera dipositada a les oficines de la SPM VILADECANS QUALITAT, S.L.
ubicades a l'Avinguda Josep Tarradellas, num. 17, (08840) Viladecans, i sera
tractada pel la SPM VILADECANS QUALITAT, S.L. com a Responsable del
tractament de les dades per a la qualificacio, valoracié i comparacid de les
proposicions dels Licitadors, aixi com per donar compliment a les finalitats
establertes a la normativa de contractacié publica que sigui d’aplicacié a la SPM
VILADECANS QUALITAT, S.L. Les dades es conservaran mentre se’n puguin
derivar responsabilitats d’acord amb les normatives aplicables en el marc de la
contractacié i normativa fiscal. Aquestes dades no seran cedides a tercers excepte
en cas d’obligacio legal.

La presentacid de l'oferta i la documentacio sol-licitada implica que el Licitador
autoritza a la SPM VILADECANS QUALITAT, S.L. a tractar legitimament la referida
documentacioé i informacié en els termes informats i, en cas que resulti adjudicatari,
en el marc de I'execucioé del contracte.

Els interessats /afectats podran exercitar els drets d’'accés, rectificacid, supressio i
oposicid aixi com els drets de limitacié del tractament i portabilitat de les dades
dirigint un escrit a la SPM VILADECANS QUALITAT, S.L., com a entitat
responsable del tractament, a I'adrega indicada a la lletra c) anterior, adjuntant una
copia del Document Nacional d’ldentitat o un altre Document Oficial que acrediti la
identitat de la persona que exerciti el dret.

CONFIDENCIALITAT

EL CONTRACTISTA esta obligat a respectar el caracter confidencial de tota aquella
informacio a la que tingui accés per a I'execucio del contracte, que aixi s'indiqui al contracte
0 que aixi lindiqui la S.P.M. VILADECANS QUALITAT, S.L.,, o que per la seva propia
naturalesa hagi de ser tractada com a tal, i en especial a:

a) Estratégia corporativa i de marqueting, plans i desenvolupament de negoci, informes
de vendes i resultats d'investigacions.

b) Metodes i procediments de negoci, informacié técnica i "know-how" relativa als
respectius negocis que no estigui disponible per al public en general, incloent invents,
dissenys, programes, técniques, sistemes de bases de dades, formules i idees.
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c) Contactes de negoci, llistes de clients i proveidors i detalls dels contractes subscrits
amb ells. d) Nivells d’estoc”, vendes, nivells de despesa i politiques de compres i
preus.

d) Pressupostos, comptes de gestid, informes comercials i altres informes financers.

e) Qualsevol document o material identificat com "confidencial".

Aquest deure de confidencialitat respecte de documents, materials i informacioé es mantindra
durant un termini indefinit. Només es podra difondre sota autoritzacio expressa de VIQUAL.
Aixi mateix els licitadors hauran d’assenyalar expressament aquella documentacié i/o
informacié que considerin confidencial de la seva oferta

—""Sra. ALICIA VALLE CANTALEJO e
Consellera Delegada
Viladecans Qualitat S.L.
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